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Insan Kaynaklari Yénetimi Nedir?

isglicii orgiitler icin en 6nemli faktérlerden biridir.

Orgiit icerisinde yer alacak isgorenlerin tedariki, secimi, egitimi, ise
yerlestirilmesi ve yetkilendirilmesi mevcut isgorenin etkin ve verimli bir
bicimde degerlendirilmesi orgutiin basarisi i¢in bulylik 6nem tasimaktadir.

Personel Yonetimi ve insan Kaynaklar Yonetimi kavramlari es anlamh olarak
kullanilmaktadir.

Personel Yonetimi, isgorene ait bir takim isleri (6zliik haklari vb.)
yerine getirir. Orgiit icindeki isgoren iliskilerini diizenleyen birimdir.
insan Kaynaklari Yonetimi, isletme stratejilerinin belirlenmesi
uygulanmasi ve denetlenmesi gibi islevlerin yani sira orgiut disindan
isgoren bulma, se¢cme, egitme, isgorenlerin verimliligini artirma gibi
faaliyetleri yerine getirir.
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Insan Kaynaklari Yénetimi Nedir?

* insan Kaynaklari Yénetimi (iKY), isletmelerin hedeflerine
ulasabilmeleri i¢cin gerekli olan islevleri gergeklestirilecek yeterli
sayida vasifh elemanin ise alinmasi, egitilmesi, gelistirilmesi,
motive edilmesi ve degerlendirilmesi islemidir.

*» Her orgiitte cesitli egitim diizeylerinde, farkl gorev ve statiilerde
¢ok sayida insan ¢alisir.

*» Egitim diizeyi, gorevi ve statiisii ne olursa olsun, hangi boliimde
calisirsa ¢alissin, her birey insan kaynaklarin yonetiminin ¢alisma
konusu igerisine girer.
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Insan Kaynaklari Yénetimi Nedir?

insan Kaynaklari Yonetimiyle ilgili ilk calismalar, calisanlarin sosyal birer varhk
olduklar ve urettikleri tizerinde iletisim ve moralin ¢ok biyilik 6nem tasidigi
fikrinin ispatlandigi 1923 tarihli Western Electrics Firmasi’nda yapilan
Hawthorne Calismalaridir.

1980 yillara gelindiginde de 6grenen organizasyonlar ve en list kademeden
en alt kademeye kadar kalitenin yayilmasini savunan toplam kalite anlayislari

sayesinde isletmelerde insan faktorii ¢cok daha 6n plana ¢ikmistir.

Glinumiizde artik bir ¢ok orgiit, rekabeti geri kalmamak igin insanin
yonetilmesi gereken bir kaynaktan ¢cok yatirnrm yapilmasi gereken bir sermaye
olarak gormeye baslamistir.
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Insan Kaynaklari Yonetiminin Amaci ve Onemi

Her orgiitte, kurulus amacina gore cesitli diizeylerde, farkli gorev ve egitim
duzeylerinde ¢ok sayida isgoren ¢alismaktadir.

insan kaynaklar yoénetimi, isgérenlerin diizeyi ve gorevi ne olursa olsun, orgiit
icinde istihdam edildikleri siirece onlarin orgiit amaglari dogrultusunda etkin ve
verimli galismalarini saglamak uizere gorev alir.

insan kaynaklari yénetimi bu gorevleri yerine getirirken iki temel amaci
karsilamayi ilke edinir.

> Isletmede gorev yapan insanlarin bilgi, yetenek ve becerilerini rasyonel
bicimde kullanarak isletmeye katkilarini en ust diizeye ¢ikarmak (insan
kaynaklar: ydénetimi, yalniz birinci amaca ulasmak icin ¢caba sarfederse,
drgiitte gorev yapan isgorenlerin bir iiretim aracindan farki olmayacaktir).

> isletmede gorev yapan Kkisilerin yaptiklari isten tahmin olmalarini

saglamaktir (isgdreni tiretim araci olmaktan uzak tutar ve érgiitlerin insanla,
insanlar icin var olugu gergegini ortaya cikarir).
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Insan Kaynaklari Yonetiminin Amaci ve Onemi

insan Kaynaklari yénetimi,

bir orgltiin isgliclinu olusturmasi i¢in adaylara miiracaat etmeyi,
onlar arasinda se¢im yapmayi,
secilenleri orgutun yapisi ve kiltiri ile oryantasyonunun saglanmayi,
belirlenen gorevleri yerine getirebilmeleri ve orgitiin hedeflerine ulasabilmede
katki daglayabilmeleri i¢cin onlarin yonlendirmeyi,
motive etmeyi,
bunlar saglayabilmek i¢in adil ve saglikli bir ticret politikasi olusturmayi,
sahip oldugu isgliciiniin gelecege yonelik potansiyelini belirleyerek egitim,
gelistirme ve kariyer programlarini ve diizenli bilgi alisverisini ger¢ceklestirmeyi

amaglayan bir siiregtir.
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Insan Kaynaklari Yonetiminin Temel Ilkeleri

v insan kaynaklari Yénetimi, birbirinden kesin sinarlarla ayirmanin miimkiin
olmayan, i¢ ice ge¢mis bir dizi ilke igerir.

Rl VYeterlilik ilkesi

isgorenin bir gorevi etkin ve verimli bir bicimde yapabilme, isi basarma
gucudur.

R Kariyer ilkesi

Secilip ise alinan personelin orgilit icerisinde yeteneklerini sergileyip
kendilerini gosterme firsati taninarak orgiitte kalmalari saglanmalidir.

QI Esitlik ilkesi

Orgiitte calisan isgorenlere, terfi, licret, ikramiye, sosyal haklar, disiplin, 6diil,
ceza gibi hususlarda esit davranilmasi ilkesidir.
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Insan Kaynaklari Yonetiminin Temel Ilkeleri

insan kaynaklari Yonetimi, birbirinden kesin sinarlarla ayirmanin miimkiin
olmayan, i¢ ice ge¢mis bir dizi ilke igerir.

Giivence llkesi
Is gilivencesi saglanmasidir. isgérenin biiyiik bir hatasi bulunmadig siirece

isini, statlisiinii ve bunlara bagl olan diger haklarini kaybedecegi konusunda
tereddiit yasamamasidir.

I Agiklik ilkesi

[

Bu ilke olusturulan politika ve stratejilerin amag¢ ve sonuglarina iliskin
bilgilerin c¢esitli iletisim araglariyla orgut icindeki isgorenlere duyurularak
desteklerinin saglanmasini amaglar.

Gizlilik ilkesi

Her konunun herkes tarafindan bilinmemesi esasina dayanarak orgiit ve
isgorene ait bazi bilgilerin gizli kalmasi gerekliligini icerir.
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