ORGUTSEL DAVRANIS

Orgitsel Davranis Nedir? - 2

YRD.DOC.DR. OZGUR GULDU



Orgtitsel Davranisa Giris

- “Orgiitsel davranis” bir yandan is ortamindaki insan davranislarini etkileyen
faktorleri kurumsal acidan incelenmeye calisilirken, diger yandan isyerinde

isgdren davranislarindan kaynaklanan sorunlarin ¢6zimu icin ugrasir.

- “QOrgiitsel davranis”, birey, grup, érgiit ve cevre degiskenlerini kapsayan bir

arastirma alanidur.

« Insan davranislarini, yénetim sureclerimi, érgiiti, calisma diizenini, birey-

birey, birey-grup ve birey-orgut etkilesimini inceleyen genis bir alandir.

e Calisanlarin davranislarini anlamak, tahminlerde bulunmak, orgltsel
verimliligi ve etkinligi icin amacg, yapi, strateji, davranis, sureg, cevre vb
unsurlari inceleyen “orgutsel davranis’’ cok boyutlu ve disiplinlerarasi bir

yaklasimdir.
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Orgtitsel Davranisa Giris

. “Orgltsel davranisin” ilgilendigi konular sunlardir:
« Isgdrenin davranislarinin tahmin edilmesi,
« Davranislari etkileme, gelistirme ve olgunlastirma,

« Isgorenler arasindaki sorunlarin ¢éziimu.

> “Orgiitsel davranis” birey, grup, orgiit ve cevre degiskenlerini kapsayan bir
alanda calisir. Asagidaki temel konulari inceleme konusu yapar:

« Insanlarin davranislari,
* YOnetim sureci,

«  Orgitsel calisma diizeni veya isin yapilis,
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Orgtitsel Davranisin Tarihsel Gelisimi

- Platon, is iliskilerinde esitlik ve etkilesim.

Aristo, iletisim ve adalet.

Niccola Machiavelli, 6rglitsel politika ve glic (Prens).

Adam Smith, is bolimiine dayanan yeni bir orgut yapisi.
Robert Owen, calisanlarin ihtiyaclarinin insanca karsilanmasi.

F.W. Taylor, “nasil ki bir is icin en iyi bir makine varsa, insanlarin islerini yapmalarinin

da en iyi yolu vardir”

Elton Mayo ve ark. (Hawthorne arastirmalan), orglitlerde grup olusturma, grupta
arkadaslik baglarinin bulunmasi, isletme yoneticilerinin davranislarinda olumlu
degisimler isletmeyi ve Ustlerini benimseme duygusu yaratmakta, 6rgit iklimi daha

olumlu algilanmaktadir.
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Orgtitsel Davranisin Tarihsel Gelisimi

« Modern yonetim yaklasimi (1950-1980), 6rglit sosyal bir sistemdir. Degisen

diinyaya, degismeyen ilkeler koymanin anlamsizligi tizerinde durulur.
« 1980-giinumiiz, ¢ genel bakis acisi hakimdir.
« Postmodern duslince, insan merkezli yonetim anlayisi.

« Toplam kalite yonetimi, yonetim konularina sosyolojik ve ekonomik bir

bakis acisi.

- Insan kaynaklari yénetimi, ginimizde bilgi cag cercevesinde

gelismistir.
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