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Hedefler...

> Yonetim ve yonetici kavramlarini tanimlayabilme,
> Yonetim sureci ve ozelliklerini aciklayabilme,
» Yonetim teorilerini siniflandirabilmelidir.

> Yonetim teorilerinin saglk hizmetlerinde kullanimini

aciklayabilme
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YONETIM

e Yonetim= Idare
Sevk ve idare
e Yonetici ise idareci, mudur (TDK)
Ingilizce literatirde,
e Manager
e Administrator
* President
e Chief executive officer (CEO) gibi.




e Maddi arag, gerec ve parasal kaynaklar olmasa bile
belirli faaliyetleri yapmak ve amaclara ulasmak icin
insan unsurunun bulunmasi yeterli ve gerekli bir
kosuldur.
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Sekil 1. Yonetim Fonksiyonlari ve Sureci




YONETiIM TEORILERI VE GELISIMI

e Yonetim teorilerinin ana dusuncesi, mevcut kosullarda
kurumlarin etkin ve verimli calismasini saglamak
amaciyla ilke, prensip ve bakis acisi gelistirmektir.




KLASIK YONETIM TEORILERI
(1900-1930)

e Sanayi devriminden gintmuze kadar hala uygulanan,
gecerliligini surduren ve en cok kabul goren teoridir.
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Klasik ydnetim teorilerinde Uc ayri yaklasim yer
almaktadir. Bunlar;

1. Taylor’un Bilimsel Yonetim Yaklasimi,
2. Fayol’un Yonetim Suareci Yaklasimi,
3. Weber’in Burokrasi Yaklasimi




Neo-klasik yaklasimin
temeli ve insana bakisi?

e Neo-klasik teoride; - insanin ozellikleri
davranislar
motivasyon
liderlik
is tatmini

yonetime katiima




Modern Organizasyon Teorileri

A. Sistem Yaklasimi
B. Durumsallik Yaklasimi




s

MODERN SONRASI (POST-MODERN)
YONETIM YAKLASIMLARI

e Klasik Yonetim: 1900-1930
e Neo-klasik Yonetim: 1930-1960

* Modern Yonetim Yaklasimlari: 1960-...




Modern sonrasi neler oluyor?

e Buyuklik ekonomisinden, esnekligi saglayan
klicuk yapilara
e Dikey bitinlesmeden, taseronla calismaya

e Merkezi ve birokratik organizasyon
yapilarindan, merkezkac ve girisimci yapilara

e Pazar payini artirmaktan, yeni pazarlar
yaratmaya




