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Nitel ve Nicel Arastirmalarda Ortak Paydalar ve Farkhhklar

Genel olarak sosyal bilimlerde yapilan arastirmalar1 nitel arastirmalar ve nicel arastirmalar olarak
ikiye ayiranlar vardir. ki yaklagim arasindaki farklar Tablo 3.1.’de goriilmektedir. Bununla birlikte,
bu siniflandirmanin iki zit aragtirma tiirii olmadigini sdyleyen arastirmacilar bulmak da miimkiindiir.
Nitel ve nicel aragtirma yontemlerinin birbirini biitiinleyici bigimde kullanimina iliskin Kitabin 2.
boliimiinde verilen bilgileri hatirlayiniz. Tablo 3.1°deki ozellikler, iki arastirma arasinda zithik
kurmaya yéneliktir. Ornegin nitel arastirmalarin kuramsal, nicel arastirmalarin istatistiki oldugu
belirtilmektedir. Oysa pek c¢ok nicel arastirma kuramlardan yola ¢ikarak ve kuramlari sinamak igin
gerceklestirilir. Ote yandan kavramlarin kullanilmasi sadece nitel arastirmalar icin gecerligi degildir.
Nicel arastirmalarin yapilabilmesi i¢in en 6nemli sartlardan biri kavramlardir (Bu konuda ilerideki

sayfalarda bilgi verilecektir).

Tablo 31: Niteliksel ve Niceliksel Aragtirma Farklari

Nitel Arastirma Nicel Arastirma
Degerlendirir Sayar, olger
Kavramlar1 Kullanir Toplanan veriyi isler
Kuramsaldir Istatistikidir
Yorumlar Betimler, kestirir

Yorumlama elestirilir ~ Yontem elestirilir

Kaynak, Berger 2000: 14

Nitel ve nicel arastirma yaklasimlari arasindaki farki ortaya c¢ikartmak acgisindan kullanulan
yontemlerin degerlendirilmesi daha anlamli olabilir. Gozlemleyecegimiz olaylarin (1)konusma/
sozlii dil, (2)eylem ve davranislar, (3)yazili metinler oldugunu diisiiniirsek nitel yaklasimlarla nicel

yaklasimlar arasinda veri toplama teknikleri agisindan farklar vardir. Ornegin insanlarin sdzle
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anlattiklar1 verilerin niceliksel yaklasimda yoklama (anket) yoluyla toplanmasina karsin, nitel
yaklagimlarda goériisme tekniklerinin kullanilmast mimkiindiir. Yazili metinlerin
coziimlenmesindeyse, nitel yaklagimlar sdylemsel ve dilsel ¢oziimlemelere agirlik verirken nicel
yaklagimlar sayilarin kullanildigi igerik ¢dzlimlemesine yonelirler. Deney teknigi eylem/
davraniglarin veriye doniistiiriilmesinde sayisallagtirilmay1 saglayarak nicel yaklasim iginde yer

alirken, nitel yaklasimlarda g¢esitli gozlem teknikleri onun yerini alir.

Tablo 3-2: Yontemler ve Arastirma Yaklagimlari

Niteliksel Niceliksel
Konusma/sozlii dil Gorlisme (miilakat) Yoklama (anket)
Eylem/davrams Gozlem Deney
Metin/belgeler Séylem ¢oziimlemesi  Icerik ¢oziimlemesi

Her iki yaklagim bulustugu bir nokta olarak, arastirmalarin gorgilliiglinii ele alabiliriz. Toplumsal
bilimlerde yapilan gorgiil arastirmalar, ister nitel ister nicel yaklasimlar1 kullansinlar ortak yonlere
sahip olabilirler. Gorgiilligli daha onceki sayfalarda arastirmacinin gozlemleriyle ulasabildigi
veriler olarak tanimlamistik. Bu anlamda gozlemlerimiz nicel veya nitel yontemlere dayali olarak
veriler yaratabilirler. Labaratuarda yapilmis bir deney veya yoklama yoluyla toplanmis veriler
sayisallagtirilabildigi i¢in nicel verilerdir. Oysa bir kisiyle yapilan bir gériismeden elde edilen veya
bir metnin dilsel yapisinin ¢oziimlenmesiyle elde edilen veriler nitel veriler ortaya ¢ikarir. Kuskusuz

nitel ve nicel yaklagimlarin birbirini tamamlayacak bi¢gimde yapilmasi da s6z konusu olabilir.

Yaygln Yanliglar (Malloy, Saydam 12):
Niteliksel arastirma yaparsaniz, biitiin niceliksel yontemleri
reddetmelisiniz

*  Biitlin niteliksel aragtirmacilar bilimi reddederler

* Niteliksel arasgtirma yapmaniz, elestirel olmanizi engeller
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Her iki yaklasimda da gorgiil arastirmalarin iki temel asamasi oldugu sdylenebilir. Birinci agsama
gorgiil arastirma Oncesini kapsar; ikincisiyse gorgiil arastirma asamasini (Bakinmiz Sekil 3.1).
Kitabimizin birinci boliimiinde yer alan bilgilerin bazilarin1 yineleyecek olsak da, her gorgiil
arastirmanin belli bir arastirma alanindan yola c¢ikarak bir arastirma basliginin olusturulmasiyla
basladigin1 hatirlatalim. Ikinci boliimde vurguladigimiz paradigmalar, kuramlar ve yaklagimlar
yaninda toplumsal ¢ikarlarin ve gii¢ iliskilerinin etkisini de dagarcigimiza ekleyelim. Bdyle
baktigimiz zaman bir arastirma baslhi§inin sadece arastirma alanindan yola ¢iktiginda bile, gerek
bilim insanlarinin bir birleriyle olan iligkilerinden (paradigmalar, kuramlar ve yaklasimlar) gerekse
de onlarin yer aldig1 toplumsal baglamdan etkilendigini ortaya koyar. Kitabin ikinci boliimiinde de
vurgulandig1 gibi ozgiirlestirimci/kurtulugcu bir yaklasimla kurumlarin denetimine hizmet eden
aragtirmalar arasinda ortaya cikan farkliliklar, aslinda ele aldiimiz bu genis baglamin bir
yansimasidir. Surasini da unutmayalim, toplumsal arastirmalar bir yandan bu unsurlardan

etkilenirken, bir yandan da onlar etkilerler. Sekildeki iki oklu ¢izgilerin anlam1 budur.

Bilim orgiitlenmesi ve toplumsal baglam disinda arastirma basliginin ortaya ¢ikmasinda hem
arastirma alani hem ondan 6nce yapilmis diger arastirmalar (arastirma yazini) hem de arastirma
baglami etkili olur. Arastirma baglamina 6rnek olarak, arastirmanin bir doktora caligmasi olarak mi1
yapildig1 yoksa bir arastirma projesi olarak mi1 yapildig1 verilebilir. Doktora ¢aligsmasi olarak yapilan
arastirma ¢ogunlukla bireysel bir aragtirmadir. Oysa arastirma projesinde belli parasal desteklerin de
alinabilmesi nedeniyle grup calismasi ortaya ¢ikar. Dolayisiyla arastirmay: bir kisinin mi yaptigi,
yoksa bir kiimenin mi yaptig1 arastirma siirecini etkiler. Kitabin birinci boliimiinde vurguladigimiz
gibi arastirma baslhiginin olusturulmasindan sonraki agama genel ve ayrintili aragtirma sorularinin
olusturulmasidir (Bu sorularin tasimasi gereken oOzelliklerle ilgili bilgiler i¢in birinci bdliime

bakabilirsiniz).
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Arastirma sorularinin olusturulmasiyla, aragtirmanin gorgiil asama Oncesi boliimii tamamlanmis
olur. Bu agamadan sonra gorgiil aragtirma siireci baslar. Bu siirecin nasil olduguna ge¢gmeden 6nce
iki tlirlii anlama diizeyine ve dolayisiyla arastirma tiirliine dikkat ¢ekmemiz gerekiyor. Toplumsal
arastirmalarda iki temel tiir arastirma oldugu sdylenebilir. Bunlardan birincisi betimleyici arastirma
ikincisi aciklayict arastirmadir (Punch:14-15). Bu arastirmalar iki tiir arastirma diizeyini temsil
ederler. Betimleyici arastirmalar seyin veya olayin resmini ¢izmeye, silireglerin isleyisinin, olaymn
veya kisinin durumunun neye benzedigini tanimlamayi hedefler. Acgiklayici arastirmaysa seyler,
olaylar ve durumlar i¢in olanin agiklanmasini veya siireclerin nicin bdyle isledigini anlagilmasini
hedefler. Kisacasi, betimleyici arastirma “Ele aldigim olayda ne oluyor?” sorusunu yanitlamaya

yonelikse, agiklayici arastirma “Nig¢in dyle oluyor?” sorusunu agiklamaya yoneliktir.

Bazi yazarlar betimleyici arastirma yaninda ayrintici arastirma tiiriinden de s6z edilmesi gerektigini
savunurlar. Onlara goére betimleyici arastirma genele yonelirken ayrintici arastirma biitiiniin
parcalar1 iizerine odaklanir. Ozellikle nicel yontemleri kullanan arastirmacilar, agiklayici
arastirmalar1 daha 6nemli gérmeye egilimlidirler. Oysa agiklayict arastirmalarin yapilabilmesi i¢in
aragtirilan seyin, olaym, siirecin {izerinde degisik etkilerde bulunabilecek unsurlarin ortaya
cikarilmasi gerekir. Bu nedenle betimleyici arastirmalar olmadan agiklayici arastirmalar yapmak
mimkiin degildir (Karasar, 2002: 8). Betimleyici arastirmalar asagidaki durumlarda Onem

kazanirlar:

. Aragtirma alani, yeni arastirilmaya baslanmis ve gelismekte olan bir alansa betimleyici

caligmalar gereklidir.

. Karmasik toplumsal siireglerin anlasilmasi i¢in betimleme 6nemlidir.



50f9

Ornegin, temele dayali kuram (ing., grounded theory), giiniimiizde toplumsal bilimlerin ¢ok fazla
veri toplama odaklandiginm1 oysa yapilmasi gerekenin temele inerek nitel tekniklerle yapilan
betimleyici araciligryla kuram iiretmek oldugunu savunur (Punch: 17). Bu noktada bizim igin
onemli olan bu iki farkli anlama tiiriine yonelik arastirma bigimlerinin da arastirma tasarimini farkli
kilacaginin bilinmesidir.

Aragtirma tasarimi konusuna doénelim. Bir aragtirmanin yontemi dedigimiz zaman, arastirma
sorularinin olusturulmasindan sonraki asamalar1 anlariz. Felsefi ve bilimsel tartigmalar bir yana,
bilimi kuramla arastirma verilerinin etkilesimi olarak diisiinebilirsiniz (Punch: 8).

Arastirma verilerini (nicel veya nitel) bir dedektifin cinayeti ¢ozmesinde kullandig1 kanitlara veya
bir gazete okurunun bir riigvet haberini okudugunda haberin dogrulugunu ¢esitli verileri
degerlendirerek sorgulamasina benzetebiliriz. Barzun ve Graf bu durumun tarihsel arastirmalardaki
goriiniimii konusunda sunlar1 sdyliiyorlar (89): “Ge¢misteki veya gilinlimiizdeki olaylar1 6grenmeye
calisan aragtirmacit ‘Ne oldu?’ sorusunu yanitlamaya calisirken, gazete okurunun karsilastigi
belirsizliklere takilir; ama arada su 6nemli fark vardir. Arastirmacinin bir karara varmasinin, yalniz
kendisi degil, diger insanlar agisindan da yeterince inandirict olmasi 6n kosuldur. Gorevi yerine
getirirken izledigi yol kanit1 olusturur.” Bu siirecte, ulastig1 verilerin de yasamsal dnemi vardir.
Toplumsal arastirmalarda anlamaya yoOnelik olarak olusturulmus olan bir kuramin, belli bir
aragtirma yontemi kapsaminda arastirma verileriyle desteklenip desteklenmedigi toplumsal
olgularin anlagilabilmesi i¢in biiyiik 6nem tasir.

Gorglil arastirma asamasinda sorularla veriler arasindaki iligkiyi ele alalim. Bu iliskinin
kurulmasinda vazgecilmez unsurlardan birisi arastirma kavramlaridir. Kavramlar anlama savindaki
kuram ¢ercevesinde de gelistirilmis olabilir. Kavramlar anlamaya calistigimiz sey, durum veya
olayla ilgili gdzlemlenebilir soyutlamalardir. Ornegin insanlar medya kullanimi anlaminda

birbirinden farkli olabilir. Yogun izleyicileri, diisiik izleyicilerden ayirt edebiliriz. Medya kullanima,
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toplumsal davranislar1 ve farkli davrams desenlerini aciklamak igin de kullanilabilir. iste bu
baglamda medya kullanimi agiklayict bir kavram haline gelmis olur.

Daha ayrintili bir 6rnek vermek gerekirse siddet konusunu ele alabiliriz. Ornegin “fiziksel siddet”
bir kavramdir. Bir kisinin fiziksel siddet uygulamasi bedeni araciligiyla (6rnegin tekme atarak)
olabilecegi gibi belli bir aletle (6rnegin doner bicagi) veya bir mekanizma (6rnegin silah, bomba)
yardimiyla da yapilabilir. Bakin simdiden ii¢ ayr1 kavram elde ettik: bedenle, aletle, mekanizmayla
siddet. Bir arastirmaci televizyon dizilerinde aletle uygulanan fiziksel siddet konusunu
inceleyecekse, veri gostergelerini saptamasi gerekir. Ornegimizde veri gostergeleri doner bigagini,
mangal sisinin, kiiregin bir kavgada kullanilmasi olabilir. Artik arastirmaci dizide gordiigii her bir
aletle uygulanan fiziksel siddeti bir veri olarak ele alabilecektir. Doner bigagi, mangal sisi, kazma,
kiirek ve benzerleri kullanilarak yapilan siddet uygulamalar1 onun i¢in toplanacak veriler arasina
girecektir. Bunlar nicel verilere doniisebilecegi gibi (6rnegin igerik ¢oziimlemesi) nitel verilere de
doniisebilir. Nicel arastirmalarda kavramdan veriye gegise islemsellestirme (Ingilizce operation)

denir.

Nitel olarak yapilacak bir arastirmada, 6rnegin aletle uygulanan siddet uygulamasindan onceki
gelismelerin nitelikleri, kavgadan oOnceki atigmalar veya hangi durumlarda, kime karsi, nasil

mekanlarda, nasil bir siyasal veya diplomatik baglamlarda siddet uygulandigi ¢6ziimlenebilir.

Gorgiil arastirma siireci agisindan nitel ve nicel yaklagimlar arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Bu
farklar1 agiklamak i¢in Sekil 3.2°yi inceleyelim. Bu seklin x ekseninde (alt eksen) aragtirmanin
zamansal gelisimi; y ekseninde (sol) arastirma sorularinin yapist yer aliyor. Arastirma sorulari
acisindan iki u¢ nokta tanimlanabilir: (1)Ayrintilandirilmig aragtirma sorulari, (2)Genel arastirma

sorulari. Nitel ve nicel aragtirmalar1 bu haritaya yerlestirmemiz gerektiginde sol iist boliime koyariz.
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Ciinkii nicel arastirmalarda yol gosteren arastirma sorulari ve 6nceden ayrintili olarak belirlendikten
sonra aragtirma tasariminin ne oldugu ortaya konabilir. Boylece arastirma tasariminin nicel

arastirmalarda oldukga kat1 oldugunu sdyleyebiliriz.

Sekil 3-1: Arastirma sorular1 baglaminda nitel ve nicel arastirmalar

Ayrintilandirilmig NICEL ARASTIRMA
aragtirma sorular

Kati olarak
yapilandiriimig
arastirma tasartmi
Onceden
yapilandirtlmis veri

NITEL ARASTIRMA

Gorece olarak
yapilandirilmis
aragtirma tasarrmi
Kismen yapilandirilmig
NITEL ARASTIRMA veri

Gevsek olarak
yapilandirilmig
aragtirma tasarimi
Onceden

Genel aragtirma yapilandirilmams veri
sorulari

v

Kat1 olmasmin anlami, arastirmacinin izeleyecegi yolun agikca belli olmasidir. Tasarimin elde
etmeyi hedefledigi veriler de kati olarak yapilandirilir. Verilerin yapilandirilmast hangi verilerin
nasil toplanacaginin ve hangi yontemlerle ¢oziimleneceginin ayrintili olarak bilinmesi anlamina
gelir. Ornegin bir yoklama araciligiyla insanlarin belli bir konuda ne diisiindiikleriyle onlarin siyasal
goriigleri arasindaki iliskiyi anlamaya calisacaksak verinin nasil toplanacagi agik hale gelir. Bu
yoklama formundaki soru veya sorularin yanitlanmasi yoluyla olacaktir. Bu verilerin toplandiktan

sonra hangi istatistiki yontemlerle ¢éziimlenecegine iligskin ayrintilar da 6nceden bellidir.
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Sekil 3-2: Arastirmada gorgiil asama ve dncesi

PARADIGMALAR, KURAMLAR VE YAKLASIMLAR

!

v

4— | GORGUL ARASTIRMA ONCESI < < » | GORGUL ARASTIRMA SONRASI —p

Aragtirma
yazini

$

Aragtirma > Arastirma > Arastirma —tp | Arastirma - Veri -
alam bagligi sorulart tasarimi toplama ziimleme

$

Arastirma
baglami

Veri ¢o- Sorularin
yanitlanmasi

!

CIKARLAR VE GUG ILISKILERI

Kaynak: Punch:40’dan degistirerek

Nitel arastirmalardaysa durum farklidir. Nitel arastirmalar ¢cogu zaman genel rehber sorularla yola
cikabilirler (tabii bu betimleyici veya acgiklayici arastirmalarda farkli olabilir). Bu sorularin
rehberliginde bazi verilerin toplanmasi sonucunda geriye doniilerek arastirma sorular1 gorece olarak
daha 6zgiin hale getirilebilir. Sorular 6zgiinlestikge arastirma tasarimi da gorece olarak somutlasir.
Bununla birlikte, oldukca ayrintili sorularla baslayan nitel arastirmalarin da olabileceginin bilinmesi

gerekir. Bu durum daha ¢ok belli bir arastirma alaninin olgunluguyla ilgilidir.

Gorgiil Arastirmada Onemli Kavramlar



Gorgiil arastirmalarda en 6nemli ve tartismali kavramlardan biri nedenselliktir (Ingilizce causality).
Punch, nedensellik yaklagiminin kiiltiiriin i¢ine sinmis durumda oldugunu vurgu yapmakta ve
giinlik yasamda bile diinyayla ilgili diisiincelerimizi orgiitlerken en fazla kullanilan sézciiklerden
biri olan “ciinkii” s6zciigiine dikkat ¢ekmektedir (48-49). Bu sozciikle baslayan ciimlelerin cogunda
bir seyi (X diyelim) baska bir seyle (Y diyelim) agiklama ¢abasi yatmaktadir. “Cok mutluyum (X)
¢linkii yeni bir ise basliyorum (Y)” dedigimizde X’in Y’yi dogurdugunu veya ona neden oldugunu
sOyliiyoruz. Giindelik yasantida nedensellik konusundaki odaklanmanin nedenleri arasinda 6nceden
kestirebilme, denetim altina alma ve gii¢ elde etme istekleri bulunur. Bu nedenle bilimsel ¢alismayn,
nedensellikleri agiklamak olarak tanimlayabilmek miimkiindiir. Bununla birlikte nedensellik bilim

felsefesinde ve bilgi sosyolojisinde en ¢ok tartisilan ve cgesitli tiirleri oldugu ortaya konan bir
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konudur.
Sekil 3-3: Nicel aragtirmalarda gorgiil asama ve dncesi
PARADIGMALAR, KURAMLAR VE YAKLASIMLAR
— | GORGUL ARASTIRMA ONCESI | < > < > GORGUL ARASTIRMA SONRASI N
yazini
Arastirma Aragtirma Aragtirma N Denence | __| > Arasgtirma Veri Denencenin
alam bashg sorulari tasarimi toplama sinanmast
Arastirma
baglami

!

CIKARLAR VE GUC ILISKILERI

Kaynak: Punch:40’dan degistirerek
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