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NITEL ve NICEL ARASTIRMALARDA ORNEKLEM

Aragtirmacilar, aragtirmalariyla ilgili biitlin birimleri arastiramayacaklarindan, onlardan olusturulmus
orneklemlerle ¢calisma zorunda kalmaktadirlar. Fen bilimleri ac¢isindan deniz suyunun 6zelliklerini belirlemek
icin de belli bir bolgeden alinmis deniz suyu 6rneginin ¢alisilmasi yoluyla bu 6zellikler ortaya ¢ikarilabilir.
Toplumsal arastirmalarda ayni durum gecerlidir. Biitiin malzemenin arastirilmasinin miimkiin olmadigi
durumlarda, onlarin &rneklemleriyle calismak durumunda kalinir. Onceleri nicel arastirma yapanlarin
olasilik¢1 6rneklem teknigini yogun olarak kullandiklari, nitel arastirmacilarinsa olasilik¢i olmayan 6rneklem
tiirlerini kullandiklar1 kabul edilirdi. Ancak sonralari, nitel arastirmacilar olasilik¢r olmayan 6rneklem
tiirlerinin Gtesinde yeni Orneklem tiirleri gelistirdiler ve onlar kendilerince adlandirdilar. Bu nedenle
orneklem konusuna ayri bir nitel arastirma 6rneklemi basligi koymak gerekmektedir. Nicel arastirmacilar
daha yogun olarak olasilik¢1 ve olasilik¢1t olmayan 6rneklem tiirlerini; niteliksel arastirmacilarsa olasilik¢i

olmayan ve niteliksel 6rneklem tiirlerini kullanirlar.

1. OLASILIKCI ORNEKLEM

Biiylik Sayilar Yasasi’na goére yazi-tura atislarinda atis sayisi arttirildik¢a yiizde 50 yazi (ylizde 50 tura)
gelmesi gerekir. Neden boyle? Madeni paralarin hafizalari olmadigina gore, ylizde 50 oraninin tutturulmasi
miimkiin miidiir? Olasiligin tekrarlamaci bakis1 (ne kadar ¢ok tekrarlanirsa) bunun bir anlamda miimkiin
oldugunu sdyler. Abraham de Moivre olasilik {izerine bazi gézlemlerde bulundu ve 1756 yilinda Sanslar
Doktrini isimli bir kitap yazdi (Ellenberg: 71). De Moivre yazi-tura atiglarinin sayisini arttirdik¢a yiizde 50
yazi yiizde 50 tura gelmesi sansinin artacagini sdyleyen Biiyiikk Sayilar Yasasi’yla tatmin olmamisti. Yiizde
50 yaz1 gelmesi olasiligina ne kadar yaklasiliyordu? Atislarin sayilarina tekrar bakalim. Ama bu kez yazilarin
sayisini yazmayalim da, gergekten kag kere yazi geldigi ile bekledigimiz, yani ylizde 50 yazi arasindaki farki

kayda gecelim. Bir baska deyisle kusursuz yazi-tura oranindan ne kadar uzakta oldugumuzu 6lgelim.

Gorildiigii gibi, Biiylik Sayilar Yasasi’'nin atiglan attirdikga yar1 yariya yaklasilacagini sdylemesine karsin,
ylizde 50, ylizde 50’den sapma her ne kadar atislarin oranina kiyasla diismekteyse de, mutlak anlamda yar1
yartyadan sapma artmaktadir. De Moivre’nin agiklamasi tipik yari yartyadan sapmanin, atig yaptiginiz
madeni paralarin sayisinin kare kokiince belirlendigidir. Ne kadar madeni parayr alip 100 atis yaparsaniz,
sapma en azindan mutlak anmada 10 faktoriince biiyiiyecektir. Beklenenden sapma orani paralarin sayisi
arttikca kiiciilmektedir ¢iinkii, paralarin sayisinin kare kokii, paralarin sayisina kiyasla daha yavas
biiylimektedir. Bin parali atiglarda yar1 yariya orani bazen 38 farkla yazi lehine olabilir ama toplam atislarin
oranma baktiginizda, yiizde 50 sansindan sadece yiizde 3.8 uzaktadir! De Moivre’'nin goézlemi anket
caligmalarinda standart hatanin belirlenmesiyle ayni ilkelere dayanir. Eger hata ¢ubugunu yari yariya

azaltmak isterseniz anket yaptiginiz insandan 4 kat fazlasiyla anket yapmaniz gerekir.

Nicel aragtirmalarda 6rneklem kurulmasiyla ilgili en 6nemli soru “aragtirmay1 kime genellemek istiyoruz”
sorusudur. Arastirmalarin ¢cogunda, sadece yanit verenlere genellenebilen arastirmalar yerine niifusun belli
bir kesimine genellenebilecek olanlar daha 6nemli bulunmaktadir. Genellemek istedigimiz kiimeye arastirma
niifusu denir. Ornegin, Tiirkiye’de 30-40 yaslar1 arasinda olup da iki disini cektiren erkekleri arastirma

niifusu olarak belirlersek, basarili olamayacagimiz aciktir. Ciinkii boyle bir listenin olmadigi durumda, hem
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de koyiiyle kentiyle biitiin iilke i¢in bir 6rneklem bulmamiz biiylik bir ihtimalle miimkiin olmayacaktir.
Ancak, kentlerdeki Tlniversite hastanelerinde iki disini ¢ektiren erkeklere ulasabiliriz. Bu nedenle
genellemeyi istedigimiz niifusla, erisebilecegimiz niifus arasinda bir ayrim yapmak gerekecektir. Birincisine
kuramsal niifus, ikincisine erisilebilir niifus denir.
Kuramsal ve erisebilir niifus saptandiktan sonra, bir 6rneklem ¢ekmeden once erigebilir niifusun bir listesini
elde etmemiz gerekir. Orneklemi olusturacagimiz bu listeye 6rneklem cercevesi denir. Eger bir telefon

yoklamasi yapacaksak ve telefon rehberindeki isimleri sececeksek, rehber 6rneklem ¢ercevemiz olur. Telefon

rehberlerinden 6rneklem olusturmanin 6nemli zayifliklarindan biri herkesin telefona sahip olmamasidir.
Ayrica, kdylerdeki telefonlarin biiyiik ¢ogunlugu ortak telefonlardir. Bunlar yaninda telefon rehberinin hangi
y1l basilmis oldugu da 6nemlidir. Orneklem cergevesinden belli teknikler kullanilarak olusturulmus liste,
caligmanin orneklemini olusturur. Dikkat edilirse, yoklamayi yanitlayanlara 6rneklem demedik; ¢iinkii,
listedekilerin bazilarina ulasilamayabilir veya bazilar1 yanit vermemeyi tercih edebilir.

Olasilik¢1 drneklem yontemi geligigiizel (rastgele) secim tekniklerinin uygulandigi yontemlerdir. Gelisigiizel
se¢cme yapabilmeniz i¢in bir siire¢ tanimlamaniz gerekir ki ¢caligma niifusunuzdaki her kiimenin se¢ilme sansi

esit olsun. Kura ¢ekmek, tombala oyununda tas ¢cekme bu tiir yontemlerdendir.

5.1.1. Basit Gelisigiizel Orneklem

5.1.2. Katmanlasms Gelisigiizel Orneklem

5.1.3. Gelisigiizel Yerlesim Kiimesi Orneklemi

Eger Tirkiye’deki her vatandasin adinin oldugu bir listeden gelisigiizel 6rneklem olusturma yoluna
gitseydik, karsimiza ¢ok yolculuk yapmak gibi bir zorluk ¢ikardi. Ciinkii vatandaslarin her biri farkli yerlerde
oturdugundan ve Orneklemimiz gelisigiizel olarak cesitli yerlerdeki vatandaslardan olusacagindan pek ¢ok
yere yolculuk yapilmasi gerekecekti. Gelisigiizel yerlesim kiimesi 6rneklemesi yolu bu zorlugun asilmast
i¢in yaratilmistir. Kiime orneklemesinde su yollar takip edilir:

. Biitiin niifus kiimelere ayrilir (biiyiik bir gogunluklu cografi sinirlar kullanilir)

Kiimelerden gelisigiizel 6rneklem segilir

. Orneklenen kiimelerdeki biitiin birimler 6l¢iiliir

Ornegin sadece bir ilde ilkokul miidiirleri iizerinde bir arastirma yapacagiz. O ilin haritasinda her ilgenin
siir1 belirlidir. Bu ilgelerden kag tanesinde arastirma yapacagimiza karar veririz. Diyelim ki dordiinde

arastirma yapmaya karar verdik. Haritadan dort ilgeyi gelisigiizel seceriz. O ilgeye gider ve tiim okul

miidiirleri iizerinde arastirma yapariz.

5.1.4. Gelisigiizel Sistematik Orneklem

Gelisigiizel sistematik 6rneklemler, cesitli yollarla gelistirilebilir. Ornegin genellenmek istenen niifusun bir
listesinin olmasi ve alt kiimeleri konusunda bilgimiz olmadigi durumlarda sistematik 6rneklem kullanilabilir.
Elinizde 20 bin kisilik bir liste varsa ve 2 bin kisilik bir 6rneklem kurmak istiyorsaniz, dnce listeyi bilgisayar

yardimiyla gelisiglizel hale getirip her 10 kisiden birini segebiliriz.



3of7
Eger bir kiitiiphanede bulunan 100 bin kitabin yiizde kaginin toplumsal arastirmalara yonelik kitaplar

icerdigini 6grenmek istiyorsaniz ve bu kiitliphanedeki kitap listesi bilgisayara gecilmemisse gelisigiizel
sistematik Orneklem yontemini kullanabilirsiniz. Diyelim ki 5 binlik bir 6érneklem kurmak istiyorsunuz.
Yiizbin kitabin kartoteksinin iist iiste kondugunda 10 metre tuttugunu sayiltilayalim. Eger her 20 santimdeki
kart1 segersek, elemizde toplam 5 bin kart olur. Bu orneklem {izerinden orani bulabiliriz. Kitabin VII.

boliimiindeki icerik ¢dziimlemesi tekniginde gelisigiizel sistematik drneklem tiirleri kullanilmaktadir.

5.1.5. Cok Asamah Orneklem

Yukarida inceledigimiz ti¢ yontem (basit, katmanlasmig, kiimeli) en basit gelisigiizel 6rnekleme stratejilerini
icermektedir. Gergekte, toplumsal arastirmalarda, bu yontemlerden ¢ok daha karmasik yontemler kullanilir.
Yukarida belirtilen yontemlerin de bulundugu 6rneklem yontemlerini bir arada kullandigimiz zaman, bu
yonteme ¢ok asamali 6rnekleme yontemi denir. Ornegin, biitiin bir kentte oturanlarla yiizyiize goriismeler
yapacagimizi kabul edelim. Agikcasi, ilk asamada, yerlesime dayali kiimeleme yontemini kullanacagimiz
neredeyse kesindir. Ancak Ankara ilinde oturanlardan kiime 6rneklemesi yaptigimiz zaman secilen muhtarlik
bolgelerindeki herkese gitmemiz gerekecektir. Bunu bagsarmaksa neredeyse miimkiin degildir. Bu nedenle her
kiimenin i¢inde katmanlagmis gelisigiizel 6rnekleme yontemini ekleyebiliriz. Bdylece, yontemimiz iki

asamali 6rneklem olarak tanimlanabilir.

5.2. ORNEKLEM BOYUTU ve YOKLAMANIN HASSASIYETI

Calisma Niifusu (Evren) Caligma Niifusu (Evren)
XXXX XXX XX XXXA XXAXCC
XXX XXX XXX XBX XXB XXX

XXX XX XXX CXX XA XBX
Orneklem Orneklem

XX XXABC

Yukarida goriildiigii gibi eger calisma niifusunun tamami her biri tiirdes olan X birimlerinden olustugu
zaman Orneklemi kurmak oldukca kolay olacaktir. Sececegimiz belli bir sayidaki 6érneklemi sorgulayarak,
calisma niifusuna genelleme yapabilecegimizi kolaylikla saptayabilirdik. Tabii ki bu se¢imi yukarida
belirttigimiz ¢ok asamali gelisigiizel 6rneklem yontemleriyle yapacaktik. Calisma niifusu sagdaki gibiyse,
caligilan niifusun boyutu ayni olmakla birlikte drneklem biiylikliigiinli saptamak biraz daha karmasik hale
gelecektir. Ciinkii tiirdeslik derecesi diismiistiir. Orneklem boyutunun biiyiikliigii cesitli unsurlara bagldir.
Bunlar arasinda giiven diizeyinin yiiksekligi, yoklamada kullanilan kontrol degiskenlerinin (yas, gelir,
cinsiyet gibi) ve herhangi bir degiskendeki beklenen en kiigiik yanit sayisi yaninda galisilan niifusun
ozellikleri konusundaki bilinmezlikler de bulunur. Orneklem biiyiikliigii asagidaki tablodaki formiile gore
hesaplanabilir. Giiniimiizde bu kaba hesaplamay1 ag iizerinde bulunan “Orneklem Biiyiikliigii Hesap
Makineleri” kullanarak yapmak da miimkiindiir (Sekil 5.1). Bu hesaplar, “sans kuram1” olarak adlandirilan

matematik yaklagimlar iizerine kuruludur.
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Ister bir kamuoyu yoklamasi olsun ister bilimsel nitelikli bir arastirma, bir yoklamanm hassasiyetini
anlamamiz i¢in giivenlik diizeyini ve gilivenlik araligin1 bilmemiz gerekir. Yilizde olarak belirtilen giiven
diizeyi, elde ettigimiz sonuglarin yiiz kere yoklama yapildiginda kaginin gercek niifusu verecegini gosterir.
Genellikle, yiizde 90, ylizde 95 ve yiizde 99 oranlari, yeterli kabul edilen giivenlik diizeyleridir. Giiven
araligiyla, gercek niifusun hangi aralikta oldugunu gosterir. Ornegin giiven araligi yiizde 3 olan bir
yoklamada, yanitlarin yiizde 45’1 belli bir iirinden memnun oldugunu belirtiyorsa, gergek niifusta arti/eksi 3
degisiklikle, yani yiizde 42 (45-3) ile yiizde 48 (45+3) arasinda bir sonug¢ alacagimizi gosterir. Giiven
diizeyiyle giiven araligi bir arada degerlendirildiginde bir yoklamanin genelleme yapmak istedigi ¢aligma
niifusunu ne kadar temsil edebilecegi konusunda fikrimiz olur. S6z konusu yiizde 3 rakami orneklem
hatasinin (baz1 arastirmacilara gore hata payi, bazilarina gore standart hata) dnceden bilinmesi anlamina

gelir.

A NCS Pearson: Sample Size and Confidence Interval Calculator - Microsoft Internet Exj TR Turkce pmTirkceF Kl 2 E]E]

Dosya Diazen Goranom Sk Kullanlanlar  Araclar  Yardim l.,'
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To determine how many surveys need to be distributed divide the above number by the anticipated
response rate. For example, ifyou need 483 completed surveys and you anticipate a 30% response
rate you need to mail 1,610 surveys (483/.3)

Sample size required if desired confidence interval and population size are known (p=.5)

Flease enter a numberin the Error Desired and Population Size fields then tab out of those fields to
calculate.

Do not use commas or other formatting characters:

Error Desired:

[

%

Population Size: 1000000

Sample Needed

@90% Confidence:
@95% Confidence:
@99% Confidence: 140 |
M
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Tiirdeslik diizeyi yiiksek oldugu sayiltilanan bir ¢alisma niifusu icin, ¢esitli giiven diizeylerinde; yiizde 3
gliven araliginda niifus biyiikliigline gére orneklem biiylikliigiinii saptayan bir ag hesaplama araci Sekil
5-1’de goriilmektedir. Bu hesap makinesine istenilen giiven aralig1 ve ¢aligma niifusunun tahmini biiyiikligi
girildiginde, yiizde 90, 95 ve 99 giiven diizeyini saglamak igin gerekli orneklem biiyiikliigii elde
edilmektedir. Sekilde yiizde 3 giiven araligi ve 1 milyonluk bir ¢alisma niifusu biiylikliigiinde; yilizde 90

giiven diizeyinde 756 kisilik, yiizde 95 diizeyinde 1066 kisilik ve ylizde 99 icin 1840 kisilik 6rneklem
olusturulmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

. OLASILIKCI OLMAYAN ORNEKLEM
Olasilik¢1 olmayan 6rneklem tiirlerinde, ¢alisilan niifusun her biriminin 6rnekleme girme sansi esit degildir.
Kuramsal olarak eger ¢aligilan niifus tiirdesse, o tiirdesligin i¢inden olasilik¢i olmayan yontemlerle kurulmusg

orneklemler de calisilan niifusa genellenebilir. Ancak olasilikgr olmayan Orneklem tiirleri daha ¢ok
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orneklemin kendisi i¢in betimleme yapilabilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Boyle bir durumda 6rneklemin

kendisi ¢alisma niifusunu olarak kabul edilebilir.

Olasilik¢1 olmayan 6rneklemlerde, her bir kesimin 6rneklem igine girme sansi esit olmadigi i¢in, drneklemin
giivenilirligine iligkin 6l¢iim yapilamaz. Belli bir hata diizeyi (giiven aralig1) saptanmasit miimkiin degildir.
Bu sakincalarina karsin olasilik¢i olmayan drneklemlerle de arastirmalar yapilmaktadir. Bu yontemin giiclii
yonii hizli, ucuz ve rahat kurulmalaridir. Ayrica olasilik¢i O6rneklem kurulmasinin miimkiin olmadigi
durumlar da bulunmaktadir. Olasilik¢r Ornekler kullanarak yapilacak yoklamalardan o6nce sorularin
smanmasina yonelik kurulan Orneklemler olasilik¢lr olmayan tiirdendir. Olasilikgr olmayan Orneklem

tiirlerinin en sik kullanilanlar1 sunlardir:

Erisilebilenlerden Orneklem

. Goniilliilerden Orneklem
. Yargisal Orneklem
. Kotali Orneklem

Erisilebilenlerden drnekleme en ¢ok verilebilecek ornekler radyo ve televizyonlarda “sokaktaki insanlara”
sorulmus sorulardir. Burada belli bir niifusa genelleme yapilmasi miimkiin degildir, ¢iinkii olasilik¢1 bir
orneklem kullanilmamaktadir. Ancak herhangi bir cadde iizerinde 8-10 kisinin belli bir konuya ydnelik
diisiincesinin dgrenilmesi saglanmaktadir. En azindan belli bir konuda cesitli zit goriislerin yakalanmasi
miimkiin olmaktadir. Kimi durumlarda, 6zellikle ¢aligilan niifusun tiirdes olmasi durumunda, genelleme
yapilabilecek 6rneklemler kurulabilmektedir. Ornegin belli bir goliin kirlenip kirlenmediginin (gériinmeyen
organizmalar) saptanmasina yoOnelik olarak herhangi {i¢ noktadan alinacak drneklem, g6l suyunun birbirine
karigacagi sayiltist yapildigindan, ayni sonucu verecektir. Erisilebilenden 6rneklem tiirii, sinemadaki en 6n
sirada oturan kadin izleyiciler; bir diikkana giren ilk 100 kisi veya belli bir telefonu arayan ilk 20 kisi olarak
kurulabilir. Iletisim alanindan &rnek vermek gerekirse, Cantril ve arkadaslari, 1940 yilinda Orson Welles’in
1938 yilindaki Diinyalar Savasi radyo tiyatrosu sonrasinda ortaya c¢ikan panigi arastirirken, “bulduklar”

kisilerden neler hatirladiklarin1 sormuglardir (bu arastirma hem nicel hem de nitel boyutlar tasir).

Goniilliilerden orneklem yontemi arastirmanin yapilmasina goniillii olarak katilmayi kabul edenlerden
olusur. Psikolojik deneylerde ve ozellikle ilag uygulamalarinda ¢ogu zaman sadece goniillillerden olusan
orneklemler kullanilmaktadir. Kimi zaman bu goniilliilere belli bir para da verilmekte ve bunun karsiliginda
uzunca bir goriismeye ve diger uygulamalara katilmalar istenmektedir. Kamuoyu yoklamalarinin bazilarinda
da kendi fikrini goniillii olarak belirtmek isteyenlere dayanan drneklemlerin kurulmasi s6z konusudur. Bu tiir
yoklamalarda 6nemli oranda yanllik ortaya ¢ikar, ¢iinkii belli bir konunun karsitlar1 ve yandaslar1 ragbet
ederler. Dolayisiyla genel niifus i¢in bir sey sdylemek miimkiin olmaz. Bazi miizik kanallarinin ilk 10
siralamas1 da buna benzer yontemlerle gergeklestirilir. Eurovizyon Sarki Yarismasi’ndaki oylama da
olasilik¢1 olmayan 6rneklem yoluyla gergeklestirilmektedir. Yarisma sona erdikten sonraki 10 dakika i¢inde
oylamaya katilmak isteyenler belli bir numaray1 aramaktadirlar. Birden ¢ok arama yapilmasi miimkiindiir.

Yargisal orneklem, arastirmacinin galisilan niifusa iliskin belli &zellikleri 6rnekleminin igine almaya
caligmasiyla gergeklesir. Cogu zaman olasilik¢r 6rneklem yoluyla gerceklestirilen yoklamalardan 6nceki 6n
sinama asamasinda olusturulan 6rneklemler bu tiire 6rnek verilebilir. Toplumda iiniversite egitimlileri ve

ilkokul mezunlar1 bulunduguna gore, bu diizeydeki insanlar1 kapsayan 130 kisilik bir 6rneklem, hazirlanmig
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sorularin nasil anlasildigin1 ortaya c¢ikartabilecektir. Ancak burada arastirmacinin, c¢aligilan niifusa iligkin
yargisinin ne Ol¢lide dogru oldugu tartismali durumdadir. En gii¢lii yani kolayligi, hiz1 ve ucuzlugudur.

Kotali orneklem, olasilik¢1 olmayan orneklem tiirleri i¢inde, arastirmacilar tarafindan en fazla kullanilan
yontemdir. Ozellikle piyasa/iiriin pazarlamasina yonelik arastirmalarin ¢ogu bu yontemle gerceklestirilir. Bu
yontemde calisilan niifusun cesitli alt niifuslar1 belli bir kota cercevesinde &rnekleme almir. Ornegin,
calisilan niifusta kadinlar ve erkeklerin orani belliyse, olusturulan érneklemde de bu orana uyulmaya calisilir.
Eger 300 kisilik bir 6rneklem kurulacaksa, bunun 150°sinin kadin 150’sinin erkeklerden olugmasina calisilir.
Olasilik¢1 orneklem olusturma tekniklerinden katmanlasmis geligigiizel 6rnekleme benzemekle birlikte,
ondan farklidir. Ciinkii olasilik¢1 olmayan 6rneklemde 150 kadinin nasil segilecegi konusunda bir yontem
kullanilmaz. Yargisal 6rnekleme kiyasla daha dogru bir yontemdir ¢ilinkii niifusun 6zelliklerini saptamay1
aragtirmaciya birakmaz, onu belli bir yonde zorlar. Caligilan niifusun 6zellikleri biliniyorsa, birden fazla kota
teknigi de kullanilabilir. Ornegin kadinlar genel niifusta yar1 yariyaysa, ancak kirda yasayanlarla kentlerde
yasayanlarin orani farkliysa ikinci bir kotalama da yapilabilir. Diyelim ki niifusun yiizde 70’1 kentlerde yiizde
30’u kirlarda yasiyor, o halde drnekleme segilecek kisiler ikinci bir kota ilkesini de tutturmalidir. 150 kadin
ve 150’erkegin yiizde 70’1 kentlerden yilizde 30’u kirlardan segilecektir. Eger tniversite ve ilkokul
mezunlarinin oranini biliyorsak, kotanin bu orani da tutmasini saglayabiliriz. Ancak sunu unutmamaliyiz:
kota yonteminde 150 kadinin yiizde 30’unu gidip Beypazari’ndaki bir koyde yasayan kadinlardan segebiliriz.
Oysa, Beypazari’nin kdylerindeki kadinlarinin her birinin 6rnekleme girme sans1 gene de esit degildir, ¢linki
kdy secimimiz keyfidir. Bu nedenle kotali Orneklemimiz gene de olasilikglt olmayan bir yonteme

dayanmaktadir.

5.5. NITELIKSEL ARASTIRMA ORNEKLEMLERI

Niteliksel aragtirmalarda stratejinin, taktigin ve teknigin belirlenmesinden sonraki adim, gorgiil ¢alisma igin
gercekligin bir kismina erigebilmektir. Niceliksel iletisim arastirmacilarinin pek c¢ogu, orneklemi niifus
kiimelerinin veya metinlerin “niifuslariin™ alt kiimeleri olarak gormeye egilimli olsalar da, niteliksel
aragtirmalar diger ¢dziimleme birimlerini de gogu zaman 6rneklerler. Ornegin ortamlar, eylemler ve olaylar
bunlar arasindadir. Dahasi, 6rnekleme prosediirii nicel aragtirmalardaki olasilik¢1 6rneklem tekniklerinden
farklidir.

Niteliksel aragtirmalar érneklemlerini genellikle iki veya daha fazla asamada belirlerler. Oncelikle anlamli
olaylarin arasinda bir segme yapilir, daha sonra onun farkli bicimleri iizerinde durulur. Ornegin 29 Ekim
Cumbhuriyet Bayrami’ndaki gecis toreni secilir. Sonra bu gecis torenini televizyon basinda izleyenlerle,
yerinde izleyenler arasinda bir ayrima gidilir. Arastirmacilarin bir bolimi televizyon basindaki bir kiime
izleyici {iizerinde gozlem yaparken, bir boliimii yerinde izleyenler iizerine gdzlem yapar. Iletisim
arastirmalarinda 6nemli yeri olan iki kademeli akis (medya mesajlarinin 6nce kanaat dnderlerini etkilemesi
oradan siradan vatandasi etkilemesi) modeli Lazarsfeld’in benzer bir niteliksel arastirmasinda ortaya
cikmistir (Jensen, 2002:238).

Iki ve ¢ok adimli érneklem kurma siireci niteliksel arastirmalarin baglamsalli§1 saglama amaci agisindan
biiyiikk dnem tasir. Bu ¢ikis noktasi her seyden once, agiklamalarin ve eylemlerin baglamlardan kopuk
olamayacagi, onlardan etkilenecegi anlamina gelir. Baglamlar degisik yap1 ve Olgektedirler. Uzun bir

konugma, gayri —resmi konusma, yerel topluluk diizeyinde, ulus-devlet diizeyinde veya tiim kiiltiirler
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diizeyinde olan konusmalar s6z konusudur. ikinci olarak, niteliksel arastirmalarda en azindan ideal olarak,
bunlarin aragtirmacinin ¢éziimlemesi ve yorumlamasi agisindan erisilebilir olmasi da 6nemlidir.
Onceleri, nitel arastirmalardaki érneklemler “olasilik¢1 olmayan rneklem” tanimlamasiyla betimleniyordu.

Sonradan, niteliksel arastirmacilar, bazi tanimlamalar ve siniflandirmalar yapmislardir.

5.5.1. Cesitliligi En Coga Cikartan Orneklem

Bunlardan biri, “cesitliligi en ¢oga ¢ikaran 6rneklem” smifidir. Bu 6rneklem olgunun olabildigince fazla
niteligini elde etmeye yonelik olarak kullanilan 6rneklem ¢esididir. Ornegin Jensen (2002), ABD’de
televizyon kanallarinin yayinlarimin iyilestirilmesi tartismasina 1g1k tutabilmek i¢in iki kiimeye, biri 35 yasin
altinda digeri 55 yasin {istlinde olan iki grubu Orneklem olarak seg¢mistir (s 239). Buradaki amaci,
cocukluklarinda televizyon izlememis olan kiimeyle (+55), ¢ocuklugunda televizyonla biiylimiis olanlarin
televizyon yayinlarina iligkin gesitlilikten ne anladiklarini ortaya g¢ikarmaktir. Arastirma sonucunda, geng
kiime, cesitliligi daha ¢ok “siirekli akis i¢inde uzmanlasmis kanallar” metaforuyla kullanirken; diger

kiimenin bir tiir “televizyon programlar kiitiiphanesi” metaforlaruyla cesitliligi anladig1 ortaya ¢ikmustir.

5.5.2. Diger Orneklem Tiirleri

Nitel arastirmalarda bir baska drneklem bicimi de, “kuramsal érneklem”dir. Ozellikle iletisim kurumlari
tizerine yapilan arastirmalarda bu tiir 6rneklemler kullanilmaktadir. Belli bir {iretimi yapan kurumun dizgesel
(hiyerarsik) birimlerinin biri 6rneklem olarak alinabilir. Mekansal veya zamansal olarak drneklem almak da
miimkiindiir. Burada iiretim siirecinin zamansal veya mekansal birimlerinden biri

secilebilir. Kuramsal oOrneklemde kimi zaman “tipik olanla” “karsit olan” Orneklemleri de
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kullanilabilmektedir. Bazi arastirmacilar “merkezdekiler” “gevredekiler” oOrneklemlerini kullanmistir.
Ornegin popiiler olmus bir orkestranin merkezindekilerle, onlar1 destekleyen taraftarlari (fan kliip iiyeleri)
farkli 6rneklemler olarak calisilabilmektedir.

Bir bagka uygun olanlar 6rneklemi tipi di “kartopu érneklemidir.” Bu o6rneklemde baslangigta ulasilan

kisiden, bir bagkasinin adin1 vermesi istenir. Boylece, ulasilabilen bir 6rneklem yaratilmis olur.

Yukarida anlatilan niteliksel drneklemlerin hepsi bir dizi anlamli olay, durum veya ornekolaylar ortaya
cikarir. Ornekolay incelemesinin en énemli dzelligi belli bir biitiinle kendini siirlamasidir. Bu smirlama
yerel topluluklar, kdy toplulugu, kurumlar olabilecegi gibi bireyler ve olaylar da olabilir. Ornekolay
incelemelerinin diger bir hedefi de daha biiylik toplumsal sisteme iliskin boyutlar1 olan bir durumu
betimlemeleri ve tipler ortaya ¢ikartmalaridir. Niteliksel arastirmalar, yukarida belirtilen kuramsal 6zellikleri

ve gorgiille olan iliskisi sonrasinda belli bir yontemi yani bir teknigi uygulamaya koymasi gerekir.
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