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ILETISIMDE EMPAT



EMPATI NEDIR?

Diger kisinin duygularinin farkinda olma

Hayali olarak katilmayi ifade eder.

Yunanca EMPATHEIA
Sanat, felsefe, bilim
Aristo, Shopenhauer gibi felsefeciler....

Psikolojide ilk calismalar duygu olarak tanimlar.

6. duyu ya da 3. kulak



Carkhuff (1969)

Duyusal tepki

Perspektif alma ve paylasilan duygularin birlesimi
2 sekilde tanimlar:

1. diger kisiyi anlama ( bilissel tepki)

2. diger kisinin ne hissettigini anlama ya da duyussal iletisim kurma
(duyussal tepki)



Diger kisiyi anladigini iletme

Diger kisinin i¢sel durumunu dogru kestirme

Diger kisinin duygusal durumuna cevap verme
Diger kisinin fenomonolojik diinyasina odaklanma

Diger kisinin hislerini paylasma



BELIRLI BIR ZAMANDA KISININ YASADIGI
DENEYIMI YA DA OZNEL GERQEGI BiR BASKA
KISININ ANLAMASIDIR.



Referans cercevesini bilmek

Ki§inin ozel sorunlarint bilmek

Diger kisinin diinyasini bilmek?



EGO GELISIMI

Ego gelisimi yiksek kisiler — bilissel +duygusal olarak daha fazla tepki
verdikleri

BENMERKEZCILIK de§il

Empati Kurma egilimi olan kisiler- kendilerini glivenli hissederler

Empatik tepki — anlasiimis ve desteklenmis hissetme



EMPATIK
BECERILER
EGITIMLE
ARTTIRILABILIR



PERSPEKTIF ALMA

SPONTAN olarak kendi bakis agisini diger kisinin bakis agisina uydurma egilimi.

Perspektif alma: diger kisinin ne hissettigi ve ne disindigini hayal etme

Daha iyi sosyal islevlerle iligkili
Ne ise yarar?
1. Diger kisinin davranislarina ve tepkilerine katilima izin vermek

2. Perspektif alma becerisi yiksek kisiler sempatik egilimleri yiiksek, kisisel gerilimleri
dusuk.

(Davis 1983)



Yasla birlikte ne degisire

Cocukken ben ve digeri ayrimi mimkin mi2

8 yas2 Ben ve digeri
Perspektif alma ¢ 2 yas?
Cocuk perspektif aldiginda davranislarina yansir mi2

Rol alma yetenegi

O DURUMDA NE HiSSEDERDIM?
ONUN YERINDE BEN OLSAYDIM NE HISSEDERDIM?



Yasla birlikte diger ¢ocugu kisiligi olan birey olarak gorir.
Ne dijsindiigiini ne hissettigini anlamaya ¢alisire
Zihinsel beceriler gelisir

ANNE-BABA, OGRETMEN destegi ile empati gelistirmeleri
desteklenir.



ROL ALMA

Perspektif almada onemli!
«Diger kisinin yerinde olsam ne hissederdimen

ilgili IMGELEM / ROL ALMA / BILISSEL EMPATI

Cocuklar kendi goruslerini kontrol icin — ROL almaya siklikla basvurur.



| ROL / PERSPEKTiF ALMA

Algisal Sosyal /Bilissel
perspektif alma perspektif alma

Duygusal

perspektif alma




EMPATI KURMAK ICIN

Ik basamak

BASKASININ PERSPEKTIFINI ALABILME

Karsimizdakini ancak bu sekilde dogru anlayabiliriz.



BENMERKEZCILIK

Empatinin tam zith

Empati kurmama
Dolayisiyla digerinin perspektifini almam
Kendi bakis agisiyla bakma

Cocugun sinirli ilgi alani zamanla olgunlasir

Toplumsallasir



HAYALI KATILIM

Film kitap tiyatro oyunu karakterleri
Kendi hayatinla iliskilendirme

Diger kisinin yasantisini anlama

Duygusallikla baglantili
Duygusal katilik az, hayali katihmi yiksek
Daha zeki daha fazla hayal

Gergeklikten uzaklasmadan!



KISISEL GERILIM

Diger kisini sikintisini anlayabilme

Cok yogun gerilim hissi- birey odakli durum

Yiksek gerginlik- utangag, sosyal kaygi, az disadonik



EMPATI-SEMPATI ILISKISI
SEMPATI digerinin acisiyla ugrasma (Latin kdkenli)

Diger kisinin hissettiklerinden gelir, digerinin deneyimiyle hareket eder.

Darwin- sempati empati gibi ahlaki duygulara temel hazirlar.



SEMPATIDE 2 BILISSEL DEGISKEN
1. BIR KiSININ DIGER KiSININ YANINDA OLDUGUNU HAYAL ETMES]
2. DIGERLERININ DUSUNCELERINI NASIL YARGILADIGI ONEMLIDIR.



EMPATININ GELISIMI

Hem kalitsal hem cevre ile 8grenilen

Gorece stabil bir 6zellik — boylamsal ¢alisma sonuglari
Sosyal, bilissel ve fiziksel yeterlilik ile iliskili

En cok SOSYAL YETERLILIK

Duygulari anlama ve dizenlemede .... Toplumsallasma ve bilissel
etkenler kritik



EMPATININ GELISIMI

Ebeveynle ile yasananlar beyin gelisimine etki etmekte

Cocugun duygusunu yasamasina izin vermek gocuklarin empati gelisimini arttirir.

EMPATI evrensel bir dzellik herkeste var mi2



EMPATIK DINLEME

EMPATI karsidakini sevmek ya da iyi anlasmayi
gerektirmez.

ANLAMAK= EMPATI kurarak dinlemenin temeli
Ayni fikirde olmak degillll



EMPATIK DINLEME OLABILMESI ICIN

Bu 5 maddeye ilave olarak:

- ayna olarak hareket etme

- konusmay tesvik eden geribildirim &dikkatle dinleme
- l¢g6ri ile problem ¢ézme

- gelecekteki olasi davranislarla ilgili 6zetlemeler yapmak



