Okulda kisilerarasi iliskiler ve iletisim



Siz kendinizi nasil bir 6gretmen
olarak hayal ediyorsunuz?



Okul

* lletisimin en yogun gerceklestigi yerlerden birisi

e |dareciler- 6gretmenler-6grenciler- aile



Ogretmen-ogrenci iletisimi

* Sinifta olumlu davranislarda artis ( olumlu iletisim +
etkili geribildirim)

*Deger veren

*Yargilamadan olumlu insan olarak alan

*Samimi ve durust tavir

*Empati kurabilen



OGRETMENLERDE OLMASI GEREKEN
OZELLIKLER

* EMPATI

e SAYDAMLIK
* ESITLIK
 ETKILILIK

* YETERLILIK




Kabul etmeme dili

* Gercekleri sdyleme, 6glt verme ve aciklama
* Ovme ve degerlendirme iyi davranislari pekistirir
* Soru sormak



Ogretmenlerin sinif ici iletisimi iyilestirmek icin
(Demirel, 2008: 182):

eOgretmen konusma yetenegini gelistirmeli,
eOgretmen dersi iyi bir sekilde planlamal,
eOgrencinin ihtiyaclarini, yeteneklerini ve ilgilerini degerlendirmeli,

Demirel, O. (2008). Ogretme Sanati - Ogretim Ilke ve Yontemleri (13 b.). Ankara:
Pegem Akademi.



Ogretmenlerin sinif ici iletisimi iyilestirmek icin
(Demirel, 2008: 182):

* Egitimi esnasinda 6grencinin ilgisini dagitan guraltt faktérind ortadan
kaldirmali,

* lyi bir iletisim ve egitim icin, daha fazla duyu organina hitap edilmeli, bunun icin
de birden fazla arac¢ gerec kullanilmali, diz anlatim ya da laf salatasindan
(verbalism) kaciniimali,

e Zor ve 6grencinin anlayamayacagi teknik 6gretim araclarindan kacinilmalidir



Sinifta etkin dinleme

* Ogretmen 6grenciyi anladigina dair geri ileti verir.

* Bunu yaparken:

- Ogrenci kendi sorunlarini cozer

- Ogrencinin soyledigi duygu ve disuinceler gercektir
- Ogrencilerin sorunlari gizliligine saygi duymalidir



Ogretmen etkin dinlerse?

e Tartismaya cesaretlendirir

* Direncli olan 6grencinin direnci kirilir

* Bagimli ve boyun egen 6grenci desteklenir

* Olumsuzluklarla ilgili duygu paylasimi mimkun olur



Ogretmenin iletisim dil;

* Sen dili - yargilama
* Ben dili - duyguyu dile getirme
(saydam, duruist, 6grencilerin kendileri ile anlamli iliski kurabilme)

BEN DiLl ile:
Ogrencilerin davranislarinda degisim olmasi
Ogrenciyi olumsuzlukla degerlendirme durumunun diisiuk olmasi

Ozsaygi dizeylerinin etkilenmesi



letisim engelleri

* Ogretmen kaynakh  Ogrenci kaynakl

Ogrencileri iyi tanimama Sinifta olma amacinin farkinda

Alan bilgi eksikligi olmama

Derse hazir olmama Hayaller dalma

Sadece s6zIi mesaj kullanimi Tepki verme sorumlulugundan kagma

Anlasilmayan sézciik kullanim Motivasyon dusuklugu

llgi cekici olmayan yontem ve teknik
kullanimi

Kendi iletisiminin 6grenci Gzerinde
etkisini 6z ardi etme

Yetersizlikler (materyal ya da fiziksel)



SOzsUz mesajlar

*Beden hareketleri
*Ses ve konusma
*SOzel davranis



letisim Anerileri
ogretmene dusen gorevler

* Derse hazirhk

* Ders saatlerine 6zen

* Yapilmasi gerekenler ile ilgili 6lcttlerin verilmesi
* Net ifadeler

* Beklentilerin ne oldugunun soylenmesi
 Ogrencilerden geribildirim almaya istekli olma

* sim ile hitap

* Hicbir 6grencinin ihmal edilmemesi

e Hatalara anlayis



Ogrenci- 6grenci iletisimi



» Ogrencilerin birbiri ile iletisimi
 Ozsaygl kazanimi

IIkogretim déoneminde:

* Karsi cins / frakh olan cocuklarla fiziksel / akademik anlamda
dalga gecilmesi

* Lider olmak icin arkadaslari ezme



 Kedini ifadenin dogru yolunu bilmezsen,
* Yikici dil kullanimi

» Ogretmenin serbest zamanlarda: empati, kosulsuz kabul,
saygl vb... konularda bilgi vermesi

* Yikici rekabete engel- kiyaslama yok...
e Akran etkisi



Cocuklarla iletisim

* Emir verme
* Tepkileri gbz ardi etme
e [LETiISIM DEGIL!

e GOz temasi, beden yakinligi, cocugun s6zuniu kesmeden dinleme



Cocuklarla iletisim

e Kurallar belirsizligi ortadan kaldirir!

e Tutarh kural uygulamasi aile okul isbirligi

* Duygusal ceza fizikse ceza kadar / daha da yikici

( seni sevmeyecegim artik, bana anne deme, kendine yeni bir anne bul)

Cocugun gelisim donemleri bilmek ( yetiskinlerin beklentilerini gercekci
olusturmalan)

llkokul 6grencisi oyuna dalip, temel ihtiyaclarini gidermeyi unutabilir!
Hatirlatma iyi olabilir!



Sinif ortami & 6gretmenle iliskiler

* Tek yonlu iletisimden

Ogretmenin bilgiyi kendi tekelinde gordugi
* Cok yonlu iletisime

Karsilikli mesaj alisverisi




letisim becerilerini kullanirken

* Sicakkanli-arkadasca ve keyif alma
 Ogrenci isteklerini sinifta ifade etmesi icin destek olma

 Ogrenciyi anlayan kabul eden, olumlu duygular yasamasini saglayan
yaklasim

e Duygularini anlamali, 6grencilerle ilgilenme konusunda uygun ortam
yaratmal



Disiplin saglama endisesi

e Baskici

* Yargilama
e Suclama

* Alay etme
* Tehdit

* Reddetme baskaldirma savunucu tutumu arttirir.



Etkilesim ortami

* Ogretmenin 6gretim surecindeki roll

* Sosyal yeterliligi > teknik yeterliliginden
* Ogrencileri oldugu gibi kabul

* Uygun iletisim kurma

* Ogrenme ve yiksek basari yakalamasina katki saglar.



Veli-6gretmen

Amac: ailenin okula yonelik tutumunu etkilemek ve degistirmek
* Okul hakkinda bilgi sahibi olma istegi (aile)

* Her guin gelenler ve hi¢ gelmeyenler

* Okula cagirma, toplanti, yazisma, karsilikl ziyaret



*Olumlu ozellikler ile baslayan anlatim
*Sadece olumsuz- gelmek istememe



