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Ekip calismasi nedir?

® “Ekip calismasi, dinlemeyi ve baskalarinin ifade ettigi goéruslere
yapici bir sekilde yanit vermeyi, baskalari hakkinda olumlu
disunmeyi, destek sunmayi ve baskalarinin ¢ikar ve
basarilarini tanimayi tesvik eden bir dizi degeri temsil eder”
(Katzenbach & Smith, 2015, s.51).




Neden ekip ¢alismasi?

® Verimliligin artmasi,

® lletisim kalitesinin yikselmesi,

® Yuksek performans gerektiren islerde basari kazanilmasi,
® Etkin kaynak kullaniminin ger¢ceklesmesidir

(Baltas, 20164a, 5.26-27)



Ekipler vs. Calisma Gruplari

Calisma gruplarinin ozellikleri:

® GU¢lU, net bir sekilde odaklanmis lider

® Bireysel yUkumlUlUk

® Grubun amaci daha genis kurumsal misyonla ayni
® Bireysel calisma Urunleri

® Verimli toplantilar yiorotme

® Baskalar Uzerindeki etkisi yoluyla (isin finansal performansi gibi)
etkinligini dolayli olarak dlgme

® Tartisma, karar alma ve gorev devretme
(Katzenbach & Smith, 2015, s.50).;



Ekipler vs. Calisma Gruplari

® Ekipler calisma gruplarindan temelde ayrilir cinkd hem bireysel hem de
ortak yukUmlulUk gerektirir.

® Ekipler grup tartismasi, mizakere ve karara; enformasyon paylasimi ve en iyi
pratik performans standartlarina daha fazla bel baglar.

® Ekipler, Uyelerinin ortak katkilari yoluyla minferit calisma Urinleri Uretir. Iste
bu, performans seviyesini, ekip Uyelerinin hepsinin bireysel en iyi
performanslarinin toplamindan daha buyuk yapan seydir.

Basitce soylersek, bir ekip pargalarinin toplamindan daha fazlasidir.

(Katzenbach & Smith, 2015, s.54).



Ekip nasil tanimlanabilir?

"Bir ekip, ortak bir amaca, bir dizi performans hec
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ilerini ortaklasa yUkUmlU gordukleri bir yak
| olan ve birbirini tamamlayici becerilere sa
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asima

Nip az

a bir insan grubudur” (Katzenbach & Smith, 2015,

S.54-55).



Bir ekibi olusturan unsurlar nelerdir?

1. Ortak --- Amag

2. Performans --- Hedefi

3. Ortaklasa --- YUkOmIolUk

/y. Birbirini tamamlayici --- Beceriler

5. Az sayida --- Insan grubu



Ekiplerin temel ozellikleri nelerdir?:

Paylasilan liderlik rolleri

Bireysel ve ortak yUkUmluluk

Ekibin kendisinin sagladigi belli ekip amaci

Kolektif calisma UrUnleri

Acik uclu tartismalari ve aktif sorun ¢ozme toplantilarini tesvik etme
Kolektif calisma UrUnlerini degerlendirerek performansi dogrudan 6l¢me

Birlikte tartisma, karar alma ve gercek isi yapma (Katzenbach & Smith, 2015, s.50).



Basarili Ekiplerde isler nasil yurur?

® Rol ve sorumluluklar agiktir ve tanimlanmistir.

® Aciklk, dirUstluk ve given duygusu hakimdir.

® Acik ve heyecan veren amaclar s6z konusudur.

® Yeni yollar deneme konusunda istek vardir.

® Yapici rekabet ve yapici calismalar gorolor.

® Ekip Uyeleri, o grubun Uyesi olmaktan mutluluk duyar

(Baltas, 20164, s.25).



Basarili ekip ¢calismasinda ekip uyelerinin
yapmasi gerekenler nelerdir?

® Dinlemek,
® Yapici yanitlar vermek,
® Baskalari hakkinda olumlu disinmek,

® Destek sunmak ve

® Baskalarinin ¢ikar ve basarilarini tanimak.
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Ekip Olusturma Surecinin Adimlari

Kip misyonunun ve amacinin belirlenmesi
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(Baltas, 20164, s.27-28; Baltas, 2016b, s.11).
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