Ekip Calismasi-lll



Sunum Izlencesi

® Ekip ¢alismasi nedir?
® Ekip olma kriterleri nelerdir?

® Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?




Ekip calismasi nedir?

® “Ekip calismasi, dinlemeyi ve bagkalarinin ifade ettigi goruslere
yapici bir sekilde yanit vermeyi, baskalari hakkinda olumlu
disinmeyi, destek sunmayi ve baskalarinin ¢ikar ve
basarilarini tanimayi tesvik eden bir dizi degeri temsil eder”
(Katzenbach & Smith, 2015, s.51).




iyilestirmek,

® Grup Uyeleri arasindaki kisise

® Problemleri ¢cozmek ve ¢c6zim igin

liski

® Isleri basariyla yapmaktan elde edi
saglayarak calisma yasaminin niteligini iyilestirmek,

eri duze

en yarar

kararlar alma

tme

Neden ekip calismasina ihtiya¢ duyulur?

® Oncelikleri belirlemek icin beraber calisarak isin sonuclarini

$

$

ara katilmalarini

® Isini cok iyi bilen profesyonel calisanlara sahip olmak.

(Donmezer vd., 2017, 5.97).



Ekip calismasinin faydalari nelerdir?

Verimlilik artisi ve maliyetlerin azalmasi

Rekabet gicUnin artmasi

Hatalarin azaltilarak kalitenin artmasi

Calisanlarin moralinin yUkselmesi ve yapilan isin daha zevkli hale gelmesi
Calisanlarin sosyal ihtiyaclarinin giderilmesi

Ortak amacglar etrafinda yogunlasma

Calisanlarin ait olma ve 6zguven duygularinin gelistiriimesi.
Hiyerarsinin azalmasi

Sistem anlayisinin gelismesi ve gi¢lenmesi

Kurumsal sureclerin iyilestiriimesi ve sinerjinin artmasi
lletisimin artmasi ve iyilestirilmesi

Calisanlarin surekli iyilestirmeye tesvik edilmesi

(Donmezer vd., 2017, s.98).



Ekip olma kriterleri nelerdir?

. Amacg

. Etkilesim

. Aidiyet

. Karsihikli baghlik

. Gereksinim karsilanmasi
- Normlarin yapilanmasi

. Etki kullanimi

(Donmezer vd., 2017, 5.100).
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Ekip olma kriterleri nelerdir?

Amac: Bir ekibin olusmasi icin belirli bir hedefin olmasi gerekmektedir. Gindemli
gruplarda amag dnceden belirlenebilir.

Etkilesim: Ekip Uyeleri arasinda karsilikl temas olmalidir.
Aidiyet: Kisi kendini ekibe ait hissetmelidir.
Karsilikli baglilik: Bir ekip Uyesinin yasadigi digerlerini etkilemelidir.

(Donmezer vd., 2017, 5.100).



Ekip olma kriterleri nelerdir?

® Gereksinim karsilanmasi: Hedefin yani sira ekip ihtiyaclarinin da karsilanmasi
gerekir.

® Normlarin yapilanmasi: Grubun metinle dile getirilen veya getirilemeyen
kurallari vardir.

® Etki kullanimi: Ekip Uyelerinin her birinin ekipte etkin oldugunu hissettirmesidir.

(Donmezer vd., 2017, 5.100).




Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?

1. Olusma
2.Bogusma
3. Bulusma
/4. Ulasma

(Donmezer vd., 2017, 5.101).



Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?

1. Olusma:

® Uyeler isteklidir ve yUksek beklentileri vardir.
® Uyum konusunda biraz endise duyarlar.

® Durumu kontrol altina almak isterler.

® Otorite ve hiyerarsi dnemlidir.



Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?

2. Bogusma:
® Beklentilerle gercekler arasinda fark yasanir.
® Mevcut otoriteye gUvensizlik hissedilir.
® Amaclara, gorev ve planlara isteksizlik ve kirginlik vardir.
® Uyeler kendilerini yetersiz ve saskin hissederler.
® Diger Uyelere ve lidere tepki vardir.
Rekabete girilir.

GUven ve guvensizlik konularinda kutuplagsma olur.
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Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?

3. Bulusma:
® Tatminsizlik azalir.
® Fikir ayriliklari, amaclar ve gergekler 1siginda ¢6zulor.
® Kutuplasma ve itirazlar ¢6z0lur.
® Uyum, destek ve sayqgi gelisir.
® Uyelerin kendilerine ve takima givenleri artar.
Daha acik ve rahat davranirlar, fikirlerini sdylerler.
Sorumluluk ve kontrol paylasilir.

Ekip dili olusmaya ve kullanilmaya baslar.
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Ekip olusumunda gecirilen asamalar nelerdir?

4.. Ulagma:

® Ekip Uyesi olmak heyecan verir.

® Beraber dayanisma icinde ¢alisilir.

® Ekip kendini guclU hisseder.

® Gorevi yerine getirme konusunda beceri ve yetenege sahiptir.
Liderlik paylasilir.

Performans ve verimlilik yUkselir.
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