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Sunum Izlencesi

® KUltur nedir?

® Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler




KultUr nedir?

® Kultur, bir toplum Uyelerinin ya da toplumdaki gruplarin yagsam
bicimlerine gondermede bulunur.

® Kultur, bu insanlarin nasil giyindikleri, evlilik gelenekleriyle aile
yasamlarini, ¢calisma kaliplarini, dinsel torenlerini ve bos zaman
etkinliklerini icermektedir.

(Giddens, 2000,5.18).




Kultur nedir?

kiiltir
isim Fransizca culture

1. isim Tarihsel, toplumsal gelisme siireci iginde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlan
yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenlidinin
Olclsini gosteren araclarin bitiind, hars, ekin

"Harf inkilabi, Tdrk kditir inkiabinin temelidir.” - E. |. Benice

2. Bir topluma veya halk topluluguna ézgi disince ve sanat eserlerinin bltini
“Dodrusu, teknik ve kiitdr her giin biraz daha iferlemektedir." - S. Birsel

3. Muhakeme, zevk ve elestirme yeteneklerinin 6grenim ve yasantilar yoluyla gelistirilmis olan bigimi
"Bir memiekette kitap kiltdri ne kadar zenginse ginliik konusma da o kadar zengin olur." - M. Kaplan

4. Bireyin kazandig bilgi
"Tarih kiifedri kuvwetli bir kisi."

5. Tarim

6. biyolaji Uygun biyolojik sartlarda bir mikrop tirinid dretme
“Mikrop cinsinden canli bir varligin muayyen bir ortam icinde codalmasina da kditidr denilir.” - M. Kaplan

Kaynak: TDK Guncel Turkge S6zI0gu, 2018.



Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Kurum Kulturu: Kurum icinde disunce ve davranislari yonlendiren
degerler ve normlar ekip calismasini kolaylastirir ya da zorlastirir.
Ekip calismasina yatkinligi belirleyen kiltur 6geleri sunlardir:

® GQug:

® Geleneksel sirketlerde gug, karar yetkisini ve bilgi kaynaklarini elinde tutan Ust
yonetimdir.

® Ekiplerde bilgiler ve yetkiler daha yatay dagilmahdir.

® Yoneticiler sahip olduklari gucU birakmamak icin ekiplerin ihtiyaci olan bilgiyi ve diger
kaynaklari paylasmaktan ve is birligi yapmaktan kacinirlar.

® Katimci ve paylasimci aliskanliklarin olmadigr kurumlarda ekip ¢alismasi gelisemez.

® Guce dayali kilturlerde ekip calismasini gelistirmek oldukga guctur.

(Baltas, 20164, s.51-2). 5




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Kurum Kulturu:

* Ogrenme:

®Kurumlar her calisanin surekli 6grenme ve potansiyeli gerceklestirme
yonunde gelisimine katkida bulunmalidir.

®Bu sayede degisen kosullara adapte olma ve sorunlara hizli ve akilci
¢ozUmler Uretmek kolaylasacaktir.

® Ogrenme kiltironin olmadigr bir ortamda herhangi bir verimlilik ya da
performans artisinin saglanabilmesi pek mUmkin degildir.

(Baltas, 20164, 5.52).:




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Kurum Kulturu:

® Sorumluluk ustlenme:
®Ekiplerin kurulus amaclarindan biri sorumluluk Gstlenmektir.

®Firsatlarin degerlendirilmesinde ve belirsizliklerin ortadan
kaldirilmasinda ekip Uyelerinin sorumluluk Ustlenmeleri
gerekmektedir.

®Sorumluluk Ustlenme konusunda tereddutlerin oldugu ya da
calisanlarina sorumluluk vermeyen kurumlarda ekip ¢alismasina uygun
bir kurum kilturinin gelisebilmesi olanaksizdir.

(Baltas, 201643, s.52).




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Kurum Kulturu:
® Odillendirme:

®Performans yonetim sisteminin bir parcasi olan takdir ve
odullendirme sistemi ekip Uyelerini motive etmeyi amaclar.

®Geleneksel 6rgUtlerde 6dul sistemleri bireysel basariya
odaklanir ve bireysel basari tesvik edilir.

®Ekip calismasinin 6ne ¢ikanldigi orgutlerde ise bireysel
basarinin yani sira ekip ¢alismalari ve ekip Uyeleri birlikte
odullendirilir.

(Baltas, 201643, 5.52-3)8.




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:

® Merkeziyetci karar:

®Karar yetkisinin Ust yonetimde oldugu bir baska deyisle gig
mesafesinin yuksek oldugu toplumlarda, ekiplere yetki devrinde
sorunlar yasanir.

®Ekip calismasini kolaylastirmak icin merkeziyetci bir karar alma
surecinden ¢ok hizmete en yakin birimlerin karar alma kapasitelerinin
ve yetkilerinin arttirilmasi gerekir.

(Baltas, 20164, s.53).,




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:

® Toplulukguluk:

®Bireyin beklenti, istek ve taleplerinin dne ¢iktigi toplumlarda insanlari
belirli amaclar etrafinda bir araya getirmek zor olabilir.

®Kurumun ve toplumun 6nceliklerinin agir bastigi toplulukgu kultirlerde
ekip i¢ci uyum yUksektir.

®Toplulukgu ekiplerin riski grup kararlari yeterince sorgulanmadan
benimsenmesidir. Baskin grup disincesi yeni fikirler Gretmenin
onunde engel olusturabilir.

(Baltas, 20163, s5.53).




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:

® Resmiyet:

®Bazi toplumlarda isler teklifsiz iliskiler icinde yUrUrken bazi toplumlarda
resmi iletisim ve raporlama sistemleri yaygindir.

®Ekiplerde islerin hizli yGrimesi icin kurum capinda yaygin ve teklifsiz
iliski aglarina ihtiyacg vardir.

®Burokratik iletisim sistemleri ekiplerin calismasini agirlastirir.

(Baltag, 20164, s.53-4).




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:
® Yenilikgilik:

®Bazi toplumlar istikrara deger verir ve degisime direng
gosterir.

®Bazilarinda yenilik ve degisim onemlidir.

®Riskten uzak duran toplumlarda ekipler yenilik Gretmekte ve
uygulamakta zorlanabilir.

(Baltas, 20164, s5.54)




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:

® Kurumsal baglilik:

®Bazi toplumlarda ¢alisanlar kurumlaryla gi¢lo baglar kurarken
bazilarinda daha ¢cok mensubu olduklari meslek grubuna aidiyet daha
yUksektir.

®Kurum disi gruplarla 6zdeslesen kisilerin kurumsal baglhgr dosik
olmakla birlikte olaylara daha nesnel ve akilci yaklasabilirler.

(Baltas, 201643, s.54).




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ulusal Kultur:
* isbirligi:
®Bazi toplumlarinsanlar arasinda isbirligini 6zendirirken bazilari
rekabeti tesvik eder.

®Rekabetci toplumlarin insanlar ekip calismasi yapabilmek icin yeni
davranislar 6grenmek zorundadir.

®Bazi kurumlardaisbirligini zedelemeyi goze alarak ekipler arasinda
rekabet tesvik edilir.

(Baltas, 20164, s.54)




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® OrgiUtlenme/Organizasyon Koltiro:

® Yeni orgutlenmelerin en belirgin 6zelligi, sinirlarin ortadan kalkmasi,
bunun sonucunda esneklik ve uyum kabiliyetinin artmasidir. Bu 6zellik
ekip ¢alismasi i¢cin de en uygun ortami olusturur.

(Baltas, 201643, s.54).




Ekip Calismasini Etkileyen Kilturel Ogeler

® Ekip ¢alismasina uygun orgutlenme yapisi nasil olmalidir?

® C.Hasting'in tanimlamasi:

® Merkeziyetcilikten uzak bir yap!
® Guclu bir karsilikl bagimlilik

® Zorlayici beklentiler

® Saydam performans standartlari
® Dagrtilan liderlik yetkileri

® Siliklesmis sinirlar

® Yayginiiliski aglari

¢ Karsihkhhk

(Baltas, 20163, 5.54).16




Ekip Calismasini Zorlastiran Orgitsel Ogeler

® GUg/lktidar Alan
® Odaklanma
® Orgitsel/Organizasyonel iletisim

(Baltas, 20164, s.55).



Ekip Calismasini Zorlastiran Orgitsel Ogeler
® Gucg/iktidar Alan

® Yoneticiler pozisyonlarindan kaynaklanan itibarlarini,
guclerinifiktidarlarini ve ayricaliklarini kaybetmemek i¢in direnme
eqgilimi gosterirler.

® Ekip calismasi ugruna adamlarini, ellerindeki bilgiyi ve diger
kaynaklar paylagsmaya razi olmazlar.

(Baltas, 20164, s.55).




Ekip Calismasini Zorlastiran Orgitsel Ogeler

® Odaklanma

® Kurum icinde cogu zaman farkli fonksiyonlarin farkl dosince
dUnyalari vardir.

® Bu yUzden kurum icinde bolumler arasinda amacg ve hedef
birliginden s6z etmek her zaman kolay olmaz.

(Baltas, 20164, s.55).




Ekip Calismasini Zorlastiran Orgitsel Ogeler

® [letisim
® Kurumlarin farkl birimleri arasinda ortak bir dil konusurlar.

® Bu durum grup ici iletisimi kolaylastirsa da bolimler arasi
anlasmayi engeller ve yanlis anlamalara neden olur.

(Baltas, 20164, s.55).




Kaynakca

Baltas, Acar (2016a), Ekip Calismasi ve Liderlik, 15. Basim. Istanbul: Remzi
Kitabeuvi.

Baltas, Acar (2016b), Rekabette Fark Yaratan Ekip Calismasi, 8. Basim. Istanbul:
Remzi Kitabevi.

Brett, J., Behfar, K. & Kern, M. C. (2015), ‘Cok-KulturlG Ekipleri Yonetmek’
HBR’s 10 Must Reads: Ekipler, Cev. Melis Inan. Istanbul: Optimist, s.155-174.

Giddens, A. (2000), Sosyoloji, Yay. Haz. Hiuseyin Ozel & Cemal Gizel, Ankara:
AyrasYayineuvi.

TDK Guncel Turkge S6zI6gg,
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&quid=TDK.GT

S.cbediogbiee851.52351039.




