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»Cevrimici Kamusal Hizmetler - |I
—e-Saglik Sistemleri
—e-Egitim Sistemleri
—-e-Adalet Sistemleri




TURKIYE'DE E-DEVLET KAPSAMINDA SUNULAN
CEVRIMICI KAMUSAL HIZMETLER - |i

» e-Saglik Sistemleri:
— Aile Hekimligi Bilgi Sistemi (AHBS):

> Aile Hekimligi uygulamasina gecilen illerde Aile Hekimi ve Aile Sagligi
Elemanlarinin  kullanimina  sunulan uygulamadir.  Saglik hizmetlerinin
elektronik ortamda kayit altina alinarak Bakanlk Merkez Teskilatinda
Elektronik Saglik Kaydi (ESK) veritabanina bu verilerin aktarilmasi ve T.C.
kimlik humaralarn esas alinarak her hasta icin burada bir dosya acilip bu
bilgilerin depolanmasi temeline dayanir.

> AHBS 20.000 muhtemel kullanicisi ile e-Saglik Projesi icinde en yaygin
kullanim alani olan, yaklasik 70 milyon kisiye sahada verilen saglik hizmetini
tim yonleri ile merkeze kisa surede aktarabilecek olan bir uygulamadir.
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» e-Saglik Sistemleri:

— Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)

https://www.mhrs.gov.tr/Vatandas/

> AMHRS; vatandaslarin Saglik Bakanligina bagli 2. ve 3. basamak hastaneler
ile agiz ve dis sagligi merkezleri icin Alol82 hattindan Merkezi Hekim
Randevu Sistemi'ni arayarak canli operatorlerden veya internet sitesi
Uzerinden kendilerine istedikleri hastane ve hekimden randevu alabilecekleri
bir uygulamadir.

> Mobil uygulamasi da mevcuttur.
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» e-Saglik Sistemleri:
— e-Nabiz Kisisel Saglik Sistemi:
https://enabiz.gov.tr/

>

>

>

Birey ve toplum sagliginin gelistirilmesi, korunmasi ve etkili tedavi planlarinin
olusturulmasi amaciyla 2015 yilinda Saglik Bakanligi, bireylerin kendi
elektronik saglik kayitlarina erisebilecegi e-Nabiz Projesi'ni gelistirmistir.

Kurulan altyapi ile vatandaslar e-hizmet internet sitesi ve e-Devlet Kapisi
uzerinden sisteme erisebilmekte, saglik hizmeti aldiklar saglik kuruluslarinda,
basvurulariyla ilgili konulan teshis, tahlil, tibbi goruntd, recete, alerji ve
benzeri bilgilere ulasabilmektedir.

E-Nabiz Projesi ile vatandaslar kendileri ve cocuklan icin saglik
profesyonellerinin saglik kayitlarina erisim yetkisini tanimlayabilmektedir.

Mobil uygulamasi da mevcuttur.



https://enabiz.gov.tr/
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» e-Saglik Sistemleri:
- ilag Takip Sistemi (iTS):
https://www.its.gov.tr/index.php

> Saglik Bakanligi Tirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu (TiTCK) tarafindan
yuratilen ITS, ilaclarin, Uretim veya ithalatindan itibaren tedarik zincirinde
gerceklestirdigi her hareketi izlemek icin kullanilan sistemdir.

» ilaclarin  lzerine eklenmis kare kodlar sayesinde Urlnidn hareketleri
kaydedilerek gercek zamanli bir veri tabaninda saklanabilmektedir. Bu
sayede ila¢ kacakciligi ve ila¢c sahteciliginin onune gecilebilmekte,
yolsuzluklarla basa cikmak ve halkin sagligini etkin bir sekilde korumak icin
onlemler alinabilmektedir.
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> e-Saglik Sistemleri:
— Uriin Takip Sistemi (UTS):

https://utsuygulama.saglik.gov.tr/UTS /uyg

» Saglk Bakanligi Tirkiye ilag ve. Tibbi Cihaz Kurumu (TiTCK) tarafindan

ylrdtilen Urtin Takip Sistemi (UTS) projesi e-Devlet hizmetleri arasinda
onemli yer tutmaktadir.

» UTS ile Uretilen veya ithal edilen tibbi cihazlarin ve kozmetik Uriinlerin takibi
hedeflenmektedir. " Yaklasik 4 milyon Tibbi Cihaz, 400 bin kozmetik Urln
cesidi ve milyarlarca tekil drandn kayit altina alinmasi ile asagidaki amaclari
hedeflemektedir:

E Erﬂnlekri izlemek icin performans gereksinimlerine uygun ulusal ve 6zgln altyapi
urma

— Hasta guvenliginin saglanmasi ve halk sagliginin korunmasina katkida bulunmak
— Denetim hizmetlerinin saglikli ve etkili sekilde yurutilmesine altyapi saglamak

— Uriinlerin kullanimi sirasinda ortaya cikabilecek tehlikelere karsi hizli 6nlem
alinmasini saglamak.
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» e-Egitim Sistemleri:
- Egitim hizmetleri genel itibariyle Milli Egitim Bakanlig
tarafindan koordine edilmektedir.

- Sunulmakta olan elektronik hizmetler ve uygulamalar
merkezi olarak saglanan bir altyapr Uzerine teskil
edilmistir.

- Egitim  hizmetleri icin  resmi/6zel statlideki tim
kurumlarin  kullandigi 3 temel e-Devlet uygulamasi
mevcuttur: MEBBIS, e-Okul ve e-Yaygin.

- Bunun disinda Egitim Bilisim Agi (EBA) gibi interaktif icerik
hizmetleri mevcuttur.
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» e-Egitim Sistemleri:

- MEBBIS: Milli Egitim Bakanligi Bilisim Sistemleri (MEBBIS), Bakanlik
koordinasyonundaki orgin ve yaygin egitim kurumlarinin egitim

kaynaklarinin yonetimi icin kullanilan kurumsal otomasyon ve e-Devlet
uygulamasidir.

https://mebbis.meb.gov.tr/

> Blnyesinde personel, tasinir, tasinmaz kaynaklar, egitim olanaklari, butce yonetimi
vb. bircok modul bulunmaktadir. Genel anlamda yonetim hizmetleri alaninda
ihtiyac duyulan moduiller bu cati altinda barindirilmaktadir.

» Burada egitim hizmetleri ile ilgili hemen hemen her genel mudurligin bir ya da
birka¢c modult bulunmaktadir.

> Kullanici  yonetimi, e-sorusturma, denetc¢i, performans yonetimi, e-yatinm,
istatistik, sosyal tesisler, e-talep, 6gretmen evleri gibi moddiller 6rnek verilebilir.
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> e-Egitim Sistemleri:
— e-Okul:

https://eokulyd.meb.gov.tr/

>
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Okullarda egitim, ogretim ve ogrenci ile ilgili is ve islemlerin elektronik
qrtamda ydrataldagu ve bilgilerin muhafaza edildigi sistemdir.

Ogretmen, oOgrenci ve velilerin kullanimina yonelik modiller soz
konusudur.

Yaklasik 55 bin okulun tamami e-Okul Okul Yonetim Bilgi Sistemi
kullanmaktadir.

Yaygin olarak kullanilan Veli Bilgilendirme Sistemi (VBS), e-Okul
altinda hazirlanmis olan bir modulddur.

SMS hizmeti ile yaygin kullanim imkani saglanmaktadir.

e-Devlet Kapisi entegrasyonu ile veliler cocuklarina dair bilgileri
kolaylikla gorebilmektedir.
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» e-Egitim Sistemleri:
- e-Yaygin: https://e-yaygin.meb.gov.tr/Login.aspx
» e-Yaygin Otomasyon Sistemi, hayat boyu 6grenme kapsaminda

yurttilen faaliyetlerin koordinasyonu ve yonetimi icin 2008
yilindan bu yana kullanilan e-Devlet uygulamasidir.

> Yaygin egitim hizmeti verilen tim merkezler ve mesleki egitim
kurumlari ayni uygulamay! kullanmaktadir.

» 2014 sonbahar itibariyle altyapisi tamamen yenilenmistir.
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» e-Egitim Sistemleri:
- Egitim Bilisim Ag1 (EBA) http://www.eba.gov.tr/:

> EBA, egitim-ogretim surecinde bilisim teknolojisi donanimlarini
kullanarak etkin materyaller kullanilmasi amaciyla, Fatih
Projesinin icerige yoOnelik ayagl olarak, Yenilik ve Egitim
Teknolojileri Genel Mudurlugl tarafindan tasarlanmistir.

» Platform, sinif seviyelerine uygun, givenilir ve incelemeden
gecmis dogru e-iceriklerin bulunabilecegi sosyal bir altyapi
saglamaktadir.

> EBA, ogretmen ve ogrenciler basta olmak Uzere egitimin tum
paydaslar icin tasarlanmistir.
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» e-Adalet Sistemleri:

- UYAP https://www.uyap.gov.tr/:

> Ulusal Yargi Ag Bilisim Sistemi (UYAP) Adalet Bakanlig
tarafindan adli ve idari islemler icin kullanilan e-Devlet
uygulamasi ve kurumsal otomasyon altyapisidir.

» Vatandasin statustnun degismesi ile ilgili bosanma, velayet vb.
mahkeme kararlari bu sistemde tutulmaktadir.

> UYAP ile asagida yer alan alt moduller dzerinden tim
paydaslara yonelik hizmet sunulmaktadir:

— Vatandas Portal, Kurum Portal, Avukat Portal, Bilirkisi Portal, e-
Satis Portal.
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» e-Adalet Sistemleri:

- UYAP:

> UYAP Bilisim Sistemi 2000 yilinda iki asamali olarak baslatilmis bir
proje olup, 2001 yilinda Adalet Bakanligi merkez birimlerinin
otomasyonunu saglayan UYAP | projesi tamamlanmis, 2005 yilinda
adli ve idari yargl birimleri, adli tiplar, ceza tevkif evlerinin
otomasyonunu kapsayan UYAP Il tamamlanarak faaliyete
gecirilmistir.

> Yargitay'da UYAP yazilimlarini kendisine uyarlayarak UYAP Bilisim
Sistemi icerisinde yer almistir.

> UYAP SMS Bilgi Sistemi ile dava dosyalari ve icra takibi bilgileri dahil
olmak uzere sistemde yapilan islemler ile ilgili uyari, veri ve duyurular,
kisa mesaj (SMS) araciligi ile kullanicilara sunulabilmektedir.
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» e-Adalet Sistemleri:
- SEGBIS:

> Mahkemelerde, ses ve goruntunin kaydedilmesine olanak saglayan
SEGBIS (Ses ve Gorinti Bilisim Sistemi) altyapisi 2013 yilindan
itibaren mahkemelerde kullanilmaya baslanilmistir.

> Ses ve goruntu bilisim sistemi SEGBIS ile yargi cevresi disinda bulunan
ya da mahkemede hazir bulunamayan kisilerin video konferans ile
dinlenmesi ve ifadelerinin kayit altina alinmasi saglanmaktadir.
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» TUBITAK Bilgem YTE (2017) Tiirkiye’de e-Devlet Genel
Gorunum.

70 B |



