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E-posta

mguldur@ankara.edu.tr

Telefon

0312 7633021/7112




Haftalik Konu Dagilimi / Dersin konulari

1. Hafta Protokol Nedir?

2. Hafta Tanigma ve Tanistirilma Kurallar

3.Hafta Hitap

4. Hafta Yazismalarda Kurallar

5.Hafta Telefon Goriismelerinde Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar
6.Hafta Giyimde Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar

7.hafta Selamlamalarda Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar

8.Hafta Karsilama ve Ugurlama

9.Hafta Otomobilde Kurallar

10.Hafta Ziyaret ve Goriismelerde Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar
11.Hafta Ziyaret ve Goriismelerde Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar
12.Hafta Yemekle Ilgili Kurallar ( Sofra Adabi)

13.Hafta Toplantilarla ilgili Kurallar

14 Hafta Davet Cesitleri ve Uyulmas1 Gereken Kurallar




