Egitimde Kolaylastiricihk Rolii ve Uyulmasi Gereken Temel ilkeler

Yetiskin egitimi biiyiikk Olclide Ogretmen merkezli bir yaklasimdan farkli olarak
“kolaylastiric1” olarak da ifade edilen egiticinin siirecte iistlendigi rol ile etkili hale gelir.

Asagida kolaylastiricinin bu roliiniin ne oldugu agiklanmaktadir.
Kolaylastiriciik Rolii: Demokratik ve Isbirligine Dayali Bir Caba

Egitici klasik egitimden farkli olarak yetiskin egitiminde 6gretici bir rehber, bir kaynak kisi
olmalidir. Egiticinin bu rolii "kolaylastiricilik" olarak ifade edilebilir. Kolaylastiric1 yetiskinin
O0grenmesini kolaylastiran kosullart saglar. Bu anlamda Ogretim siireci O0grenen ve
kolaylastiricinin karsilikli olarak tizerinde anlastigi, demokratik ve igbirligine dayali bir caba
olmalidir. Kolaylastiric1 eger, alaninda yeterli, yetiskin 6grenmesine giivenli, sabirli, istekli,
kendi sinirliliklarini kabul eden rolii benimseyerek dgrenme siirecine katiliyorsa yetigkinlerin
ogrenmesine yardimci olabilir. Kolaylastiricinin gorevleri temelde katilmaya ve 6grenmeye
tesvik eden, cesaretlendirici, gliven duygusunu olusturan bir 6grenme atmosferinin yaratilmasi
ve Ogrenmeye yardimcilik olmak iizere birbirinin i¢ine gecgen iki temel kategori altinda ele

almabilir.
Yetiskin Egitiminde Temel ilkeler

Kolaylastiricinin  yetiskinlerde etkili bir 6grenme yasantisinin gergeklestirilebilmesi igin

asagida verilen ilkelere uymasi beklenmektedir.
Konuya iliskin yeterlilik

Egitim etkili bir iletisimin sonucu olarak goriildiiglinde, kolaylastiricinin 6grenilmesi
planlanan konuya iliskin olarak yeterli olmasi, hazirlikli olmasi 6grenene yardim
edebilmesinin temel kosuludur. Bu ayni zamanda katilimciya saygi gosterildiginin de bir
gostergesidir. Eger kolaylastirici sahip oldugu bilgilerle guvenilir bir kaynak olarak kabul
edilirse ondan gelen mesajlarin da kabul edilme olasiigi da artacaktir. Ornegin, kadima
yonelik siddetle ilgili yasal diizenlemeleri bilmiyorsaniz bu konuda yetiskinlerin 6grenmesine

yardim eden “kolaylastiric1” roliinii yerine getiremezsiniz.

Ik izlenim



Kolaylagtiric1 iyi bir 6n hazirh@in yaninda derse baslarken kendisini tanitmali, dersin,
konunun hedeflerini agiklamali ve 6grenmenin karsilikli igbirligine dayali bir siire¢ oldugunu,
katilmin tesvik edildigini belirtmelidir. Bdylelikle daha baglangigta olumlu 6grenme
atmosferinin yaratilmasina katkida bulunur. Herhangi bir yetiskin egitimi c¢alismasinin
baslangicinda elde edilen ilk izlenimin olumlu ya da olumsuz olmasi ger¢ek durumu
yansitmasa da programin basarisini etkileyecektir. Bu nedenle siirecin daha basinda olumlu

bir izlenim yaratmaya dikkat etmek gerekir.

Kurallari olusturma

Egitim programlarinda katilimcilarin uyacaklari kurallar, programin basinda agik hale
getirilmelidir. Kurallar kati1 ve gereginden fazla olmamalidir. Kurallarin bir bolimii
yonetmeliklerde yer almis olabilir, bir boliimii de Ogretici/kolaylastirici koyabilir, bazi
kurallar da katilimcilarla birlikte kararlastirilabilir. Varsa yonetmelik maddeleri programin
basinda aciklanmali, 6gretici kendi isteklerini sebepleri ile birlikte agiklamali, diger hususlar
da tartisilarak birlikte kararlastirabilmelidir. Bunlar yapilabilirse ilerde kirginliklar ve sorunlar
azalacak gereksiz tartigmalar 6nlenebilecektir. Ayrica dgrenenlere sayginin bir geregi olarak

dersin baglangic ve bitis saatlerine 6zen gdstermelidir.
Aktif katimin tesvik edilmesi

Aktif 6grenmenin saglanmasi biiyiik Olgiide aktarimci yaklasimdan vazgecilmesi, tartisma
yonteminin tercih edilmesi, katilimeilarin birey ya da grup ¢alismalarina tesvik edilmesi ile
ilgilidir. Egitici ile katilimcilar arasinda karsilikli soru sorma ve cevap vermeye ve goriis
aciklamaya dayali bir 6grenme siireci etkilesimin yogunlugunu artirir, 6grenmeyi canli hale
getirir. Etkilesim katilimcinin 6grenme motivasyonunu artirir ve 6grenmede kaliciligi saglar.
Hem soru sorarken, hem de sorulari yanmitlarken ve bildirilen goriisleri dinlerken dikkat

edilmesi gereken bazi incelikler vardir:
e Soru sormak

Katilimeilara konuya iligkin sorular yoneltilmesi hem konuya ilginin canli tutulmasi
bakimindan 6nemli oldugu gibi katilimcilarin hazir olusluk diizeyine dair ipuglar1 saglar.
Sorular olgular1 kesfetmeye katkida bulunacak nitelikte olmalidir. Ote yandan baslangigta

daha kolay sorular sormak, katilimcilarin kendilerine gliven duygularinm gelistirebilir.

e Soru sormaya tesvik etmek



Katilimcilarin soru sormast ¢ogu kez ogrenmeye iliskin bir isteklilige isaret eder. Ancak
yetiskinler, bulunduklar1 6grenme ortamlarinda, gii¢ iliskileri, alay edilme ve kiigiik diisme
korkusu, yetersiz olarak algilanma korkusu gibi nedenlerle soru sormaktan ¢ekinmislerse
ogrenme engellenmis demektir. Mutlaka soru sorma 6zendirilmeli “hi¢bir sorunun aptalca”

olmadig1 agiklanmalidir. Soru sormaya tesvik etmenin 6n kosulu etkili dinlemeden gecer.

e Sorulari cevaplamak

Sorulan sorulara karsi duyarli oldugunu gosteren bir kolaylastirici/egitici Ogrenen ile
isbirligine yonelik bir davranis1 gerceklestirmis olur. Sorulara agik ve net cevaplar verilmeli,
ogrenenlerin sorduklar1 soru konusunda kafasinda karisiklik olmamasina dikkat edilmeli, o
sorunun cevabinin Ogrenildiginden emin olunmalidir. Kolaylastiricinin sorulan sorunun
cevab1 konusunda emin degilse, konunu cevabini arastirip daha sonra bildirecegini sdylemesi

dogru bir yaklasim olacaktir.
e Cevaplan dinlemek

Sorulan sorulara karsi katilimcilarin cevap vermede istekli olmasi etkilesimin yogunluguna
iliskin bir gostergedir. Cevaplar ayni zamanda konunun anlasilip anlagilmadigina dair de
gosterge olusturur. Sorulara verilen cevaplar dikkatlice dinlenmeli, sorulara verilen cevaplar
biitliniiyle dogru degilse bile yanlis olan bildirilmeli ve cevabin dogru kism1 onaylanmalidir.
Katilima iltifat etmek ve tesvik etmek olumlu bir giidiileyici olarak 6grenmeyi pekistirir.
Cevap verme konusunda dgrenenlerin endiselerinin olmasi olumsuz 6grenme atmosferine

isaret eder.
Geri bildirim

Egitim ortami ayni zamanda bir iletisim ortamidir. Etkilesimin gerceklesmesi geri bildirim
stirecinin etkili olarak isletilmesine baglidir. Geri bildirim verme bireyin hangi yonde nereye
dogru gelisecegine iliskin ip ucu veren yapici bir etkinlik olmalidir. Geri bildirim yetigkine ve
egiticiye yarar saglar. Egitici ilettigi bilginin yetiskine dogru olarak ulasip ulasmadigini,
ogrencilerin sorular1 olup olmadigini, yeterince anlasilip anlasilmadigini anlamak i¢in geri
bildirime ihtiya¢ duyar. Yetiskinler de nasil bir ilerleme gosterdiklerini anlamak icin geri

bildirime ihtiyac duyarlar.

Yukarda sozii edildigi gibi aktif katilimin tesvik edildigi bir 6grenme siirecinde yetiskin ve

egiticinin karsilikli olarak bir birlerine sorduklari sorular ve aldiklar1 cevaplar geri



bildirimlerin elde edilmesi agisindan dnemlidir. Geri bildirim sadece soru ve cevap siireci ile
islemez. Yetiskinin 6grenme siirecinde gergeklestirdigi bir performans da egitici i¢in geri

bildirim saglar.

Unutulmamalidir ki, ¢ogu zaman sozsliz mesajlar(jestler, mimikler, beden durusu) sozlii
mesajlara oranla daha giivenilir bilgi verir. Ogrenenin anlayip anlamadigi, sikilip sikilmadig,
dikkatinin devam edip etmedigi sézsiiz mesajlarindan rahatlikla anlasilir. Aktif katilimin

devam ettirilebilmesi s0zsiiz mesajlar dikkate alindig1 oranda artar.

Geri bildirimlerin elde edilebilmesi i¢in bagvurulabilecek bir uygulama da sinavdir. Geri
bildirimin elde edilebilmesi i¢in sinava bagvuruluyor ise, bunun bir durum saptamasi oldugu
hatirlatilmali, sinav endisesi yaratilmamali, katilimcilarin diigiik puanlart utanma konusu
yapmamalart saglanmali, sonuglar katilimcilarla tartigilarak smav 6grenme igin bir firsata

doniistiiriilmelidir.

Hangi bicimde wverilir ise verilsin, geri bildirimin ilgili durumun hemen arkasindan
olabildigince erken verilmesinde yarar vardir. Erken verildik¢e geri bildirimin degeri artar.

Araya zaman girdik¢e anlamini yitirir.
Farkh goriislere saygi ve esitlik

Yetiskin egitimi gruplarinda farkli diislince, goriis ve inanglara sahip kisilerin olmasi
muhtemeldir. Kolaylastiric1 farkli goriislere saygi temelinde, herkese esit s6z hakki tanimali,
her farkli goriis ve diisiincenin birbirinden 6grenmek konusunda bir firsat sundugunu kabul

etmelidir.

Kolaylastirict ayrimciliga karsi oldugunu, farkliliklara saygi duydugunu hissettirmeli,
davranislariyla da gostermelidir. Her tiirli ayrimciliga dair saka yapmaktan kagimmalidir.
Katilimcilar ayrimciliga ugradiklar, esit goriilmedikleri yoniinde bir hisse kapilmislarsa,

ogrenme etkinligine katilim konusunda istekli olmayacaklardir.

Sik tekrarh 6grenme

Unutma i¢in gegen zaman insandan insana, konudan konuya degismekle birlikte, insanlar
ogrendiklerini zamanla unuturlar. Ogrenilen bilginin sik sik tekrar1 (hatirlanmasi) unutmayi

belirgin olarak azaltir. Ogrenilenler zaman zaman egitici tarafindan tekrar edilecegi gibi,



tekrar1 bizzat 6grenenlerin kendisinin yapmasi da yararli olur. Cok tekrarli 6grenme ilkesini

uygulayarak unutmayi belirgin bir bicimde azaltabiliriz.

Ogrenilenlerin hatirlanmasinin  en kalici yolu bireylerin  dgrendiklerini kullanmalarimni
saglamaktir. Ozellikle devinsel boyutta 6grenmeler icin, yaparak uygulama ve dgrenmelerin
bu yolla tekrart davranisin miilkemmelesmesi saglar. Diger 6grenmeler ig¢in Ogrenme
ortaminda Ornek olay, rol oynama calismasi vb. etkinliklerle bireylerin 6grendiklerini

uygulamalarina firsat yaratilmasi 6nemlidir.

e Sik tekrarli 6grenmeyi saglamak icin, daha once islenen konular hakkinda zaman

zaman soru sorulabilir.

e Katilimcilardan egitim sirasinda kendilerine sunulan bilgilerle, daha dnce 6grendikleri

bilgileri karsilastirmalari, iligkileri belirlemelerini istenebilir.
e (Calisma programinda, tekrar i¢in belirli zaman ayirmalidir.

e Zaman zaman katilimcilar hatirlamaya zorlayacak kiigiik testler verebiliriz. Ancak
burada ©Onemle vurgulanmasi gereken nokta, bu tiir uygulamalarin katilimcinin
kendisine verilen bir geri bildirim oldugunun hatirlatilmasidir. Test sonuglarinin gruba

ilan edilmemesi olumlu bir yaklagimdir.

e Her dersin ya da {initenin sonunda, &grenilenler 6zetlenebilir, bu 6zetlemelerde

katilimcilarin aktif rol almalarini saglanmalidir.

e Yeni bir derse ya da iiniteye baslarken, bir dnceki ders ya da iinitede &grenilenler
kisaca tekrarlamalidir. Ogrenilenlerin tekrari, olanaklar Olglstinde, soru sorarak

katilimcilara yaptirilabilir.

Aralikh 6grenme

Beynin ikinci bir grup olguyu kabul etmeden 6nce, daha 6nceki bir grup olguyu ¢éziimlemek
icin zamana gereksinimi vardir. Bu nedenle, bir konunun, hi¢ ara verilmeden 6gretilmesi
yerine, uygun araliklar verilerek 6gretilmesi, 6grenmeyi kolaylastirici, 6grenilen daha uzun
stire hatirda kalmasini saglar. Aralikli 6grenme, bir sonraki konuya gegcmeden Once, daha 6nce

islenen konularn hatirlanmasi ve gézden gecirilmesi firsat1 verdigi i¢in de &grenilenlerin



unutulma oranini azaltmaktadir. Her 45- 50 dakikalik oturum sonunda 10 dakikalik dinlenme

aras1 vermek uygun olur.
Cok duyu organmna dayah 6grenme

Ogrenmede dgrenenlere maksimum girdi saglamak icin, en az iki ya da daha ¢ok duyu
organina hitap edecek yontemler kullanilmalidir. Insanlar 6grendiklerinin ¢ogunu gdérme
yoluyla elde etmektedirler. Bu nedenle, gorsel araglari miimkiin oldugu kadar fazla

kullanilmasina 6zen gostermelidir. Bu konuda sunlar 6nerilebilir:

e Bir dersin islenme yontemini belirlerken mutlaka gorsel araclarin kullanilmasia yer

verilmelidir.

e [Eger ders islenirken gergek arag-geregler kullaniliyorsa ya da bir {iriin elde ediliyorsa,
ogrencilerin bunlara dokunmalarina, bunlar1 koklamalarina, tatmalarina izin

verilmelidir.

e Bir sey hakkinda konusmak yerine gergek nesne ya da gorsel malzeme olarak sinifa

getirilmelidir.
Ogrenmenin transferi ve anlamu olan bilgi

Yetiskin egitimi programlarinda hedefler belirlenirken katilimeilarin = gercek yasam
kosullarinin (ev, is, toplumsal yasam) dikkate alinmas1 gerekir. Bireyler derste 6grendiklerini
gercek kosullara uygulayabilmelidir. Aksi durumda 6grenilenler davranis degisikligine katki
saglamayacaktir. Ogrenme bilinenden bilinmeyene dogrudur ve insanlar halen bildikleriyle
ilgili ya da tutarli olan yeni bilgileri 6grenme, tutarli ve ilgili olmayanlari reddetme
egilimindedirler. Yetiskin egitimcileri katilimcilarin  diinya goriislerini, gelenek ve
goreneklerini, degerlerini, sorunlarini, beklentilerini, neyi ne kadar bildiklerini belirlemek,
kisaca onlar1 tamimak, dikkate almak zorundadir. Ote yandan katilmcilarin, 6grendiklerini
yakin gelecekte uygulayip uygulamayacaklarini da bilmek durumundadir. Asagidaki
hususlara uyulmasi durumunda yetigkinler gercek kosullara transfer edilecek Ogrenmeyi

gergeklestirebilir.

Bu dokiimanda da benzeri bir yaklasim izlenmistir. Once egitim Ogrenme gibi diger
aciklamalar i¢in baslangi¢ olusturacak konular ele alinmis, yetiskin egitimi ile ilgili konulara

daha sonra gecilmistir.



Ogrenilenlerin uygulamaya transfer edilmesini kolaylastirmak igin:

e Bir programa baslamadan once, katilimcilar ve gergek sorunlari /ihtiyaglar ile ilgili

bilgi derlenmelidir.

e Yeterli bilgi yoksa egitim programina katilacak olanlar1 ger¢cek yasam ortamlarinda
(evlerinde ya da is yerlerinde) ziyaret edip, konu ile ilgili olarak neler yaptiklari

gerekirse izlenebilir.

e Konu islenirken katilimcilarin yasamlariyla uyumlu, onlarin yagamlarindan se¢ilmis

ornekler kullanilirsa 6grenme kolaylasir ve yeni bilginin kabulli saglanir.

Kendini degerlendirme

Egitici/kolaylastirict  katilimcilarin  kendi basart  diizeylerini degerlendirmesine olanak
saglamalidir. Bu 6zellikle yetigkin egitiminde 6nemli bir husustur. Amacin 6gretmek oldugu,
not vermemek oldugu acikca paylasilmalidir. Yetiskin, zaten bagaramamak korkusu i¢indedir,
mahcup diismek istemez. Onemli olan onun &grenmesidir. Eger kendi basari derecesini,
kendisinin degerlendirebilmesi i¢in ona Ol¢iitler verebilirsek, onun rahatsiz olmasini 6nlemis,
degerlendirme yoluyla 6grenmesine katkida bulunmus oluruz. Boyle bir uygulama ile ayni
zamanda yetigkinin kendi 6grenmesinin sorumlulugunu almasi i¢in de bir firsat yaratilmis

olacaktir.
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