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Açık Ders Malzemeleri

Ders izlence Formu

	Dersin Kodu ve İsmi
	BTO 236 Kalite Yönetimi

	Dersin Sorumlusu
	Öğr. Gör. Eda Selimoğlu

	Dersin Düzeyi
	

	Dersin Kredisi
	2

	Dersin Türü
	Seçmeli 

	Dersin İçeriği
	Kalite Yönetimi süreci aşama aşama içeriğini oluşturmaktadır

	Dersin Amacı
	Bu derste; kalite yönetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin kazandırılması amaçlanmıştır.

	Dersin Süresi
	40+40

	Eğitim Dili
	TÜRKÇE

	Ön Koşul
	-

	Önerilen Kaynaklar
	Deniz Taşçı - Erhan Eroğlu; Anadolu Ünv. Yayını, Kalite Yönetim Sistemleri
Toplam Kalite Yönetimine Güncel Bakış, Çetin Bektaş, Ocak 2020, Seçkin Yayıncılık
Toplam Kalite Yönetimi, Hasan Şimşek, 2018, Seçkin Yayıncılık
Toplam Kalite Yönetimi-Toplam Kaliteye Giriş,  David L. Goetsch , Stanley B. Davis, 2017, Nobel Akademik Yayıncılık
[bookmark: _GoBack]
www.kalder.org


	Dersin Kredisi
	2

	Laboratuvar
	-

	Diğer-1
	-








