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Ders izlence Formu 

 

Dersin Kodu ve İsmi EBH137 Protokol ve Sosyal Davranış Kuralları 

Dersin Sorumlusu Öğr. Gör. Zeynep Tuğçe GÖK GÜRSOY  

Dersin Düzeyi Ön lisans 

Dersin Kredisi 2 Ulusal  

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin İçeriği 
Uyulması gereken resmi medya protokol kuralları ve sosyal davranış 
kuralları. 

Dersin Amacı 

Görgü ve protokol kavramlarının ne olduğu hakkında bilgi vererek bir 
takım kazanım sağlanması, temel olan protokol ve ayrıca görgü 

kurallarının öğretilmesi, konuşurken, oturup kalkarken, amirin 

yanında, misafirin yanında hatta toplantılarda protokol kurallarının 

uygulanmasının iş hayatında sağlanması. 

Dersin Süresi 2 saat / haftada 

Eğitim Dili Türkçe 

Ön Koşul Yok 

Önerilen Kaynaklar 

AYTÜRK, Nihat (2014). Protokol Yönetimi. 
AYTÜRK, Nihat (2007). Davranış Bilgisi 
DAFT, Richard (t.y.). Liderlik. 
URGANCI, Hakan (2008). Ben Kim Konuşmak Kim?  
URGANCI, Hakan (2009). Herkes İçin Karizma.  
Milli Eğitim Bakanlığı (2011). Protokol ve Görgü Kuralları. 
SEZER, Adem. Davet, Karşılama, Ağırlama ve Uğurlama… 
TECİMER, Yasemin (2016). Kamusal Alanda Protokol Kuralları. 
TECİMER, Yasemin (2016). Adabı Muaşeret.  

Dersin Kredisi (AKTS) 2 AKTS 

Laboratuvar Yok 

 
 

 

 
 


