
Kültür ve sözsüz kodlar arasındaki ilişkiyi ayırt
etmek

Farklı kişilerin farklı iletişim davranışları geliştirdiği içinde 
bulunduğu kültür grubu tarafından şekillendirilir. 

Sözsüz iletişimde kullanılan yollar, diğer iletişim şekillerinde olduğu 
gibi grubun çoğunluğunun kabul ettiği ve yüklenilen anlamların grup 
üyelerince bilindiği anlam aktarımlarıdır. 



• Sözsüz iletişim diğer iletişim şekilleri gibi nesilden nesile aktarılır 
ve süreklilikleri sağlanır. Her ne kadar sözsüz iletişim kodları 
kültürel ve toplumsal değişme sonucunda zamanla değişim 
gösterse de birbiri ile yakın jenerasyonların iletişiminde kullanımı 
oldukça yoğundur.



• Sözsüz iletişimde asıl öğrenme yolu görmek, izlemek, bu iletişim 
şekline maruz kalmak şeklindedir. Sözlü iletişim ise sıralanan bu 
özellikler yanında örgün eğitimin rolü büyüktür.



• Toplumların kültürü; 

• Tarih, 

• İçinde bulunduğu coğrafya

• Ekonomi

• İnanç sistemi, 

• Politik yönetim gibi bileşenlerle oluşmaktadır.



• Bu durum farklı kültürlerin oluşmasına sebep olmaktadır. Sözlü 
iletişimde olduğu gibi sözsüz iletişim de ait oldukları toplumun 
oluşum ve değişim süreçlerinden etkilenmektedir ve topluma özgü 
bir hal almaktadır.



• Kişilerin sözsüz iletişim kodları içinde bulundukları toplumun 
kültür nitelikleri tarafından oluşturulur.

Örneğin;

• Polikronik bir kültürün üyesi eş zamanlı olarak birkaç etkinliği bir 
arada sürdürür.



• Güç aralığının az olduğu kültürlerde bireyler kendilerinden yüksek 
statüye sahip insanlar karşısında rahat bedensel duruş ve oturuş 
sergilerler.

• Eril kültürlerin üyeleri yüz ifadelerinden duygularını belli 
etmemeye çalışır ve dişil kültürlerin üyeleri tarafından soğuk 
olmakla suçlanırlar.



• Sonuç olarak içinde bulunulan kültürün özellikleri sözsüz iletişim 
kodlarını doğrudan etkilemektedir.

• Kişinin sözsüz iletişimi nasıl gerçekleştirdiğine bakarak kültürü 
hakkında bilgi edinilebilir.


