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Dersin Kredisi 2 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin İçeriği 

-Pazarlama ile ilgili temel kavramlar -Pazarlama anlayıs ̧ı, sag ̆lık 
hizmetleri pazarlamasının gelis ̧imi -Pazarlama planlaması, stratejik 
pazarlama planlaması -Hizmet, hizmetlerin özellikleri, hizmet sektörünün 
gelis ̧imi, hizmetlerin sınıflandırılması, Sag ̆lık hizmetleri tüketicileri ve 
davranıs ̧ları -Pazarlama aras ̧tırması ve bilgi sistemi -Pazarlamada 4 ‘P’, 7 
‘P’ Ürün ve ürün gelis ̧tirme politikaları -Dag ̆ıtım Kararları -Fiyat ve 
Fiyatlandırma Politikaları -Tutundurma ve tutundurma politikaları- Kurum 
imajı 1-Sosyal pazarlama  

Dersin Amacı 
Ders pazarlama ve sag ̆lık hizmetlerinde pazarlama hakkında temel 
bilgileri vermeyi amaçlar.  

Dersin Süresi 1 yarıyıl 

Eğitim Dili Türkçe 

Ön Koşul yok 
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