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Gelecegin belirsizligi ve bu belirsizlik nedeni ile gelecegin sekillendiriimesindeki
guclikler, kamu ve 0Ozel sektor ayrimi gézetmeksizin tim orgitlerin en temel korku ve
kaygilari arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte teknoloji, bilgi, politika, egitim, ekonomi, hukuk, ticaret gibi alanlardaki
hizli degisim ve bu degisime uyum saglamadaki yeterlik dizeyi, bu kaygilarin duzeyini
artirmaktadir.

Her alanda hizli bir kiresellesmenin icerisinde olan ulkeler ve o6rgutler, kendi sinirlari
icerisinde kendi sistemlerini uygulama lukslini kaybetmis ve olusan yeni diinya duzeni,
birbirine bagl parcalardan olusan karmasik bir nitelik kazanmistir.

Orgutleri sarmalayan bu cevresel belirsizlikler érgiitler icin tehdit unsuru olmakla birlikte,
firsatlar da olusturabilmektedir.

Bu nedenle orgitlerin, varliklarini  siGrdirebilmek ve boylesi bir ortami firsata
donusturebilmek icin, cevresel belirsizlikleri ¢ok iyi algilayabilmeleri ve olasi tehditlere
karsi yeni yonetim stratejileri gelistirebilmeleri gerekmektedir. Bunlarin yaninda, kit olan
kaynaklarin orgiatin amaclari dogrultusunda etkin ve verimli olarak kullanimi da ayri bir
onem kazanmakta ve belirli bir stratejiye dayali planl eylemlerde bulunma bir zorunluluk
haline gelmektedir.
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Hizli degisim ile birlikte olusan cevresel belirsizligin sonuclari
olan firsat ve tehditlerin, 6zel sektorde oldugu gibi kamu
sektoriinde de onceden belirlenip gerekli 6nlemlerin alinmasi,
sunulan hizmetin niteliginin artirllarak cagin gereklerine ayak
uydurulmasi acisindan kacginilmaz olmustur.

Nitekim kuruldugu zamanin kosullarinda basariyla hizmet sunan
bircok kamu organinin, zaman icerisinde beliren gereksinimlere
yanit verememesi vatandaslarin  hosnutsuzluguna neden
olabilmekte ve bircok sorunun kaynagi olarak gorulebilmektedir.

is ve isleyis acisindan 6zel sektdre gdre daha hantal bir yapiya sahip
olan, burokrasinin tim sikintilarini yasayan, politik, ekonomik,
sosyal ve teknolojik etki unsurlarina daha acik olan kamu
sektorunun, etkili stratejiler Uretmesi ve bu stratejileri
uygulamasi gerekmektedir.

Kamu yonetiminde bu sorunlari asabilmede en oOnemli
unsurlardan birinin de, stratejik yonetim ve stratejik planlama
anlayisinin yerlestirilmesi ve uygulanmasi  oldugu
disinltlmektedir.
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Strateji olusturmada lic yontem vardir.

Girisimci (entrepreneurial) eksenli yontem:
* En etkin lider (genellikle orgutiin kurucusu-girisimci) riskli kararlari alir.

e Karar alan otoritede, deneyimle sekillenmis olan kisisel yargilara asiri bir gliven vardir ve
belirlemis oldugu hedefler dogrultusunda orgut islevlerini strdtrur.

e Strateji olusturmada etkin olan unsur formile edilmis kurallar degil, orgiitte etkin olan
otoritenin kisisel planlaridir.
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Strateji olusturmada lic yontem vardir.

Uyarlayici (adaptive) yontem:

« Orgitiin kurucusu (girisimci) kontrol edilmesi gereken bir giic olarak cevre ile ugrasirken,
uyarlama isi ile ugrasan yonetici ortaya ¢ikan diger sorunlari czmeye calisir.

* Girisimci eksenli orgutler belirsizlige dogru tipik dramatik sicramalar yaparken,
uyarlayici orgutler ileriye dogru kiicuk ve duzensiz adimlarla ilerlerler.

e Girisimciler rekabeti kazanmak icin surekli saldiri pozisyonunda iken, uyarlayici yonetici
rakiplerin hamlelerine karsi savunma pozisyonundadir.
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Strateji olusturmada lic yontem vardir.

Planlama yontemi:

Diger yontemlerin eksik kalan yanlarina yol gosterici bir cati ve glclu bir yon duygusu
saglar.

Bu yontemde st dizeydeki planlamacilar, cevreyi ve oOrgitu analiz etmeyi gerektiren
sistematik strecleri izlerler. Boylece gelecege yonelmek icin plan gelistirilmis olur.

Planlamacilar risk gerektiren kararlari alirken, sistematik ve yapilandiriimis secenekleri
degerlendirir ve oOrglitin genel misyonu ve vyeterliklerine uyumlu olacak sekilde
cevredeki firsat ve tehditleri g6z 6niinde bulundururlar.
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Strateji Cesitleri:

Denge stratejileri; yavas bilylme stratejisi, kar
stratejisi, blyUmeyi yavaslatma stratejisi, yasami
sirdirme stratejisi olarak cesitlenmektedir. Yavas
blyume stratejisi; gecmiste saglanan biylime hizinin
enflasyon oranina gore ayarlanmis olarak devam
ettirilmesini ongormektedir. Az riskli olan bu strateji
orgut basarih oldugunda ve basarisinin devam
edecegi ongoruldiginde uygulanmaktadir. Kar
stratejisinin amaci kari ve nakit girislerini kisa
donemde artirmaktir.

BlyUmeyi yavaslatma stratejisi, bliyume
stratejisinden  dengeli stratejiye gecis stratejisidir.
Hizla blylimus olan orgutlerin yeni boyutlarinda
dengeye oturmalarina yardim etmektedir. Yasami
sirdirme stratejisi ise, cevresel unsurlarin orgitin
blyume stratejisinin sirdurtlmesine olanak saglama
ozelligini kaybetmesi durumunda basvurulan bir
stratejidir.
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Strateji Cesitleri:

Biliyime stratejileri; tek Grtin/hizmet satisini artirarak ic
blylime stratejisi, Urliin/hizmetin cesitlendirilmesi ile i¢c biylime
stratejisi, birlesmeler ve ortak girisimler yoluyla dis buyime
stratejisi, dikey birlesme yoluyla bliylime stratejisi ve satis
stratejileri olarak degisik gruplara ayrilmaktadir.

Kicllme-gerileme stratejileri kapsamina; ekonomik cevredeki
durgunluk ve gerileme doénemlerinde uygulanan ve i¢ etkinligi
artirma, maliyeti dislirme, gelirleri artirma ve aktifleri azaltma
yoluyla orgitin etkinliklerini dizeltmeyi amacglayan  “geri
donme stratejisi”, genellikle 6rgltin bir boliminin satisi ile
gerceklesen “kiculme stratejisi”, orglt yoOneticileri basarisiz
ve Orgut zor durumda bulundugunda, orgitin Grin ve
hizmetlerinin bliylk bir bolimunin tek bir muisteriye satildigi
durumlarda ortaya c¢ikan “esir sirket stratejisi”, isletmenin
basarisizligi sonucunda tim oOrgltin elden c¢ikarilmasiyla
sonuclanan “satis-likidasyon stratejisi” girmektedir.
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