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*DAVRANIS: Canli organizmanin
hemen hemen tUum yasamini icine
alan genis bir kavramdir.

* Bilincli ve bilingsiz bir bicimde
gerceklestirilen her turlG eylemi icerir.
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[HTIYAC: Giderildiginde insan zevk, mutluluk ve
haz veren, giderilmediginde ise aciya, mutsuzluga
ve Uzluntlye yol acan duygudur.

* Fizyolojik ihtiyaclar (achk, susuzluk), psiko-sosyal
ihtiyaclar (sosyallesme, turizm vb).

* Insanlar ihtiyaclarini olabildigince tatmin etme
yonunde hareket ederler ve davranislarinin
temelinde bu guduler yer alir.
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*GUDU: Bir davranisi baslatan ve bu davranisin
gén(]nij ve surekliligini belirleyen icsel (insana ait)
Ir guctur.

* Bir davranisin hangi amaca yonelik olacagi, o
davranisi harekete geciren gludinin ve/veya
gudulerin turu ile ilgilidir.

*Susayan bir insanin su aramasi gibi.
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» Maslow insan gudulerinin,
Hayvan glidulerinden farkl
oldugunu belirtmis ve
bunlarin piramit gibi

Moslowun Ihtiyaglar mertebeli oldugunu

Hiyerarsisi Kurami savunmustur.

» Insani harekete geciren ya
da davranisini etkileyen
ihtiyaclar, hentz tatmin
edilmemis ihtiyaclardir.
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» ihtiyaclar arasinda hiyerarsik bir

iliski vardir,

» Ust basamaktaki ihtiyaclar, alt
basamaktaki ihtiyaclar belli bir

dereceye kadar tatmin edilmisse
Moslow’un Ihtiyaclar

, o ortaya cikar.
Hiyerarsisi Kurami

» Insanlar sahip olduklarindan
cok, sahip olmak istedikleri

tarafindan guddilenir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

» Ekonomik Faktorler:

v Gelir, enflasyon, ekonomik kriz, faiz oranlari, doéviz kurlari, kredi olanaklari,
isgorenlere taninan ekonomik haklar.

v Cunku turizm temelde para harcamaya dayanan bir tiketim davranisidir.

v Refah duizeyi yliksek olan toplumlarda turizm etkinliklerine katilma orani
da artmaktadir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

> Toplumsal Faktorler:

v Anne, baba ve evlenmemis cocuklardan olusan cekirdek aile yapisi seyahat
etmeyi kolaylastirmaktadir.

v Kadinin gelir sahibi olmasi, ailenin gelir dizeyini yukseltmekte ve
dolayisiyla turizm etkinligine katilma olasiliklarini yikseltmektedir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

> Sosyo-Kiltirel Faktorler:

v Turistlerin davranislarinin anlasiimasi icin kulttrel farkhliklar, gelenek,
gorenek, tutum ve aliskanliklar ve davranislar, dil, din, irk, sosyal degerler
ve normlar dikkate alinmalidir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

> Politik Faktorler:

v Ulusal ve uluslararasi politik gelismeler. Baris ortaminda turizm hareketleri
artar.

v' Doviz transferlerinin  kolaylasmasi, gimrik, pasaport ve vize
formalitelerinin azaltilmasi turist hareketlerinin artmasina neden olur.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

> Cografi Faktorler:

v Soguk ve yagish iklimde yasayan insanlar, sicak ve iliman iklimin hakim
oldugu destinasyonlarda gitmeyi tercih ederler cogu zaman.

v Gelir diizeyi yiksek ve egitim alaninda gelismis destinasyonlar daha fazla
turist ceker.

v Cografi guzellikler, ulasim kolayligi ve iklimsel avantajlar daha fazla turist
ceker.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. GEVRESEL FAKTORLER

> Teknolojik Faktorler:

v Ulasim araclarindaki gelismeler daha kisa sirede ve konforlu olarak ulasimi
saglar.

v Ulasim araclarinin kapasitelerinin artmasi, seyahatlerin daha ucuza mal
olmasina neden olmustur.

v Kitle iletisim araclarindaki teknolojik gelismeler insanlarin bilgiye daha
kolay ulasmalarini saglamistir. Bu da seyahat etme yonindeki istekliliklerini
arttirmigtir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. BIREYSEL FAKTORLER

> Yas:
v Insanlar yaslandikca turizm hareketine daha az katilma egilimindedirler.

v Gen¢ vyaslarda ulasim ve konaklama olanaklari acisindan daha az
titizlenilmesi ve yorgunlugun az olmasi gibi etkenlerle gencler turizm
etkinligine daha fazla katilmaktadirlar.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. BIREYSEL FAKTORLER

> Cinsiyet:

v Kadinin egitim ve gelir diizeyinin artmasi turizm hareketine daha fazla
katilmasini da beraberinde getirmektedir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. BIREYSEL FAKTORLER

» Medeni Durum:

v Bekarlar evlilere gore turizm hareketine daha fazla katilmaktadirlar.

v Yani evlilik ve aile kurma; baghlik ve sorumluluk artisi (cocuklar, maddi yon,
izim donemlerinin farkhlhigi vb) nedeniyle turizm hareketlerine katilimi
olumsuz etkilemektedir.
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TURIST DAVRANISINI ETKILEYEN DISSAL FAKTORLER

1. BIREYSEL FAKTORLER

> Egitim Durumu:

v Egitim duzeyinin ve dil bilgisinin artmasi bilimsel ve kultirel amacl
seyahat egilimini artirmaktadir. Yani insanlarin kendi cevrelerine ve dis
diinyaya ilgilerini arttirmaktadir.

v Egitim duzeyi yuksek ailelerde yetisen cocuklarinda turizm hareketlerine
daha fazla katildiklari gozlenmektedir.
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