
TURİZM PSİKOLOJİSİ

DR.ÜYESİ DR. ÖZGÜR GÜLDÜ

KAYNAK: Duran, E. ve Aslan, C. (2016). Turizmin Sosyal Psikolojik
Dinamikleri. İstanbul: Paradigma Akademi.

TURİZMİN SOSYAL YAŞAM ÜZERİNDEKİ ETKİLERİ-1



• Turizm doğası gereği, çok boyutlu bir yapıya sahiptir.
Temelini insan ve inşa ilişkileri oluşturur.

• Turist gittiği bölgede insanlarla ilişki kurar, ve bunun
sonucunda da bir taraftan kendisini etkilenirken, diğer
taraftan da bölge halkının sosyal yaşamı üzerinde etkili olur.

• Bir turistik bölgede gerçekleştirilen turistik faaliyetler,
bunların çeşitliliği, süresi, bölgeyi ziyaret eden turist sayısı,
bu turistlerin geldikleri bölgeler gibi pek çok etken bölge
halkının sosyal yaşamını etkilemektedir.
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• Turistler hem gittikleri bölgelerdeki toplumun dünya döngüsünü, yaşam şeklini
etkilemekte, hem de gittikleri bölgelerdeki insanların dünya görgüsü ve yaşam
şeklinden etkilenmektedir.

• Zira turistik faaliyetlerin gerçekleştirildiği bölgelerde farklı sosyal yapıya sahip olan
insanlar biraraya gelmekte farklı değer sistemlerine, ahlaki kurallara, örf, adet,
gelenek, görenek, görgü ve bilgiye sahip olan insanlar bir arada olmaya çalışmaktadır.

• Turistik faaliyetler öncelikli olarak bölge ve ülke ekonomilerine katkı sağlayan,
istihdamı arttıran, bölgelerarası densizliği giderici rol oynayan, ödemeler
bilençosunu açıklarını azaltan bir sektör olarak değerlendirilmekte, gerek ulusal,
gerekse uluslararası turistik faaliyetlerin sağladığı katma değeri ön plana
çıkarmaktadır.
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Turizmin Sosyal Etkileri



• Turistik faaliyetler, turistik bölge ya da ülkenin sosyal yapısının
değişmesine yol açar.

• Bu etkilerden bazıları gelir, eğitim, iş imkanları, hizmet kalitesi, yerel
girişimlerin gelişmesine yol açabilecek olması, sosyal ve ailesel
değerlerin değişimi, yeni ekonomik güçlerin oluşması, kültürel yapının
turistlerin ihtiyaçlarına göre adapte edilmesi olarak ifade
edilmektedir.

• Turistik Bölge Yaşam Döngüsü: Bu modele göre, turizmin bir
bölgede gelişmesi ile birlikte etkilerinin de hızla artacağı ileri sürülür.
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•Bunun nedeni, turizmin gelişiminden beklenen
ekonomik fayda elde edilse bile başlangıçta hiç
hesap edilmeyen ya da önemsenmeyen sosyal
ve çevresel maliyetlerin giderek öne çıkması,
dolayısıyla halkın kendileri açısından turizmin
önemi konusunda kuşkuya kapılacaklardır.

• Turizmin sosyal etkilerinin gücü daha çok bölge
halkının bu faaliyetlerden ne denli fayda
sağladığı ve bu faydayı sağlamak için katlandığı
maliyet arasındaki farkla ilgilidir.
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1. Sosyo-ekonomik Özellikler:

2. Kullanım Düzeyleri:

3. Turist Kalış Süresi:

4. Turistik Faaliyet Türleri:

5. Turistlerin Tatmin Düzeyleri:
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Turizmin Sosyal Etkilerini Belirleyen Ögeler



➢Bu etkiler olumlu olabileceği gibi bazen de olumsuz olmaktadır.
Bu etkiler şunlardır:

✓ En önemli etkisi, birbirlerinin kültürel yapılarını daha iyi
tanımaları ile dostluk, arkadaşlık ve karşılıklı olarak hoş görünün
gelişmesinde meydana gelmektedir.

✓ Dil becerilerinin gelişmesi. Turistik faaliyetler hem bölge
halkının hem de seyahat etme amacında olan potansiyel
turistlerin ana dillerinden başka ikinci bir yabancı dil
öğrenmelerine araç olabilir.
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✓ Görgü ve nezaket anlayışının artması. Turistlerle iç içe olan
halkta yabancılara farklı görüşlere, farklı bakış açılarına, farklı
görgü ve yaşama şekillerine karşı anlayış gelişmesi.

✓ Turizmden gelir elde edilmesi. Bir bölgeyi ziyaret etmesiyle
bölge halkının turizmden gelir sağlaması, ekonomik olarak
kalkınmaları da bireyler üzerinde olumlu etki yaratmaktadır.

✓ Genç bireyler üzerinde olumsuz etkileri. Gençlerin turistlerle
bir arada olmaları, onların yaşam tarzlarının ve dünyaya bakış
açılarının değişmesine neden olmaktadır.
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