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Turist Motivasyonu Kavrami

- Gerek uluslararasi seyahate cikan gerekse de ulusal dizeyde seyahate cikan
kisi sayisinin oldukca fazla olmasi, turist motivasyonlarinda ve deneyimlerinde
cesitliligi de beraberinde getirmektedir.

e Turist motivasyonlarini neler oldugunu anlamak, turist davranisini aciklamada
ve turist davranisina iliskin  ongorilerde bulunma bakimindan  Kkilit
konumdadir.

e Turist motivasyonlari, turist seyahate cikmaya ve seyahati icin belirli bir
turistik destinasyonu tercih etmeye yonelten gudulerin toplami olarak
tanimlanmaktadir.

e Turist motivasyonu arastirmalarinda temel amacg «turist neden seyahat
etmektedirler?» sorusunu yanitlamaktir.
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Turist Motivasyonu Kavrami

* Turist motivasyonlarini incelemek oldukca zor bir strectir. Cunku;

R

X Turistler arasinda bireysel farkhliklar bulunmakta ve
turistlerin yagsadiklari topluma gére turistin deger yargilarinin
farkhlik gostermektedir.

% Turiste seyahat motivasyonlarinin ne oldugu soruldugunda,
turistin dogrudan ifade ettigi motivasyonlar disinda, turistin
zihninin  derinliklerinde bulunan ve farkinda olmadigi
ihtiyaclarin bulunabilmesi olasidir.

X Bir turistin ayni anda birden fazla motivasyonun etkisi altinda
seyahate cikabilecegi ileri surtlmektedir.
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Turist Motivasyonu Uzerinde Etkili Hususlar

v'Sosyo-psikolojik Motivasyonlar:
a) Olagan cevreden kacma

o

Benlik degerleme ve arastirma
Rahatlama

o O

)
)
) Sayginlik
)

e) Gecmise 6zlem

—

) Akrabalik iligskilerini gelistirme
g) Toplumsal etkilesim

v’ KultUrel Motivasyonlar
a) Yenilik
b) Egitim
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Turist Motivasyonu Uzerinde Etkili Hususlar
v Kisisel Gelisim:
v'Statll Kazanma:
v’ Kllturel Faktorler:
v'Fiziksel faktorler:
v’ Duygusal Faktérler:

v Kisisel Faktorler:
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Turist Motivasyonuna iliskin Temel Yaklasimlar

v'Turist davranisi alaninda, turistlerin seyahat motivasyonlarina iliskin
dort temel yaklasim bulunmaktadir (Key, 2003):

1)

2)

3)

Ihtiyac Temelli Yaklasimlar: Turisti seyahate ydnelten neden olan
ihtiyaclaridir.

Deger Temelli Yaklasimlar: Bireyi seyahate yonelten neden,
bireyin sahip oldugu kisisel degerlerdir.

Fayda Temelli Yaklasimlar: Turistin seyahat motivasyonunu
belirleyen  husus, seyahat sonucunda elde edecegi
faydalar/yararlardir.

Beklenti Temelli Yaklasimlar: Seyahat motivasyonunun asll
belirleyicisi turistin seyahate iliskin beklentileridir.
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Turist Motivasyonuna iliskin Temel Yaklasimlar

v'Seyahat Kariyer Basamaklari Yaklasimi (Pearce, 1990):

> Bireyin seyahat ihtiyaclari, Maslow’un Ihtyiaclar Hiyerarsi’nde
oldugu gibi belirli bir hiyerarsiye sahiptir.

» Bireyin seyahat deneyimi arttikca, birey seyahat ihtiyaclari
hiyerarsisi icinde bir Ust kademedeki ihtiyaclarini gidermeye
yonelirler.
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Turist Motivasyonuna iliskin Temel Yaklasimlar

v'Seyahat Kariyer Basamaklari Yaklasimi (Pearce, 1990):

> Rahatlama ve Bedensel ihtiyaclar: Bu ihtiyac basamagindaki bireyler,
seyahate kendilerini yenileme ve cevrelerindeki baskidan kacmak icin
cikmaktadirlar. Seyahatleri slUresince temel hizmetler (konaklama,
yeme-icme, ulasim) ihtiyac duymaktadir.

> Guvenlik ve Uyarilmis ihtiyaclar: Bu ihtiyac basamagindaki bireyler,
givenlik ararlar ancak, ayni zamanda sikici bir tatil de gecirmek
istemezler. Farkli yemekleri tatma ve farkli gormek isterle ve alisiimamis
seyleri, gvenligi elden birakmamak kaydiyla denemekten kacinmazlar.
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Turist Motivasyonuna iliskin Temel Yaklasimlar

v'Seyahat Kariyer Basamaklari Yaklasimi (Pearce, 1990):

> lliski ihtiyaclari: Bu basamakta, birey artik seyahati siresince yeni iliskiler
kurma, yeni arkadaslar edinme ihtiyaci hissederler. Bu nedenle, ortak
aktiviteler, ortak etkinliklere katilma arayisi icine girmektedirler.

> Kendine Giiven ve Gelisim Ihtiyaglari: Bu basamakta birey, seyahati
sonucunda yeni bilgi ve beceriler edinmek istemektedir. Ayrica, baska
insanlara kontrolin kendilerinde oldugu, kendine glvenlerinin tam
oldugunu gosterecek seyahat deneyimleri yasamak istemektedirler.

> Kendini Gergeklestirme ihtiyaglari: Bu basamakta, birey kendisi ile barisik,
mutlu, huzurlu ve tinsel acidan rahatlatici etki birakacak deneyimler

saglayan seyahatlere cikmak istemektedirler.

DR.UYESi DR. 0ZGUR GULDU



