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Turist — Yerli Arasindaki iliski Ortam ve
Durumu

» Turist icin bir vyerli ile tanismak rastlantilara bagliyken, turistler konusunda

uzmanlasmis bir yerli icin yasaminin dnemli bir parcasidir.

» Dolayisiyla karsilikli yarar saglama durumu, turist icin farkli yerli icin farkli olabilmekte
ve samimiyet, kesfetme, cikar saglama gibi farkli motivasyonlarin i¢c ice gectigi

karmasik bir iliski durumu ortaya cikabilmektedir.

» S0z konusu iliski durumlari sunlardir:

1. Ozel iliski kanallari; kisilik, ilgi ya da cikar benzerligine dayali iliski kanalidir.
Ornegin insanlarla iliskiler kurmayi ve onlari tanimayi seven, disa donuk kisilik
tipine sahip bir verli ile bir turist kuracaklari iliskiden karsilikli olarak tatmin
olacaklardir. Spor turizmine katilan bir turist ilgili oldugu alanda bir vyerli ile

tanistiginda yine mutlu olacak ve karsilikli doyum saglanacaktir.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Ortam ve
Durumu

2. Birincil ve ikincil kiimelerde ortaya cikan iliskiler ise; pragmatist (faydaci) veya
batlnsel iliskiler temelinde gerceklesmektedir.

v Birincil gruplar/kiimeler, yiz yuze iliskilerin, dostluk, arkadaslik baglarinin
yuksek oldugu, glven verici iliskilerin oldugu grup ya da kiimelerdir.

v Ikincil kimeler ise, birincil kiimelere oranla daha bulyik ve daha iyi
organize olmus kimelerdir. Ancak iliskiler daha cok faydaci bakis acisiyla
gelismektedir.

Turist-yerli etkilesimi acisindan degerlendirildiginde, birincil kimelerde turist,
yerliler tarafindan bir yabanci ve tehdit olarak algilanmaktadir. Bu nedenle hosgor(
dlzeyi de ayni oranda dusuktir. Ancak her topumda turistlere karsi bu tir bir
anlayisin benimsendigi de sdylenemez.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Ortam ve
Durumu

e Turistin gittigi destinasyondaki sosyal yapi yogun
iletisim ve etkilesime aciksa, birincil kimelerdeki
iliskiler de pozitif ydnde gerceklesmektedir.

 |kincil kimelerde ortaya cikan turist-yerli iliskileri
ise daha rahat ve guven ortami icerisinde
olusabilmektedir. Ancak kimelerdeki iliskiler faydaci
bir anlayis temelinde gerceklestiginden
samimiyetten uzak, daha resmi ve her iki taraf
acisindan iliski tatmin duzeyi duastktar.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Ortam ve
Durumu

3. On ve arka bolgeler olarak adlandirilan yerlerde ortaya
cikan turist-yerli iliskileri ise; dogallik (otantiklik) ve
vapaylik (sahtelik) Gzerinden sekillenmektedir.

 On bodlgelerde vyerliler turistlere, turistlerin onlari
gdrmek istedigi gibi ya da diger bir ifadeyle vyapay
davranirken, arka bolgelerde ise vyerli tamamen
olduklarr gibi yani dogal davranmaktadirlar.

* Dogal (otantik) olan ile kastedilen daha cok etnik olarak
«saf», kultlrel olarak «geleneksel» ve batililasmanin ya
da diger global sureclerin etkilenmedigi «kapali»
verlerdir.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Ortam ve
Durumu

4. Farkli turist ve yerel halk tipolojilerine gére de iliski
ortamlari ve iliskinin durumu Dbelirlenebilmektedir.
Burada onemli olan nokta, turist ile yerlinin birbirine
yvakin sosyo-kulturel dzelliklere sahip olmasi veya ortak

cikarlar neticesinde ortaya cikan pozitif yonld
iliskilerdir.

DR.UYESi DR. 0ZGUR GULDU



Turist — Yerli Arasindaki iliski Tipleri ve iliskiyi
Etkileyen Unsurlar

Turisti ile yerli arsindaki iliskiler farkli durumlarda ve farkli yerlerde
ortaya cikabilmektedir. Bulunduklari ortamda ve bulunduklari
durumlarda her iki tarafin da benzer beklentiler icerisinde olmasi ya
da benzer kultlrel ve sosyo-ekonomik yapidan hareketle icinde
bulunduklari durumu benzer sekilde adlandirmalari arasindaki
iliskinin uyumunu artirmaktadir.

Diger yandan sdz konusu benzerlikler ne kadar az ise o dlzeyde
rahatsizlik, kaygi, catisma, saldiri gibi farkli sikintilar ortaya
cikmaktadir. Bu olumlu veya olumsuz iliski durumlari da
«destekleyici» ve «engelleyici» iliski bicimleri/tipleri olarak
adlandirilmaktadir.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Tipleri ve iliskiyi
Etkileyen Unsurlar

v' Engelleyici lliski Bicimi: Turistler ve verliler arasinda ortaya
cikan iliskiler her iki taraf acisindan da olumsuz sonuclanabilir.
Bu tir durumlarda da dogal olarak olumsuz davranislar ortaya

cikmaktadir.

e Engelleyici iliski biciminin ortaya cikmasi bir anlamda yerel
halkin turizmden elde ettigi sosyal, ekonomik ve cevresel
faydalarin, maliyetlerin altinda kalmasiyla olustugu

soylenebilir.

DR.UYESi DR. 0ZGUR GULDU



Turist — Yerli Arasindaki iliski Tipleri ve iliskiyi
Etkileyen Unsurlar

v’ Destekleyici iliski Bicimi: Engelleyici iliski biciminin tam zitti olarak
ifade edilmekte ve turist-yerli arasindaki iliskide karsilikli yarar ve

doyumun elde edilmesi seklinde tanimlanmaktadir.

* |lgilenme, yardim etme, arkadashk gibi yine Uc iliski bicimi
icerisinde  barindiran destekleyici iliski  bicimi, turist-yerli
etkilesiminin onyargilarindan uzak, karsilikli saygi, sevgi ve

hosgoru temelinde gerceklesmesidir.
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Turist — Yerli Arasindaki iliski Tipleri ve iliskiyi
Etkileyen Unsurlar

v’ Destekleyici ve engelleyici iliski bicimlerinin ortaya ¢ikmasinda ise cesitli
unsurlar rol oynamaktadir. Baslica unsurlar arasinda sunlar sayilmaktadir:

e Yerlilerin toplumsal yapisi,

e Turist-yerli arasindaki karsilikl tutumlar,

e Turist-yerli arasindaki karsilikli aykiri davranislar,
e Cikar catismalari,

* Dil bilmeme ve iletisim guclugu,

e Kitle turizminin etkileri,

* Yasam bicimlerindeki farklhliklar,

e Ticarilesme ve sahtelik (yerel 6zelliklerin kaydedilmesi).
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Turist — Yerli Butlinlesmesi

Bu 6nerilerin sdrddrulebilir turizm planlamasi temelinde saglikl bir
sekilde hayata gecirilmesi ise ulusal ve bdlgesel turizm
planlamacilarinin, karar alicilarin insiyatifindedir.

Burada onemli olan turist-yerli etkilesiminin, bir destinasyonun
turizm gelisiminde ne o0lctde dikkate alindigi ve surece dahil
edildigidir.

Bir destinasyondaki turist-dostu destinasyon olabilmesi ve bu sekilde

turizm gelisiminin saglanabilmesinin faktorlerinden birisi de turist-
yerli etkilesiminin olumlu gerceklesebilmesidir.

Bu sayede, o destinasyonun hem turist-dostu destinasyon imaj
olusturabilme hem de ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri dikkate
alan sardurudlebilir bir turizmm modeli yaratabilme sansi artabilecektir.
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