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Ne biliyoruz?

TV'de izlenen siddet, izleyicilerde siddeti artirir mi?

- Pornografik yayinlar (ornegin cinsel icerikli filmler),
erkeklerde cinsel siddeti artirir mi?

- Birinin saldirtya ugradigini gordugunuzde nasil bir tepki
verirsiniz?

- Markette hirsizlik yapan birini gorseniz, gorevlilere haber
verir misiniz?

« Secimlerden once yapilan anket sonuclarinin

yayinlanmasi segcmenlerin oy verme davranislarini

etkiler mi?



http://arsiv.ntv.com.tr/news/264276.asp

Yasam

Fiziksel gii¢c kullanmavin, magdur éérencivi
koruvun

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Ogretim Uvesi Prof. Dr. Selahattin Ogtilmis ise

Ogretmen, 6grenci kavgasini nasil
yatistirmali?

Ankara Milli Egitim Midirliginiin yayin organinda vazisiuda Sgrencilerin kavgasma tanik olan
dgretmenlerin, 6grenci kavgasina nasil midahale etmesi dgretmenlere bir dizi Gnerive ver verdi
gerektigine iligkin bir yazi yer ald:. Ogretmenlerden. “olabildigince” fiziksel giic
Ankara - . .
AA kullanmamalarini ve magdur 8grencivi korumalaring
3 Nisan 2004 — Ankara Universitesi Egitim 1isteven Prof. Dr. Ogiilmiis. su tavsivelerde bulundu:
Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. m Kavganm yapildig: yere dogru canh adumlarla
s = Selahattin Ogiilmiis, 6gretmenlerden., viriiyiin. ama kogmayim.
Stayil Arama A Vdisinee” firi i ' m Ogrencilerin birbirlerinden ayrilmalarim ve
olabildigince” fiziksel gii¢ kullanmamalarini ve £ ¥

vzaklasmalarimi saglayin.

m Olava katilan égrencilern savisini. vaslarini varsa

® HABERIN TOMO 3 olayda kullandiklan suc aletlerini. olay verini imcelevin.
Incelemeleri not edin.

m Kavga sirasinda olup bitenleri. kendiliginden gelisen

magdur 6grenciyi korumalarini istedi.
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Ankara Milli Egitim Madiirliigii nce 2 ayda bir 3?1131111“1? o anda ﬂfs‘ﬂ‘ﬂmﬂahﬂ_z‘:’ﬂ“ﬂdlglmz seylere
vayilanan “Ankara” dergisinin son sayisinda, “Ggrenci dikkat edin. Ornegin olayda bir ¢ete parmag var m17

ve giddet” konusu cle alindr. Gegith 6gretim Gyelermin Ogrenciler ya da gruplar arasinda sizin bilmediginiz
goriiglerine ver verilen dergide. okul ortamindaki = - = - - =

siddetin, valniz Ggretmen ve yoneticilerden kaynakls bazi ittifaklar lﬂIH11m11$ olabilir mi1”

olmadif, Sgrencilerin de kendi aralarnda siddete m Oradaki kisilers. szellikle kavga eden dzrencilere kim
bagvurduklan belirtildi. Kavganin égrencinin ldus Svlevin, kendinizi

gelisimindek: olumsuzluklarma deginilen bu vazilarda, o c__ugunu;u soyieyiun. Eﬂ U11F1 _1.'3.1111.'1.11.

almmasi gereken tedbirler ve hukuki bovut da m Ogrencilere adlanvla hitap edimn.

degerlendirildi.


http://arsiv.ntv.com.tr/news/264276.asp

Fiziksel gii¢c kullanmavin, magdur éérencivi
koruvun

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Selahattin Ogiilmiis ise
vazisinda dgrencilerin kavgasina tanik olan
dgretmenlere bir dizi énerive ver verdi.
Ogretmenlerden. “olabildigince™ fiziksel giic
kullanmamalarini ve magdur grencivi korumalarini
isteven Prof. Dr. Ogiilmiis. su tavsivelerde bulundu:
m Kavganin vapildig vere dogm canli adimlarla
viiriviin. ama kosmavin.
m Ogrencilerin birbirlerinden ayrilmalarim ve
uzaklasmalarimi saglayin.
m Olava katilan dgrencilenn savisini. vaslarini varsa
olayda kullandiklar suc aletlerini. olay verini incelevin.
Incelemeleri not edin.
m Kavga sirasinda olup bitenler:, kendiliginden gelisen
genellikle o anda aciklamakta zorlandigimiz seylere
dilkkat edin. Ornegm olayda bir cete parmag1 var mi?
Ogrenciler va da gruplar arasmda sizin bilmediginiz
bazi ittifaklar kurulmus olabilir ma?
m Oradaki kisilere. 6zellikle kavga eden égrencilere kim
oldugunuzu sévlevin, kendinizi tanitin.
m Ogrencilere adlartyla hitap edin.

m Kavganimn tam ortasinda degil biraz vzaginda durun.
m Varsa, gozliklennizi ¢ikarin.

m Sert. otoriter bir ses tonuvla somut emirler verin.

m Miidahale sirasinda kendi kisisel otoritenizi degil.
kurallart uygulavin.

m Saldirganla magduru birbinnden vzak tutun.

m Olabildigince fiziksel giic kullanmaktan kacmin.

m Kavgava karisan herkesi kendi verine génderin.

m Olava karsanlarin kunliklering alin.

m Gerekiyorsa varalanmalar igin tibb1 vardim saglayvin.
m Olavla ilgili tutanak hazilayvin

m Olavi. okul vénetimine ve ilgili dgretmenlere bildirin.
m Magdur durumdak: kisivi koruvun ve destek hizmet:
Verm.

m Olava karsan kisilere, ézellikle de magdur olan
kisive. olabildigince nzun siireli olmak iizere psikolojik
damisma hizmeti verin.

m Gerekiyorsa. olayvi giivenlik kuvvetlerine ve
dgrencilere hizmet veren (burs. kredi gibi) kuruluslara

bildirin.




Sosyal Psikolojide Yontem

- Insanlar sosyal diinyada meydana gelen olaylarin
nedenlerini anlamak icin cogu zaman kendilerine
sorular sorarlar ve bir sekilde de bu sorulara cevap
verirler. Bu anlamda herkes birer «amator psikolog»
gibidir. Buna sagduyu psikolojisi veya sagduyu
yaklasimi denir.

- Sagduyuya dayalh aciklamalara giivenildigi stirece,
olaylar hakkinda fazla bir sey ogrenilemez.

 Olaylar1 anlamak icin bazen de genel inaniglara
(ornegin deyimler, atasozleri, vb.) basvurulur. Bu
tir inanclar c¢ogu zaman Dbirbiriyle celisen
aciklamalar icerdigi icin hangisinin dogru
oldugundan emin olamazsiniz.




Gecmis gorus yanhhigi

. e TR Gegmisi dederlendirme yanhhg (Myers, 2017).
°
Klslnln blldlgl’ Sosyal psikoloji ve diger sosyal bilimler sadece zaten herhangi bir amatoriin bildigi
" I " seyleri mi formile etmektedir? Yazar Cullen Murphy (1990), bu gorisi sdyle
Ol mu§ bltm|§ blr anlatmaktadir: “Sosyal bilimciler glinbegin dinyay! incelemekte ve ginbegin insan
davranislannmin zaten bekledijiniz yonde oldugunu kesfetmektedir”. Yanm yizyil énce
Olayl aSlInda ne tarihci Arthur Schlesinger, Jr. de (1949) sosyal bilimcilerin 2. Dinya Savasgi'ndaki
k d Amerikan askerleri ile ilgili calismalanna aym kicimseme ile tepki vermistir. Sosyolog
adar Paul Lazarsfeld (1949), bahsi gecen calismalan incelemis ve bunlardan asagida
alintiladiqim bir dizi yorum cikarmistir:

Ongoreblleceg Ini 1. Daha iyi egitim gormis askerler daha az egitimli askerlere gore daha cok uyum

~ih I blemi cekmistir (entelekiteller carpismanin stresine alayhlara gore daha az
abartma egilimi pro .
. hazirhklrydilar)

2. Guneyli askerler kuzeyli askerlere gore sicak Giney Denizi Adalan iklimi ile
daha iyi basa cikmustir (Gineyliler sicak iklime daha ¢ok ahsiktir)
3. Beyaz erler terfi icin siyah erlerden daha istekliydi (Yillarca bask altinda kalmak

«Bunu a ra$t| rmaniza siyah erlerin basan gudilerini olumsuz etkilemistir)

4. Guneyli siyah erler kuzeyli beyaz subaylar yerine Gineyli beyaz subaylan tercih
gerek YO ktu , bana etmistir (Giineyli subaylar siyahlarla etkilesimde daha deneyimli ve beceriklidir).
sorsanizZ sonucun Bu bulgulan okurken siz de bunlann basiice sagduyu oldugunu mu disandigoniz?

g ce sagaduy g 3 g
. - . Eder oyleyse Lazarsfeldin incelemesine sdyle devam ettigini duymak sizi
bOyle Olacag Nl size sasirtabilir: “Bu énenlenn her bin gergek calismalarda bulunan sonuglann tamamen
Séylerd im» tersidir”. Gergekte calismalarda daha az egitimli askerlerin daha az uyum sagladigi,
kuzeylilerin tropik iklime guneylilerden daha iyi uyum sadladidi, siyahlann ise terfi

icin beyazlardan daha istekli oldugu bulunmustur. Egerilk dnce calismalann gergek
bulgularim séylemis olsaydik (Schlesingerin deneyimledigi gibi), okuyucu bu
sonuclan da gsikar olarak adlandinlacakt.



Sosyal Psikoloji Deneye Dayali Bir Bilimdir

- Sosyal psikolojide yapilmis baz1 deneylerin sonucu
insanlara tanidik gelebilir. Ciinkii sosyal psikoloji glinliik
yasamda hepimizin yakindan asina oldugu konularla
ilgilenir.

- Deneysel yontemi cokca kullanmakla beraber gozlem ve
korelasyon yontemi de sik kullamlan arastirma
yontemleridir.



Sosyal Psikolojide Arastirma
Bilim
= Gozlem, kavramlastirma, genelleme, kuram olusturma.
> Nesnel, olgulara dayali, sinanabilir, tekrarlanabilir
Bilimin amaclari
> Anlamak, aciklamak, tahmin ve kontrol etmek.
Arastirma turleri

» Kuramsal arastirma X Gorgiil /Amprik) arastirma
Kuramsal: Belli bir kuramla iligkili, kurama dayali
hipotezlerle baslayan arastirmalar. Ornegin,;

«QOdiillendirilen bir saldirgan modeli izleyenler daha
saldirgan davranir» hipotezinin sinanmasi

Gorgiil: Kurama dayanmaz, ilgilenilen degisken hakkinda
olabildigince ¢cok miktarda bilgi toplamaya yarar.

= Temel arastirma X Uygulamal arastirma

Temel arastirmalarda genel bir sorun (Ornegin; korkunun
tutum degisikligi tizerindeki etkisi) zerinde durulur.
Uygulamali arastirmalarda ise belli bir sorun iizerinde
(ornegin; yiiksek korku diizeyi, sigara aleyhindeki
kampanyalarin etkililigini artirir mi1?) iizerinde durulur.




Sosyal Psikolojide Yontem

- Bilimsel Yontem: Tiimevarim ve Tiimdengelim
« Arastirma Tiirleri
= Deneysel X Deneysel Olmayan
> Temel arastirma X Uygulamali arastirma
- Arastirma Yontemleri
1. Gozlem
Dogal gozlem
Etnografya
Kavram olusturma
Hipotez ve kuram gelistirme
Arsiv Analizi
2. Korelasyon Yontemi
Tarama (Survey)
3. Deneysel Yontem
Laboratuvar deneyi
Bagimh degisken / Bagimsiz degisken
Seckisiz atama
Denek yanlilig1 / Deneyci yanlhihig
Alan deneyi
Dogal deney
I¢ Gegerlik / Dis gecerlik
« Sosyal Psikoloji ve Arastirma Etigi:
Aldatma (yanlhs bilgi verme), giivensizlik, goniillii katihm, onay alma, kurumsal
inceleme, zarar vermeme, sonradan bilgilendirme



Gozlem Yontemi

- Insan davranislar1 yakindan gozlemlenerek, davramglar
hakkinda bircok sey ogrenilebilir.

- Gozlem, arastirmacinin insanlarn gozlemledigi ve
davramiglarindan edindigi izlenimleri ve oOl¢umleri
sistematik olarak kaydettigi bir yontemdir.

» Gozlemlerin sistematik olmasi ve ayrintili kaydedilmesi
son derece onemlidir.

« Gozlem yontemi, arastirmanin konusuna, arastirmacinin
gozlem siirecindeki roliine ve arastirmacinin amacina
gore farkli bicimlerde uygulanabilir.

- Etnografya, arastirmacinin bir grubu veya bir kiiltiri
icinden gozlemleyerek ve kendi fikirlerini dayatmaktan
kacinarak anlamaya calistig1 bir arastirma yontemidir.

- Gozlemde glivenirligi arttirmak icin iki farkh

ozlemcinin yaptigl gozlemler birbiri ile
arsilastirilmahdir.



Arsiv Analizi

- Arastirmacinin  bir kulturle 1lgili toplanmis
belgeleri (arsivleri) inceledigi (Ornegin Ornegin,
gunlikler, romanlar, mektuplar, vb.) arastirma
yontemidir.

- Dijital ses ve goruntu kayitlarinin yayginlasmasi
ve bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasi, bu tur
arastirmalar1  kolaylastirmaktadir.  Ornegin
sosyal medyada milyonlarca kisinin mesajlar:
kisa stire icerisinde analiz edilerek Dbelli
konulardaki egilimler tespit edilebilmektedir.



Korelasyon Yontemi

- Korelasyon yontemi, iki ya da daha fazla sayida
degiskenin sistematik olarak olciilmesi yoluyla
aralarindaki iliskinin degerlendirildigi (%irinin digerini
ne kadar ongordiigii/yordadigl) arastirma yontemidir.

» Degiskenlerden birinin diger degiskeni ne kadar
ongordiguniu hesaplamaya yarayan istatistiksel teknige
korelasyon katsayisi denir.

 Genellikle taramalarda (survey) kullanilir. Taramalar,
temsili bir orneklem olusturan insanlarin, davranislari
ve tutumlan ile ilgili sorular (genellikle isim vermeden)
yanitladig1 arastirmalardir.

- Korelasyon }f{(’jntemi ekonomik bir yontemdir. Bu
yontemle cok sayida degisken arasindaki iligki kisa stire
icerisinde incelenebilir.

- Korelasyon yontemi, degiskenler arasindaki neden -
sonuc iliskisi (nedensellik) hakkinda bilgi vermez.




Tarama arastirmalarinda olasi hatalar

- Tarama arastirmalarinda (a) temsil edici
olmayan bir orneklem tizerinde calisilmasi, (b)
sorulan sorularin siralamasi, (c) Sunulan
secenekler, (d) Sorularin ifade edilis tarz1 olmak
lizere 4 hata (yanlilik) kaynag: vardir.



1. Temsil edici olmayan orneklem

- 1936 yilinda yapilan ABD Basgkanlik segimleri oncesinde
Literary Digest Dergisi, yaklasik 10 mllyon okura bir anket
formu gondererek secimlerde Alf Landon’a mi yoksa Franklin
Roosevelt'e mi oy vereceklerini sormus, yaklagik 2 milyon kisi
bu ankete cevap vermistir. Anket sonuclarina gore secimi Alf
Landon’un acgik ara kazanacagi anlasiimaktadir. Oysa sec¢im
sonuclari aciklandiginda kazananin Roosevelt oldugu
gorulmustar.

- Arastirma sonuclarindaki bu yanilginin nedeni, derginin soz
konusu anketleri telefon rehberinden ve tasit ruhsatlarindan
elde edilen adreslere yollamasi oldugu, yani telefonu veya
arabasi olmayan se¢gmenlerin ornekleme alinmamis
olmasinin boyle bir yanilgiya yol actigi tespit edilmistir.



2. Sorulan sorularin siralamasi

- Insanlara dini ibadetleri ne siklikta yaptiklar:
sorulduktan sonra “kendilerini ne kadar dindar
bir kisi olarak degerlendirdikleri” soruldugunda,
sorularin siralamasindaki degisikligin sonuclar
degistirdigi bulunmustur.



3. Sunulan secenekler

- Ingiltere’de yapilan bir arastirmada,
katilimcilara Ingiltere’nin enerji iiretiminin
yuzde kacinin niikleer enerjiden karsilanmasini
istedikleri sorulmus, cevap %41 olarak
bulunmustur. Ayni soru “enerjinin ytizde kacinin
(a) niikleer enerjiden, (b) komiir
kaynaklarindan, (¢) diger kaynaklardan
karsilanmali seklinde soruldugunda ise niikleer
tercih %21’de kalmistir



4. Sorularin ifade edilis bicimi

Sorularin ifade edilis bicimi, insanlarin verecegi
cevabi etkiler. Ornegin bir arastirmada asagidaki
onermelere katildiklarini bildirenlerin oranlari
verilmistir. Aradaki fark, sorunun ifade edilis
biciminden kaynaklanmaktadir.

« “Demokrasi karsiti soylemlerin yasaklanmasi
gerekir” (%54)

 “Demokrasi kargiti soylemlere izin verilmemesi
gerekir’ (%795)




- Ruyasinda butun diglerini kaybettigini goren Sultanin, bu
ruyasml yorumlamasi i¢in ¢agrilan ilk ruya yorumcusu,
“kaybedilen d|§ler ailenin fertlerinin oldiugunt gorecegin
anlamina geliyor” der. Sultan bu yorum karsisinda
ofkelenerek bu kadar kotu haber getiren birine ceza
olarak 50 kirbac¢ vurulmasini emreder. Ikinci bir yorumcu
ise ruyay! duydugunda Sultan'a talihli haberi verir: “butin
ailenden uzun yasayacaksin”. Sultan memnuniyet
icerisinde hazinedara bu iyi haberi getiren yorumcuya 50
altin odemesini emreder. Yorumcu ile beraber giderken
hazinedar yorumcuya “senin yorumun bir oncekinden
farkl deqil” der. “Evet”, diye yanitlar Bilge ruya
yorumcusu, fakat unutma ki 6nemli olan sadece ne
soyledigin degil, nasil soyledigindir”



Deneysel Yontem:
Nedensellik Sorularinin Yanitlanmasi

« Gercek bir nedensellik arastirmasindan ya da iki degiskenden
birinin neden, digerinin sonu¢ oldugundan soz ediliyorsa
boylesi bir durumda deneysel bir arastirmanin yapilmis
olmasi gerekir.

- Arastirmaci, katilimcilar1 farklhh kosullara rastgele atar ve bu
kosullarin (insanlarin tepkileri uizerinde nedensel bir etkisi
oldugu diisunilen) bagimsiz degisken disinda ayni olmasini
saglar.

- Deneysel arastirmada arastirmaci, olay1 sistematik olarak
kontrol eder, insanlarin olay1 belirli sekilde yasamasini saglar.
Ornegin acil b1r duruma miidahale etmeyi gerektiren bir olaya
tanik olan kisi sayisinin, olaya miidahale etme olasiligin
etkileyip etkilememesi bu yontemle arastirilabilir.

- Katihmcilarin deney ve kontrol gruplarina seckisiz olarak
atanmasi gereKkir.



Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler

- Bagimsiz degisken, arastirmacinin kontroliinde
olan ve diger bir degisken uizerinde etkisi olup
olmadig1 incelenen degiskendir.

+ Ornek: Acil bir duruma tanik olan insan sayusu.

- Bagimli  degisken, bagimsiz degiskenden
etkilenip etkilenmedigi arastirmaci tarafindan
olciilen degiskendir.

+ Ornek: Acil duruma miidahale etme davranisi

- Bagimsiz degisken “neden”, bagiml degisken

ise “sonuc¢” degiskenidir.



Temel Arastirma ve Uygulamali Arastirma

- Temel arastirmalarda insanlar sadece
entelektiiel bir merakla (sadece bilmek icin)
insanlarin neden belirli bir bicimde
davrandiklarim arastirirlar.

- Uygulamali arastirmada ise belirli bir sosyal
sorunun ¢oziulmesi amaclanir.



Kultur ve Sosyal Psikoloji

« Sosyal bilimlerin bircok alaninda oldugu gibi
sosyal psikolojide Kkiiltiirleraras1 calismalarin
yapilmas1 onemsenir. Boylelikle sosyal psikolojik
sureclerin, olgularin farkh kiltiurlerde benzerlik
ve farkliliklar belirlenmis olur.



Sosyal Noroloji

- Insan biyolojik bir organizmadir ve sosyal
psikologlar da biyolojik sturecler ile sosyal
davranislar arasindaki baglantiya her gecen giin
daha cok ilgi gostermektedirler.

- Elektroansefalografi (EEQG), fonksiyonel
manyetik rezonans gortntileme (fMRG) gibi
gelismis teknikler ile sosyal davranislarin
biyolojisi incelenmektedir.

- Ayna noronlar, insanlarda dil gelisimi, empati ve
otizm ile iliskilendirilmektedir.



Sosyal Psikolojide Etik Sorunlar

o «Zarar verme!»

- Deneyden once katilimcilardan “bilgilendirilmis onay”
alinmalidir.

- Sosyal psikoloji arastirmalarinda kimi zaman deneyin
amaci oldugundan farkl bicimlerde sunularak insanlarin
belirli bicimlerde davranmasi engellenir. Bu durum
ozellikle “Hawtorne Deneyleri’nde gozlendikten sonra
sosyal bilimler alanina girmistir.

- Deneysel arastirma tamamlandiktan sonra katilimcilara
mutlaka “bilgilendirme-anlamlandirma” yapilmahdir.

» «Guvensizlik sorunu?»



