
TUTUMLAR ve TUTUM DEĞİŞİMİ 

1. Hafta 



Tutum… 

• Duygusal  
Tutum nesnesine yönelik duygu ve heyecanlar, olumlu ve olumsuz 

değerlendirmeler 

 

• Davranışsal 
Tutum nesnesine karşı belirli bir yönde davranma eğilimi 

 

• Bilişsel 
Tutum nesnesine karşı olgu, bilgi ve inançları da içeren düşünceler 

 

 



• Tutumlar bilişsel olarak karmaşık, duygusal 
olarak genellikle yalın  

 

 

• Bu nedenle;  

Bilişler  duygulara görece daha kolay değişebilir 

 

 



• Tutumların karar verme ve davranışla 
bağlantıları 

 

Davranış her zaman tutum tarafından kontrol 
edilmeyebilir 

 

Tutumlar davranışı, davranışlar da tutumları 
kontrol edebilir 



Tutum Kuramları 

• Öğrenme Kuramı 
 Tutum nesnelerine ilişkin bilgiler, duygu ve değerler öğrenilebilir 

 

 

• Çağrışım 

 

• Pekiştirme ve cezalandırma 

 

• Taklit  
 

 

 
 



• Tutum değişimi 

 

Etkileme ve ikna ile tutumlar değiştirilebilir mi? 

 
• İletiyi öğrenme 

 

• Duygu transferi 

 

 



Bilişsel Tutarlılık 

• Bilişlerde tutarlılık ve anlam arayışı 

 

• Denge kuramı (Heider, 1958) 
 

• Duygular arasındaki tutarlılık 

• Uyumlu, yalın, tutarlı ve anlamlı toplumsal ilişkiler 

• En az çaba ilkesi 


