TUTUMLAR ve TUTUM DEGISIMI



Bilissel Celiski Kurami

* Leon Festinger (1957)
* Yine tutarlihik yonunde bir baski

 Tutumlar ile davranislar arasindaki tutarsizlik

e Davranisi degistirme
* Celigkinin 6nemini azaltma
e  Tutumu degistirme



Bilissel Celiski Kurami

e Karar sonrasi bilissel celiski

* Yeniden degerlendirme

* ki secenegin birbirine yakin olmasi

e Tek bir davranissal secenege baglanmak
e Sezgi ve beklentilerin tersine kestirimler



Bilissel Celiski Kurami

 Tutuma ters disen davranis
* Yetersiz neden

Sunulan 6zendirici ya da 6dlin miktar

* Tehditler

- daha biiyiik tehditler daha az celiski ve daha az tutum degisikligine yol acar
 Secme Ozgurlugu

* Geridoénulemez bicimde baglanma

* Onceden gorilebilir olumsuz sonuclar
* Olumsuz sonuclar icin sorumluluk
 Harcanan caba



Kendini Algilama Kurami

* Tutumlari davranislardan cikarsamak
* 1 dolar-20 dolar

* Kestirimi bilissel celiski kuramiyla ayni
e Tutum ifadeleri yalnizca siradan sozler

Tutarlilik tutumun cok 6nemli bir boyutu
mu?



Beklenti-Deger Kurami

e Tutumun olumlu-olumsuz yonlerini tartip en
lyi secenegi belirlemek

 Tutumun olasi etkilerinin gerceklesme olasilig

* lyi etkilerle sonuclanma olasihg yiksek
tutumlar

e Kotu etkilerle sonuclanma olasiligl yuksek
tutumlar



kili Isleme Kuramlari

* Hizli ve kestirme yollar-sistematik ve bilincli
vollar

e Gudu ve yetenegin varligi
* Bilissel tepki kurami

Belirli bir mesajin farkli yonlerine verilen olumlu ve olumsuz tepkiler
iletinin tetikledigi karsit tartisma miktar ve cesidi

* Ayrintilandirma olasiligi kurami (Petty ve Cacioppo, 1986)

Merkezi yollar- Cevresel yollar
Sistematik bilgi isleme de yanl olabilir



