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7. Hafta Kulturlerarasi iletisim Yaklasimlari



TABLO 1: Kltirlerarasi iletisimde Ug Farkli Sosyal Bilim Yaklasim

Kaynak: Martin ve Nakayama (2000: 31)




Kaltir kavrami tartisilirken, calismanin yorumlayici
kltar kuramina dayandigi belirtilmisti. Burada
yorumlayici yaklasimin, kulttrlerarasi iletisimi nasil
kavramsallastirdigi Gzerinde durmakta fayda vardir.




4 N
Yorumlayici yaklasim, insan deneyiminin 6znel ve yaratici oldugunu, belirlenmedigini
ve kolayca ongorulemeyecegini kabul eder. Yorumlayici yaklasimi benimseyen
arastirmalarin amaci, insan davranisini 6ngoérmek degil, anlamak ve betimlemektir.

- /

Yorumlayici yaklasim, kaltirian iletisim araciligiyla yaratildigi ve sardaruldigini
kabul ederken, islevselci yaklasim iletisimin kultlr tarafindan belirlendigini dne surer.
Martin ve Nakayama (2000: 36), iletisim calismalari icinde 1980’lerin sonunda
yayginlik kazanmaya baslayan yorumlayici yaklasima ornekler olarak iletisim
etnografisi calismalarini gosterir.

- /

~

Dilbilim ¢alismalari icinde gelisen iletisim etnografisi, kulturun iletisimsel

unsurlarinin betimlenmesini saglar. Yorumlayici kulturlerarasi iletigim

calismalarinin bir baska ornegi, retorik incelemeleridir. Bu ¢alisma

alaninda, metinler ya da sozel soylemlerin anlamlari, ortaya ciktigi

\_ baglamlar goz onunde bulundurularak yorumlanir ve incelenir. J




Yorumlayici kulturlerarasi iletisim calismalarinin,
islevselci-davranisci okula kiyasla oldukca sinirli
oldugu belirtilmelidir. Bu alanda sayilabilecek birkac
calisma vardir.

Donal Carbaugh’un “Cultural Communication and

Intercultural Contact” (Kilturel lletisim ve
Kalturlerarasi Temas, 1990) adl kitabi, bu yaklasimi
benimseyen incelemelerin derlendigi nadir
calismalardan biridir. Yorumlayici yaklasim, derin
anlamlari aciga cikarabilmesine karsin klltlirlerarasi
karsilastirmalara pek olanak saglamamakla
elestirilmektedir.




Elestirel yaklasim 6znel ve 6zdeksel (material)
gercekligi kabul eder ve iletisimin meydana
geldigi baglami incelemenin dnemini vurgular.

lletisimi sekillendiren politik ve sosyal yapi gibi

makro baglamlara odaklanir. lletisimin tarihsel
baglamini ve iletisimdeki iktidar iliskilerini
anlamaya ve kavramsallastirmaya calisir.




Kultarel farkhihklari tanimlamak, iktidarin
dagilimiyla iliskili olmasi anlaminda 6nemlidir.
Bu yaklasimda kultur, farkli yorumlarin bir
araya geldigi, ancak daima egemen bir glicin
ve hakim bir yorumlamanin oldugu bir

mucadele alani olarak kavranir. Larrain
(1995:197), kultirlerarasi karsilasmada araya
daima iktidarin girdigini, 6zellikle kaltarel
hiyerarsinin kurumsal bir nitelik kazandigi
durumlarda bunun kacinilmaz oldugunu
belirtir.




Elestirel arastirmacilarin amaci, sadece davranisi anlamak ve
betimlemek degil, bununla birlikte iletisimde bulunanlarin
glindelik hayatlarini degistirmektir. Bircok elestirel arastirmaci,
glictn ve iktidarin, kaltirel durumlarda nasil islev gordigini
incelerken, ortalama bireyin, baskiya ve iktidara bir sekilde
direndigini ya da direnmeyi 6grenebilecegini varsayar.

Elestirel yaklasim icinden disiplinlerarasi nitelikte cesitli arastirmalar
gerceklesir ancak genellikle, metinler ve bu metinlerin Gretildigi
kiltur endistrilerinin ekonomik baglami ¢éziimlenir. Ornegin Peck,
televizyon dizilerinde irkciliga dair soylemleri ve Nakayama yine
medya metinlerinde farkli etnik kokenlere sahip polislerin
soylemlerini coziimlerken Moon, toplumsal cinsiyet ve sinif iliskisi
Uzerine calisir (aktaran Martin ve Nakayama, 2000: 41-42).




Elestirel yaklasim, kultlarlerarasi etkilesimde
iktidar iliskilerinin ve sosyal-tarihsel baglamin
onemini vurgulayarak kulttrlerarasi iletisim
calismalarina 6nemli bir katki ve acilim
saglamaktadir. Bununla birlikte, yuz ytze

kUlturlerarasi iletisimi ihmal ederek, yapisal
unsurlara ve metinlere fazla dikkat
sarfetmekle ve bu ydnelimde de ampirik
kanitlamaya basvurmayip argimanlarin bir
cogunu soylem Uzerine insa etmek eksikligiyle
elestirilir.




Martin ve Nakayama (2000: 45), bu uc¢ yaklasim yerine kultlrlerarasi iletisimin

surecgsel ve zamanla degisen dinamik karakterini anlamayi sagladigini dastindukleri
diyalektik yaklasimi dnerir.

e Onlara gore, diyalektik yaklasim, kiltirlerarasi iletisimin iliskisel yonunu (farkl
boyutlari arasindaki iliskileri) vurgulamaya olanak verir. Bunun yani sira diyalektik
yaklasim, karsit cozimlemeleri ve distinceleri ayni anda bir arada tutabilme ve
dikotomileri butlinlikler olarak disinerek, onlari asma olanagi saglar. Bitin
yaklasimlarin glicli yanlari vardir ve bunlarin her biri gercekligin bir yoninun
bilgisini saglar.

Diyalektik bir yaklasim, bu giiclii yanlari butiinlestirebilir. Ornegin kiltiirlerarasi

iletisimi ¢cozimlerken gozetilmesi gereken bazi diyalektik tanimlarlar séyle
siralanabilir:




e Bu yuzden kultirlerarasi iletisimi ikiliklerin herhangi birine indirgeyerek
cozumlemek kavrayisimizi sinirlandiracaktir.

4 N
Kaltar, kimlik ve politika kavramlarinin tartisildigi ve kiltarlerarasi iletisim

calismalarindaki yaklasimlarin 6zetlendigi bolimu bitirmeden evvel bir kez daha

vurgulamakta fayda vardir:
N J

e Tartismalarin ve tanimlamalarin genelinde yer yer dile getirildigi tizere, bu tez
yorumlayici bir kultir kuramindan hareket etmekte ve elestirel sosyal bilim
perspektifinden arastirma konusuna bakmaktadir.



