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9. Hafta Kulturlerarasi iletisim Yaklasimlari Ile Kiiresel Bir Vaka Analizi
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KUresel ve Kulturlerarasi bir Vaka: European
Disneyland-Paris

* European Disneyland — Disneyland Paris (Walt Disney Corp. 1992, 30 km East of Paris, 19 km? alan
tzerine kurulu, 2,3 milyar dolar maliyet)

e Tema Park, ABD disinda kurulan ikinci Disneyland. ilki Tokyo (1983)...
* Paris Disneyland, Florida model alinarak yapiliyor.

e 1994°e kadar 19 milyon ziyaretci

* Ancak yeterli degil...

» Ziyaretciler yeterince para ve zaman harcamiyor..(kisi basi 33 dolar, analistlere gore maliyeti
karsilamasi icin gerekenden %12 az)

e Euro Disney hotel de kalmiyor
* Euro Disney batmaktan endise ediyor

Bankalarla olan sorunlardan sonra el degistiriyor. Suudi bir prens 1,1 milyar dolara %51 ni aliyor
1994 de. 1995 sonunda ilk kez kar ilan ediyor.

2012 yilinda 20. yili vesileyisle yazilan rapor 37 milyar euro turizmle ilgili hasilat, ortalama 55 bin is...



* Islevselci yaklasim:
Fransiz ve Amerikali kultarel farklarinin iletisimi nasil etkiledigi
Disney bir isletme kaltari olusturmak istemisti

-makyaj, sa¢ bicimi, sakal biyik duzenlemesi, tirnaklarin uzunlugu,
surekli gulimseme...



* Yorumlayici yaklasim:

* John Jarvis- arastirmalarinin amaci: Euro Disney’in anlamini,
calisanlarin parktaki deyimleri araciligiyla ve olabildigince calisanlarin
perspektifinden ortaya koymak

* Derinlemesine gorusme ve katilimli gbzlem

e Calisanlar, Disney kultur’'nin kendilerine dayatildigi: glilimsemek ve
surekli eglenceli olmak

e Calisanlar ile yoneticilerin arkadas olmaya zorlanmasi



 ABD’de televizyonlarindaki talk show analizleri

* |letisim tarzlarinin kendini sunma tizerine odaklanmasi
e Kendini, kisisel fikirleri ile sunma

e Kendilerini sunma hakkinin her katilimcida olmasi

* Kendini sunan katilimcilara saygi

e Katilimcilarin, evrensel ya da normatif degerler degil, kisisel kanilar
Uzerinden sunmasi (Doral Carbaugh 1990)



* Euro Disney in elestirel yaklasimca ¢c6zimlenmesi
* Euro disney bir kultir micadele alanidir

e Kultlirel emperyalizm: mickey maouse, donald duck vb...Amerikan
Ruyasinin tesvik edilmesi.

e “Kiltdrel Cernobil”
* Fransa’da Amerika’nin simgesi

* Amerikan tuketim kaltarantn isgali: Fransiz edebiyat meraki ve
ilgisinin yerine eglence odakli bos zaman, yemek kiltirintn
erozyonu...vb.



e Oprah Winfrey show’un analizi. Show’daki irkcilik séyleminin analizi: Peck
Uc tdr soylem tanimhyor: liberal, terapi yonelimli, dinsel.

* Liberal: bireysel hak ve 6zgurlikler, irkcilik birey haklarinin ihlalidir.

* Terapi: 6nyargi ve streotiplerin insanin disiinme bicimi olmasi ve egitimle
dizeltilmesi.

* Dinsel: tanri yaratisi olmak ve tanri katinda esitlik

* Peck her Ug¢ soylemin de, bireysel merkezli oldugunu, yapisal ve kurumsal
boygﬂarm gdrmezden gelindigini vurguluyor. Irkci sosyal yapilar ve
pratikler...

* Diziler ve filmlerdeki kulttrel temsillerin analizi...Avrupali Amerikalilar ve
Uzak Dogu ya da Ortadogu kokenli Amerikalilar...

e ABD universitelerinde sosyal sinif



 the cultural imperialism of Euro Disney

e encourage in France an unhealthy American type of consumerism

* a symbol of America within France
e cultural Chernobyl

e Le Figaro: “l wish with all my heart that the rebels would set fire to
[Euro] Disneyland.

* Euro Disney S.C.A.'s then-chairman Robert Fitzpatrick responded,
"We didn’t come in and say O.K., we’re going to put a beret and
a baguette on Mickey Mouse. We are who we are



http://en.wikipedia.org/wiki/Cultural_imperialism
http://en.wikipedia.org/wiki/Consumerism
http://en.wikipedia.org/wiki/Chernobyl_accident
http://en.wikipedia.org/wiki/Le_Figaro
http://en.wikipedia.org/wiki/Robert_Fitzpatrick
http://en.wikipedia.org/wiki/Beret
http://en.wikipedia.org/wiki/Baguette
http://en.wikipedia.org/wiki/Mickey_Mouse

 Amerikali yoneticiler butin toplantilarda ingilizce konusulmasi
gerektigini...

e Calisanlara gérinum kodlari: makyaj, sac bicimi, dévme, aksesuar vb.
kullanimi



* Fransiz is¢i sendikalari bunlarin kisisel 6zgurlige aykiri oldugunu
aciklar

* Diger elestirmenler Disney’i Fransiz kilturine, bireysellige ve
mahremiyete duyarl olmamakla elestirir.

* Bireysel ve kolektif 6zglrliklere sinirlama getirmek Fransiz hukukuna
aykiridir, sinirlama is ile ilgili olmadikca zorunlu olamaz.



