
ÇALIŞMA PSİKOLOJİSİNİN 
KAPSAMI
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Çalışma Psikolojisi Biliminin 
Kapsamı

• Çalışma psikolojisi, çalışma ile ilgili olarak insan 
davranışı, düşünce, duygu ve deneyimleri tüm 
yönleriyle içeren bilim dalıdır.  

• Örgüt içinde çalışan birey, bireylerden oluşan 
gruplar ile, yapı ve davranışsal süreçleri süreçleri 
çalışır. 
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Çalışma Psikolojisi Biliminin 
Kapsamı

• Önceleri çalışma psikolojisinin çalışma alanı örgüt 
ile sınırlı olarak görülmekteydi. Ancak bu bilimin 
sınırları genişledikçe, çalışma yaşamında olan 
bitenin, bireyin, çalışma yaşamı sınırlarına da taştığı 
görülmüştür.  

• Bu nedenle, çalışma psikolojisi, aslında çalışma 
yaşamı içinde görünmeyen, iş-özel yaşam dengesi, 
tükenmişlik gibi konular da incelenmektedir. 

3



Çalışma Psikolojisi Biliminin 
Kapsamı

• Çalışma psikolojisi alanında yapılan çalışmalar, 
bilimsel yöntemlerle ve tekniklerle ilerler. Bu 
nedenle çalışma psikolojisinin kendine özgü çalışma 
yöntemleri vardır. 
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Çalışma Psikolojisi Biliminin 
Kapsamı

• Özetlemek gerekirse, çalışma psikolojisi üç alan üzerinde 
yoğunlaşır:  

• Çalışan insanın duygu, düşünce ve davranışları. Personel 
seçimi, iş seçimi, eğitim, değerlendirme, kariyer yönetimi, 
kariyer planlama ve kariyer danışmanlığı konuları bu alan 
içinde görülebilir.  

• İşin kendisi. İş tasarımı, performans ölçümü, iş analizi, 
yorgunluk gibi konuları kapsar. 

• Örgütün kendisi. Örgütün yapısı, örgüt iklimi, liderlik, karar 
verme, endüstriyel demokrasi gibi konular bu alan içindedir. 
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Çalışma Psikolojisi Biliminin Amacı

• Çalışanın refahını gözetmek ve yükseltmek, 

• Örgütün hedeflerini başarmak, 

• Bu iki amaç arasındaki dengeyi bulmak. 
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Çalışma Psikolojisi Biliminin 
Kapsamı

• Çalışma psikolojisi genç bir bilim dalıdır. dolayısıyla, kapsamı konusunda pek 
çok bilim insanı farklı görüşler sunabilmektedir. 

• Yine de pek çok araştırmacının üzerinde hemfikir olduğu 5 ana alanın çalışma 
psikolojisi kapsamında olduğu söylenebilir:  

• Değerlendirme: bireylerin seçilmesi ve değerlendirilmesi. Performans yönetimi 

• Çalışmaya ilişkin görüşlerin değerlendirilmesi: çalışanın tutu ve davranışları 
odaklı 

• Birey ve grupların gelişimi: eğitim, kariyer seçimi, danışmanlık, fırsat eşitliğini 
sağlamak. 

• Fiziksel çalışma ortamı: ergonomi, mesleki sağlık, güvenlik 

• Çalışmanın ve örgütün doğası: iş tasarımı, örgütsel değişim ve gelişim.
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Çalışma Soruları

• Çalışma psikolojisi bilimi hangi alanlarda çalışır? 

• Çalışma psikolojisinin amaçları nelerdir?
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