IS TATMINI



GIRIS

e I3 tatmini, bireylerin 1§ yasamindan aldig1 hazz ve
tatmini ifade eder. Is tatminim saglayan pek cok
unsur bulunmaktadir.

» Is tatmini, bireylerin ihtiyaclar ile yakindan
ihigkilidir. Diger taraftan yaganan donemle de
alakalidir. Bugtin 1¢1n ¢ok tatmin edici bir unsur, 25
yil sonra hic tatmin edici olmayabilir.



[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

({>  Tablo 5: Cahsanlarda Tatmin Yaratan Is Ozellikleri

-

Is Ozellikleri %
Pek cok insanla iletisim (kontak) kurma sansinin olmasi 9N |
Bagimsiz ¢alisma olanaginin olmasi 89
Isin ilging olmasi | 88
Gelisime acik bir is olmasi 88
Haftada bir ya da yilda birka¢ kez gezi olanaginin olmasi 88
Eve yakin yerde calisiyor olma 87
Diizenli galisma saatleri (gece calismasi ya da hafta sonu galismasinin | 86
olmamas!) . | ‘ -

Baskalarina yardimci olabileceginiz bir is olmas 83
Topluma yararli bir is yapiyorolma - 83
Esnek ¢alisma imkanin olmasi e ' 83
Is giivencesinin olmasi | 79
Basarilarinizin calistiginiz yerde takdir ediimesi | 76
lyi bir saglik sigortasi ve diger olanaklar/haklar - 67
Cok yiiksek gelire sahip olma . 66
Is stresinin diisiik diizeyde olmasi S 62
Terfi olanaginin bulunmasi 60

Kaynak:L.  Hugick -and = J.leonard, “Job  Dissatisfaction
Grows:'Moonlighting' on the Rise”, 1991, The Gallup Poll Nesw
Servise, 56,'den aktaran Spector, a.g.e., s.198



[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

?! id

Tablo 6: i§ Ozelliklerine Ait Ortalamalar

Isin Ozellikleri Ortalama
Bagkalari Uizerinde ETKI sahibi olmaya imkan vermes 9,04
Isin PRESTIJ saglamasi . 7,23
Isin ILGINC olmasi _ | 6,84
Topluma KATKI'da bulunmaya |mkan vermesi 6,79
ste OZERKLIK _ ' ' 6,72
sin YETKI vermesi 6,49
Isin YARATICILIK gerektirmesi 5,92
“ls GUVENCESTI'nin olmast 4,93
yi INSAN ILISKILERI 4,66
yi UCRET 3,68
Kendini GELISTIRME firsati vermesi 3,58

Kaynak: Agkin Keser, Calismanin Anlam, Insan Yasamindaki Yeri ve

Yasam Doyumu Uzerine Uygulama Uludag Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitust, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Bursa, 2003,
s.188



[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

Literatir incelendiginde bireyin 1§ tatminine en cok katki saglayan 5 unsur
asagidaki gibidir:

Ucret

Isin 6zellikleri

Caligma kosullar
Yoneticilerin yaklagimi
Calisma arkadaslariyla iligkiler

Bu unsurlardan tcret, digsal motivasyona daha fazla destek olurken, diger
faktorler 1¢sel motivasyonla iligkilidir. Yoneticilerin bu ana taktorler: goz
onuinde tutarak karar almalar1 beklenmelidir.
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[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

Ucret: calisanlarin en temel amacidir. Gerekli ama yeterli
olmayan unsurdur.

Calisma yasamina yeni girenler 1cin “1y1 ticret” oldukca 1y1 bir 13
tatmini sunacaktir.

Ucret, ayn1 zamanda toplum icindeki statiiniin de bir ifadesidir.

Genel kani, Ucret seviyest arttikca, 15 tatmininin de artacagi
yonundedir. Ancak yapilan ¢alismalar bu kaniy1 pek de
desteklemez.

Ucretin seviyesinden ziyade adil olup olmadigr daha kritik bir
unsurdur.



[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

o Isin Ozelligi: Hackman ve Oldham’in kuramina dayanr.
(motivasyon kismindan hatirlayacaksiniz)

e 5 temel 15 o0zelligl, calisganlarin yasadigi psikolojik durum tizerinde

etkilidir.
e Becer ¢esitlilign
e Isle 6zdeslesme
. i§in anlami
e Ozerklik

e (Ger1 bildirim



[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

Calisma Kosullari: l'iziki calisma kosullar, ozellikle uzun
zamani gecirdigimiz dugunuldugunde, cok kritik hale
oelmektedir.

lTemiz, havadar, 13 givenligi saglanmig ve beden saghgini tehdit
etmeyen kogullar 1gsyerinde mutlaka olmalidir. Bu bakimdan 13
sagligl ve guvenligl tedbirler: titizlikle yerine getirilmelhidir.

Gurultu de saghkh calismada kritik bir faktordur.

Diger taraftan psikolojik sagligr da g6z onunde bulundurmak
oerekir. Fazla 15 yuku ve stresh caligma ortami zihinsel
yorgunlugun bashca nedenlerindendir.
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[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

Yoneticilerin Yaklasimi: yoneticiler ile calisanlar
arasindaki iligki, 15 tatmininde en onemh etkenlerden

biridir.

Yoneticiler, bir taraftan disiplini ve ahenkli calisma
ortami kurmaya calisgirken, bir taraftan, isyerindeki
iliskiler agin1 kurmaya cahsir.

Yoneticiler hem calisanlariyla yakin hem de mesateh
olmak durumundadir.

Liderlik tarz1 burada devreye girer.
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[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

o Cahsma Arkadaglariyla Tliskiler: calisma ekiplerinin
kurduklar iligkiler, ayn1 zamanda caliganlara sosyal
bir destek saglar.
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[s Tatminini Belirleyen Unsurlar

» Is Giivencesi: isin devamlihgina yonelik endiseler,
calisanlarn 1sinden kopartan onemli bir etkendir. 1§in
devamliligiyla 1lgili bir tehdit oldukc¢a buytk bir stres
kaynagidir.

» Is Giivencesi, Is Kanunumuzun 18. Maddesinde
duzenlenmigtir.
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