HALKLA ILISKILER



GIRIS

¢ Halkla Iliskiler bir kurumun hedef kitlesi ile iligki
kurmaktir. Bir kurumun kendisini hedet kitlesine
anlatmasi, kendisini tanitmasi ve 1gbirligi kurma
caligmalarimin tuimunu kapsar.

o Halkla iliskiler karsihiklidir. Amac 1se hedef kitleyr

etkilemektir.




GIRIS

o Halkla iliskiler psikoloji, sosyoloji ve ekonomi
bilimleri ile yakindan iligkilidir.




Halkla Iliskilerde Amaclar

e Halki aydinlatmak, orgtitiin caligmalarini benimsetmek

e Halkta yonetime karsi olumlu davraniglar yaratmak

e Halkin yonetimde olan iliskilerinde 1slerini kolaylagtirmak (basvurular:
kolaylastirma ve bilgl verme gibai)

e Kararlarin 1sabet derecesini artirmak 1¢in halktan bilgi almak

e Kanun ve nizamlara uyulmasini saglamak i1¢cin bunlar hakkinda halka
aydinlatict bilgt vermek (trafik kurallari, yasaklar, vb)

e Halkla 1sbirligi saglayarak hizmetlerin daha ¢abuk ve kolay gorulmesini
saglamak (okul, hastane, yol yapimi, okul aile birligi toplantilar)

e Halkin dilek, istek, tavsiye, telkin ve gikayetlerinden yapilan ¢alismalarda,
hazirlanan yasa, tuzuk ve diger tasarilardan yararlanmak, aksakliklarin
giderilmesi icin yapilan calismalarda bunlar degerlendirmek

e Ozel ve kamu yararina cevap vermeye calismak ve herkesin kisiligine
hurmet ederek sosyal sorumluk duygusu yaratmak
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Halkla Iliskilerde Amaclar

¢ Bu amaclarn gerceklestirmek icin halkla iligkiler
orgutlerinin yararlandigi olanakli kaynaklar 1se sunlardir:

¢ Gerekli haberler: basini iletmek,

e Basini 1izlemek, gerekli yazi ve resimler kesip saklamak,

¢ Biilten yayinlamalk,

e Halki aydinlatic1 kitap ve brosurler yaymlamak,

e Halkin yakinmalarini 1zlemek,

» Mecls calismalarini ve kongrelerini 1zlemek,

e Basin toplantilar diizenlemek,

e Radyolarda ozel programlar hazirlamak,

e | orenlere ve 0zel glinlere basini ¢cagirmak,

¢ I'ilmlerden yararlanmak
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Halkla IligkilerinReklam ve
Propogandadan Farki

¢ Reklam tfaaliyetler: ile halkla ihiskiler faaliyetler:

birbirine cok benzemektedir. Zaman zaman

birbirine karigtirilabilir.

e Reklamecilik ticarn bir faahyettir.

e Tlan ise bir cesit duyurudur T1cart amac gudulmez.

e Tlanda amac genis kitleyi ilgili faaliyet ile ilgili
bllgllenc irmektir.

e Halkla iliskiler, 1lanlar gib1, bir cok faaliyeti siirekli

sekilde cok daha zengin araclarla caligmalardan
olusur.




Halkla IligkilerinReklam ve
Propogandadan Farki

e Reklamcilik ile halka iligkilerin benzer cok noktasi
vardir:

o Halkla iliskiler, reklamcilik gib1, tanigma amaci
oguder

¢ Benzer haberlesme araclarindan yararlanirlar

e Her ikisine de calisanlara yiiksek ticret odenir?

¢ Her ikisinde de calismalarin degerlendirilmesi
yapilir?




Halkla IligkilerinReklam ve
Propogandadan Farki

e Oysa reklamcilik ve halkla iligkilerin birbirinden cok farkh faaliyetler
oldugunu biliyoruz.

e Reklamcilik 1le halkla iligkiler1 birbirinden ayiran en onemh 6zellik
butceye odaklanmaktir. Reklam biitceleri daha buyuktur.

e Halkla iliskilerde amag¢ bir kurulusu tamitmak ve halk:
etkilemektir.

e Oysa reklamcilikta amac, satisi veya mali tanitmadir.

e Halkla iligkiler sabirli ve uzun sureli bir calismadir. Reklamcilik 1se
¢abuk sonug 1ster.

e Halkla Ihiskiler yonetim 1le ilgilidir. Reklamcilik 1se satigla ilgihidir.

e Halk iliskiler daha genig anlamhidir. Reklam halkla iliskilerde bir arag
olarak kullanabilir.

e Reklam ve propaganda tek yonlu isler. Halkla 1ligkiler 1se 1ki yonludur

e Halkla iligkiler teknikler: reklamcilik tekniklerinden tarkhdir.
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