HALKLA ILISKILER,
KAMUOYU VE
PROPOGANDA



GIRIS

e Halkla iliskiler, cok boyutlu faaliyet
toplum 1le kurulug arasindaki surec.
c1leyecek kisi ve kuruluglarla

¢ Kurulusun imajini et

iletisim halinde olma
glrer.

er1 kapsar, sadece
erden olusmaz.

< da halkla 1lisk1

er kapsamina

¢ Bu kesim, diger sirketler, politikaci, sanatci, yazar,
kamu kurulusu, sivil toplum kurulusu, dinmi topluluk

olabilir,

¢ Kuruluslar calismalarinda bu gruplarin beklent1 ve
thtiyaclarina uygun olarak faaliyetlerini yuruturler.

2



KAMUOYU

e Kamuoyu, ortak cikarlar olan halk toplulugudur.
Ortak fikir ve davraniglar olan bir topluluktur.

o Kitle 1se orgutlenmis bir grup degildir. Rastgele bir
araya gelmis insanlar grubudur.



KAMUOYU

¢ Kamuoyu gorus ve baskisi, bir toplumdaki
hareketlilikte en buytik guictiir. Rejimlerin hatta
yonetenlerin kaderi bile kamuoyuna baglidir.
Kamuoyunun desteklemedig1 hi¢ bir yonetim, basa




