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Giriş

Geçmiş Yıllarda yapılmış bazı çalışmalar, halkla 
ilişkiler çalışmalarında yaşana sorunları ve 
çözümleri göz önüne sermektedir.  
Kaynak: Nuri Tortop, Mehmet Akif  Özer; Halkla 
İlişkiler; Nobel Yayınları, s. 221-231
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