Saghk Okuryazarhginin Gelistirilmesi
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® ABD, Cin, Avustralya ve baz1 Avrupa iilkeleri kadar ¢esitli

tilkelerdeki niifus, hiikiimetler ve ulusal ajanslarda yiiksek
oranda kotii saglik okuryazarligi gosteren anketlere yanit
olarak, niifuslarindaki saghk okuryazarligini gelistirmek
icin ulusal stratejiler ve hedefler gelistirmistir.



SOY, bilgi saglanmasi, etkili iletisim ve yapilandirilmis
egitim Yyoluyla gelistirilebilir. Saglik egitimi veya hasta
egitimi i¢in Olciilebilir bir sonug olarak goriilebilir.

SOY’daki gelismeler, bilgili ve daha o6zerk saglik karar
vermeyi miimkiin kilan bilgi ve becerilerdeki degisikliklerin
Olciilmesi yoluyla degerlendirilebilir.

[letisim yontemleri, medya ve icerik farkliliklari, farkls
ogrenme ciktilar ile iligkili davranis ve saglik ciktilar ile
sonuglanacaktir. Buna karsilik, bilgi ve egitime verilen
bireysel tepkiler, i¢inde bulunduklar1 ortam tarafindan
denetlenecektir.



Diistik saghk okuryazarhgina sahip bireylerde saghk
iletisimini gelistirme adimlari

Saglik okuryazarlig: ve iletisim uzmanlarinin genel gorisi bireylerle iletisimi gelistirmede alti basamak vardir:

I. Yavagla.

[letisim yavas konusarak ve her hastaya ¢ok az daha fazla
zaman ayirarak gelistirilebilir.

2.  Yalin ve tibbi olmayan bir dil kullan.

Hastalara yaptiginiz a¢iklamalari sanki bu agiklamalari
bliyiikannenize yapiyormus gibi yapin.

3. Resim goster ya da resim ¢iz.

Gorsel sekiller hastalarin hatirlamasini artirabilir.




Diisiik saghk okuryazarhgina sahip bireylerde
saghk iletisimini gelistirme adimlari

® 4.  Verdigin bilginin miktarin1 siirla ve onu tekrar et

Bilgi en 1yl sadece yapilmasi gerekenleri icerecek sekilde kiiciik
miktarlarda verilince hatirlanir. Tekrar etmek hatirlamay1 arttirir.

® 5. Geri 0gretme (teach-back) yontemini kullan

Hastanin anladigimi “soylediklerimi tekrarlar misin” diye sorarak
dogrulama

® 6. Cekinilmeyecek bir ortam yarat: Soru sormaya cesaretlendir

Hastalarin soru sorma rahathigini hissetmelerini sagla. Anlamay1
arttirmak ic¢in hasta yakinlarinin (akraba veya arkadas) yardimin iste.



We Are The Creator Of Our Own Realities With Our Beliefs,
Thoughts, Intentions And Actions.

Stay with Love

Biz, Inanglarimiz, Diisiincelerimiz, Niyetlerimiz Ve Eylemlerimiz Ile Kendi

Realitelerimizin Yaraticisiyiz.

Sevgiyle Kalin
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