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Beylikdiizli Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan
BOLUM 1 GIRIS

1.1 AMAC

Bu planin amaci, Beylikdiizii Ilgesinde meydana gelebilecek her tiirlii afetin dncesi, siras1 ve
sonrasindaki miidahale planin temel prensiplerini belirlemek ve afetin en az zararla atlatilmasi
amaciyla, Beylikdiizii Belediyesi’ne bagli birimleri ve ilgili kurumlar arasinda isbirligi ile
koordinasyonu saglamak, planda yer alan Acil Durum Servislerinin organizasyonunu,

gorevlerini ve ¢alisma esaslarini diizenlemektir.

1.2 KAPSAM

Bu plan; “Olay Komuta Sistemi” ne uygun, Servislerin (Operasyon, Lojistik ve Bakim, Bilgi
ve Planlama, Finans ve Idari Isler) ve bu servislere bagli ¢alisan Hizmet Gruplarmin
organizasyon yapisina gore, miidahale calismalarinda bulunacak Beylikdiizii Belediyesi

birimlerinin, gérev, sorumluluk ve koordinasyonunu kapsar.

1.3 HUKUKIi DAYANAK

a) 5393 sayili Belediye Kanunu

b) 5902 sayili Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun,

) 7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirler Ile
Yapilacak Yardimlara Dair Kanun,

d) 19 Subat 2011 tarih ve 27851 sayili “Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleri
Yo6netmeligi”,

e) 18 Aralik 2013 tarih ve 28855 sayili “Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri
Yonetmeligi”,

f) UDSEP (Ulusal Deprem Stratejisi Eylem Plani).

g) 03.01.2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Tiirkiye Afet Miidahale
Plan1 (TAMP)

1.4 SORUMLULUK

Afetler oncesinde gerekli planlamalar yapilir. Acil Durum Servislerinin kurulmasi, egitimin ve
tatbikatlarin yaptirilmasi, gerekli malzeme ve techizatin belirlenerek saglanmasi, bakimi ve her
an kullanilabilir durumda depolanmasindan sorumludur. Ayrica afetlerden hemen sonra

Beylikdiizii Belediye Baskanliginin verecegi direktifler dogrultusunda, belediye birimleri,
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani

anlasmal1 kurulugslar tarafindan yerine getirilmesi hususunda koordinasyonun saglanmasi,

ekiplerin gerekli arag ve gereglerle, siiratle afet veya acil durum bolgesine ulastirilmasi, acil

yardim ¢aligmalarinin baslatilmasindan Afet Yonetim Merkezi (AYM) Baskani sorumludur.

1.5 TANIMLAR

Risk: Bir tehlikenin bolgenin sakinleri, 6zellikleri, etkinlikleri, 6zgiin tesisleri veya yapilar lizerine
olan olas1 kotii etkisidir.

1.Grup Seviye etki derecesine gore kendi hizmet gruplari ile birlikte afet bolgesine destek olacak

destek iller: bdlge ve komsu illerden olusturulan il gruplarini,

112 acil ¢cagr1 | Acil yardim cagrilarim1 karsilamak {izere Bilyiiksehir Belediyesi olan illerde valiliklerin

merkezleri: Yatirim Izleme ve Koordinasyon Bagkanligi biinyesinde, diger illerde ise valilikler
biinyesinde kurulan merkezleri ifade eder.

2.Grup Seviye etki derecesine gore kendi hizmet gruplari ile birlikte afet bolgesine destek olacak ve

destek iller: gerektiginde hizmet gruplarini bizzat devam ettirecek illerden olusturulan il gruplarini,

Acil durum: Toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan, acil miidahaleyi gerektiren olaylar ile bu olaylarin olugturdugu kriz halini,

Acil Yardim: | Afetzedeleri tespit etme, enkaz kaldirma, enkaz altindan kurtarma, acil ve ilk yardim yapma,
tahliye etme, temel ihtiya¢ malzemelerinin yardim ve takviyesinde bulunma, kargasa ve
diizensizlige kars1 giivenligini saglanmasina yardimci olma, idari ve teknik hizmet destegi
saglama gibi gérevlerin yerine getirilmesi faaliyetleridir.

Afet ve acil Afet ve acil durumlarda miidahalenin koordine edildigi, 24 saat esasina gore calisan,

durum kesintisiz ve giivenli bilgi islem ve haberlesme sistemleri ile donatilan merkezleri,

yonetim

merkezleri

(AYM)

Afet Afet sonucunu dogurabilecek olaylarin dnlenmesi veya zararlarinin azaltilmasi amaciyla

Yonetimi: afetlere/acil durumlara hazirlik ve onlarin olasi zarar/risklerinin azaltilmasi ile birlikte
afetler/acil durumlardan sonra miidahale etme ve iyilestirme gibi ¢alismalarin tiimiinde
yapilmasi gereken galismalarin toplumun tiim kesimlerini kapsayacak sekilde planlanmasi,
yonlendirilmesi, desteklenmesi, koordine edilmesi, gerekli mevzuat ve kurumsal
yapilanmalarin olusturulmasi veya yeniden diizenlenmesi ve etkin ve verimli bir
uygulamanin saglanabilmesi i¢in toplumun tiim kurum ve kuruluglartyla, kaynaklarinin bu
ortak amaglar dogrultusunda yonetilmesini;

Afet: Toplumun tamamu veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan dogal, teknolojik veya
insan kaynakli olaylari,

Ana ¢6ziim Hizmet grubunun yiiriitecegi hizmetlere iliskin koordinasyondan sorumlu olan

ortagi: bakanlik/kurum ve kuruluslari,

Destek Hizmet gruplarinda ana ¢oziim ortag1 olarak goérev alan bakanlik, kurum ve kuruluslarin

¢Oziim calismalarinda destek olarak gorev alan paydaglari,

ortagr:
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani

Dogal Buzlanma, ¢amur akintisi, g¢ekirge istilalari, ¢iglar, ¢dllesme, deniz ve gdl su seviye

Afetler: degisimleri, deprem, dolu, don, firtina kabarmasi, heyelanlar, hortumlar, kaya diismesi,
kuraklik, orman ve ¢ali yanginlari, riizgar, toz, kum, yagmur, kar ve kis firtinalari, seller, ani
sel ve su baskinlari, sicak ve soguk hava dalgalari, sis ve diisiik gorlis mesafesi, tarimsal
zararlilar, toprak kaymasi, tsunami, yildirim, zemin ¢okmesi ve benzerleri.

Ekip: Gruplarin alt birimleridir.

Erken Uyar:

Insanlarin tehlikelere karsi, zamaninda ve gerektigi gibi davranmalarina imkan taniyacak
sekilde haberdar etmek.

Hizmet Afet ve acil durumlarda Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani

grubu: kapsaminda ana ¢oziim ortagi ve destek ¢oziim ortaklarinmn yiiriittiikleri hizmetlerin
niteligine gore olusturulan gruplari,

insan Asit yagislari, atesli silahlar ile taciz; ayaklanma, boykot, grev vb toplumsal olaylar; baraj

Kaynakh yikilmasi, bina i¢i kimyasal kazalar; bina, tiinel ve maden ¢okmeleri; biyolojik saldiri, bomba

Afetler: tehdidi; cephane, maden, bina, boru hatti patlamalari; ¢Oplerin toplanamamasi, duman,
elektrik, su ve gaz kesintileri, endiistriyel kazalar, ev ve bina yanginlari; gaz ve kimyasal
kagaklar; gida zehirlenmesi, gé¢men istilasi, hava kirliligi, hayvan ve bitkilerde salgin
hastaliklar; i¢ ve uluslararasi savaslar; is kazalari, isgal; kara, deniz, hava ve demiryolu
kazalari; keskin niganci tacizi, kis seyahatleri, kitlik ve aglik; kiiresel iklim degisikligi ve
1sinma; niikleer, biyolojik ve kimyasal serpintiler; ormansizlasma, radyasyon, radyolojik
kazalar, rehin alma, sabotaj, salgin hastaliklar, savas hali, sibernetik saldirtlar (IT kaynakli
viriis saldirilar1); siipheli paket ve mektuplar; tehlikeli maddeler, teror, toksik atiklar ve
benzerleri.

Miidahale: Afet ve acil durumlarda can ve mal kurtarma, saglik, iase, ibate, giivenlik, mal ve g¢evre
koruma, sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin verilmesine yonelik ¢aligmalari,

On Afet ve acil durum nedeniyle bozulan yasam sartlarinin normallestirilmesine yonelik, olayin

iyilestirme: meydana gelmesinden hemen sonra baslayarak yapilacak kisa donem iyilestirme
faaliyetlerini,

Servis: Miidahale organizasyonu igerisinde yer alan ve hizmet gruplarinin bagli oldugu ana yonetim
birimlerini,

Standart Degisik afet ve tehlikeler olustugunda uygulanmasi gereken kurallar ve tutulmasi gereken

Operasyon kayitlari,

Prosediirii

(SOP)

Tehlike: Can ve mal kayiplarina neden olmak ile birlikte sosyo-ekonomik diizen ve etkinliklere zarar
verme potansiyeli olan her seydir.

BB Beylikdiizii Belediyesi

BB-AYM Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezidir

AYM Acil Kurulus, gorev ve ¢aligma esaslar1 bu planda belirtilmis olan operasyon, lojistik/bakim, bilgi

Yardim ve planlama ve finans/idari isler servisleridir

Ekibi

Olay Komuta | Tiim tehlikeler ve her diizeyde ki acil miidahale i¢in olusturulmus bir modiiler saha acil

Sistemi yonetim sistemidir. Bu sistem standardize edilmis bir organizasyon yapist iginde isleyen

(OKS) iletisim, personel, ekipman, prosediirler ve bir imkanlar kombinasyonu yaratir. Bu sistem

genisleyebilen su bes fonksiyonel bolimler ile yapilandirilmistir: Olay Komuta Sorumlulari
ve Komuta Personeli, Miidahale/Operasyonlar Servisi Amiri, Bilgi ve Planlama Servisi
Amiri, Lojistik ve Bakim Servisi Amiri, Finans ve Yonetim Servisi Amiri
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Olay Bu plan dahilinde Olay Komutani veya Olay Komutan Yardimcisi olarak belirlenen

Komutani gorevliler disinda da, herhangi bir afet veya acil durum oldugunda olaya ilk miidahale eden

(OK) Kisi 0 an i¢in olay komutanidir. Zaman i¢inde olay yerine gelen daha yetkili ve/veya uzman
kisiler ilk anda olay komutani olan kisiden komutay1 devir alarak bir baskasina veya bu
planda belirtilen gorevlilere devredene kadar Olay Komutani olarak adlandirilir

Bagh Beylikdiizii Belediyesine bagl ve organizasyon semasinda belirtilen birimlerdir

Birimler

Plan AYM tarafindan yiiriitiilen “Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1”
kastedilmektedir

1.6 HEDEFLER
Afet ve Acil Durum Miidahale Planinin hedefleri;

Hayat kurtarmak,

Kesintiye ugrayan hayati ve faaliyetleri en kisa siirede normale dondiirmek,
Miidahale ¢aligmalarini hizli ve planh bir sekilde gerceklestirmek,

Halk sagligin1 korumak ve siirdiirmek,

Miilkiyet, ¢evre ve kiiltiirel miras1 korumak,

Ekonomik ve sosyal kayiplar1 azaltmak,

Ikincil afetleri 6nlemek ya da etkilerini azaltmak,

Kaynaklarin etkin kullanimini saglamaktir.

1.7 PLANLAMA PRENSIPLERI
1.7.1 TEMEL PRENSIPLER

a) Kapsamli olmasi (Hazirlik, miidahale, 6n iyilestirme asamalari),

b) Her tiir ve 6lgekteki tehlikeleri kapsamast,

¢) Tim ana ve destek ¢6ziim ortaklarinin rol ve sorumluluklarini igermesi,

d) Yerel afet miidahale kapasitesini aninda harekete gegirmeyi esas almasidir.
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1.7.2  TAMAMLAYICI PRENSIPLER

e Etkili planlama,

e Esnek ve dl¢eklenebilir yap,

e lyilestirme ve gelistirme,

e Koordinasyon, isbirligi ve dayanisma,
e Bilgi yonetimi ve iletigim,

e Teknolojinin etkin kullanima,

e {lgili mevzuatlara uygunluktur.

1.8 PLAN TURLERI VE ENTEGRASYONU
Genel olarak planlar stratejik, taktik ve operasyonel yaklasimla hazirlanir.

e Stratejik planlar; kurum ve kuruluslarin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel
ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans Olgiitlerini, hedeflerine
ulasabilmek icin izlenecek eylem ve yontemler ile kaynak dagilimini igerir.

e Taktik planlar; rolleri, sorumluluklari, gérevleri tanimlar ve hizmet gruplarinin
yapacaklar1 calismalar ile eylemleri ifade eder.

e Operasyonel planlar; ise personel, ekipman ve kaynak yonetimi vb. detaylar yer
alir.

Beylikdiizii Belediye Baskanligi olarak, Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu
koordinasyonunda, Beylikdiizii Belediyesine bagli miidiirliiklerinin katilimiyla afet ve acil
durumlara iligkin miidahale caligmalarinda gorev alacak hizmet gruplarma ait goérev ve
sorumluluklar1 tanimlamak amaciyla, afet Oncesi, sirasi ve sonrasina ait miidahale
planlamasinin temel prensiplerini igeren Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale
Plan1 (BB-AADMP) hazirlanmistir. Taktik yaklasimla hazirlanmis olan BB-AADMP, yerel
boyutta afet ve acil durumlarda miidahale ¢aligmalarinin nasil yiiriitiilecegini ortaya koyan bir
plan olarak; muhtemel afet ve acil durumlarin tiirii ve dlgegine gore uyarlanabilir, esnek ve
modiiler yapiya sahip miidahale organizasyon sistemini agiklamaktadir.

BB-AADMP kapsaminda, yerel diizeyde miidahale organizasyon sistemi olusturulmus ve bu
sistem;

Operasyon,

Bilgi ve Planlama,

Lojistik ve Bakim,

Finans ve Idari Isler olmak iizere dort servis olarak yapilandirilmistir.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani, Sekil 1.1° de ifade edilen taktik
yaklasima gore hazirlanmistir. Planda Ana C6ziim Ortagi ve Destek C6oziim Ortagi olarak gorev
yapacak Beylikdiizii Belediyesi birimlerinin plan kapsamindaki goérev ve sorumluluklari
belirlenmistir.

Afet ve acil durumlarda uygulamaya konulmak iizere il Afet Miidahale Plani ile entegre olacak
sekilde hazirlanan Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’nin eki de olan
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“Hizmet Grubu Operasyon Planlar’” hazirlanmistir. Hazirlanan Hizmet Grubu Operasyon
Planlar1 Sekil 1.1° de ifade edilen Operasyonel yaklasima gére hazirlanmistir. BB-AADMP ile
belirlenen gorev ve sorumluluklarin, hangi personel, arag-gere¢ ve zaman diliminde icra
edilecegi hazirlanan operasyon planlarinda belirtilmistir.

Sekil 1.1: Plan Tiirleri

STRATEJIK

TAKTIK

OPERASYONEL

SEKIL1.1 PLAN TURLER]

mEE RN RN RNRNRNRRRNRRNRRRRRRRRERRRERRREERNRNENNNNNY "

TURKIYE AFET YONETIMISTRATEJI B

TURKIYE
AFET

TURKIYE
, . AFET

Hazirlanan Hizmet Grubu Operasyon Planlar1 kapsaminda hangi olay i¢in, hangi hizmet
guruplarinin ¢aligmaya katilacagi Tablo 1.1°deki gibi belirlenmistir.

Tablo 1.1: Olay Tiirii- Hizmet Gruplari Tablosu

OLAY TURU

Su baskini

YER ALMASI GEREKEN HiZMET GRUPLARI ‘

Haberlesme, Ulagim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Kurtarma, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve Planlama,
Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Enkaz Kaldirma, Gida
Tarim ve Hayvancilik, Teknik Destek, Zarar Tespit

Baraj patlamast

Haberlesme, Ulasim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Kurtarma, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve Planlama,
Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Enkaz Kaldirma, Gida
Tarim ve Hayvancilik, Teknik Destek, Zarar Tespit

Orman yangini

Haberlesme, Ulasim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Kurtarma, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve Planlama,
Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Yangm, Enkaz
Kaldirma, Gida Tarim ve Hayvancilik, Teknik Destek, Zarar
Tespit

Sanayi yanginlar1

Haberlesme, Ulasim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Kurtarma, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve Planlama,
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Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Yangin, Enkaz
Kaldirma, Teknik Destek, Zarar Tespit, KBRN

Haberlesme, Gilivenlik ve Trafik, Nakliye, Saglik, Tahliye
Yerlestirme ve Planlama, Enerji, Barinma, Beslenme, Yangin,
Zarar Tespit

Teknik Destek, Giivenlik ve Trafik, Haberlesme, Enerji, Zarar
Tespit

Haberlesme, Ulasim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Kurtarma, KBRN, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve
Planlama, Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Yangin,
Enkaz Kaldirma, Gida Tarim ve Hayvancilik, Zarar Tespit

Haberlesme, Ulasim Altyapi, Giivenlik ve Trafik, Arama ve

Biyolojik afetler ve Kurtarma, KBRN, Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve

Salgin Hastaliklar Planlama, Alt Yapi, Enerji, Barinma, Hasar Tespit, Yangin,
Enkaz Kaldirma, Gida Tarim ve Hayvancilik, Zarar Tespit

Haberlesme, Giivenlik ve Trafik, Arama ve Kurtarma, KBRN,

Radyolojik ve Nakliye, Saglik, Tahliye Yerlestirme ve Planlama, Enerji,

[Itica ve niifus
hareketleri

Siber saldir1

Kimyasal

niikleer kazalar Barinma, Beslenme, Yangin, Gida Tarim ve Hayvancilik, Zarar
Tespit
Kuraklik Gida Tarim ve Hayvancilik, Saglik, Alt Yapi, Zarar Tespit
Deprem Tiim Hizmet Gruplan
Haberlesme, Ulasim Altyap:, Giivenlik ve Trafik, Arama ve
Ulasim kazalar1 Kurtarma, Nakliye, Saglik, Enerji, Enkaz Kaldirma, Teknik

Destek, Zarar Tespit

Afet Yonetim Merkezi kurulan ilgelerde 11 Afet Miidahale Plam dikkate alinarak ilce Afet
Miidahale Planlar1 hazirlanmaktadir. Hazirlanan Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum
Miidahale Plan1 Ilge Afet Miidahale Planini destekleyici nitelikte olup plan kapsaminda Hizmet
Grubu Operasyon Planlar1 hazirlanmaktadir. Hizmet Grubu Planlarinda; haberlesme sistemi ve
bilgileri, toplanma yerleri, intikal planlamast, rapor ve form 6rnekleri, miidahale ¢aligmalarinda
ekipler ve alt ekiplere gorevlendirilecek personel, alet, ekipman, arag, gere¢ vb. kaynak
envanterleri, i akislari, vardiya planlamasi ve standart operasyon prosediirleri yer alacaktir. Bu
planlar Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’nin ekleri ve altlig1 olarak
plana eklenecektir.

Belediyemiz Bolim 1.9’da gosterilen planlama siireglerini  dikkate alarak planlarini

hazirlamistir.

Belediyemiz diizeyinde, hizmet grubu ana ve destek ¢6ziim ortagi miidiirliiklerimize ait

planlarin hazirlanmas1 asamasinda, asagidaki hususlar g6z 6niinde bulundurulmustur;

e Gorev sirasinda karsilasilabilecek tehlike ve riskleri miimkiin oldugunca
belirlenmesi,
e Kendi hizmet grubunun sorumluluk alaninda bulunan tiim imkan ve kabiliyetleri

giic ve kaynak olarak tespit edilmesi,
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Gorev sirasinda karsilasilacak risk ve zararlari azaltmak amaciyla miimkiin
oldugunca kapasitenin gelistirilmesi,

Tiim afet ve acil durumlara kars1 her seviyede hazirliklarin ifade edilmesi,

Igili miidiirliikler ve Beylikdiizii Belediyesi disinda yer alan kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyon saglanmasi,

Tiim bilgilerin diizenli olarak giincellenmesi,

Gorev alanina giren konularla ilgili egitimler ve tatbikatlar diizenlenmesi ve ilgili
diger tatbikatlara katilimin saglanmasi,

Hizmet grubu ve ekiplerin kurulusu, gorevleri, ¢alisma usul ve esaslarin ayrintili
bir sekilde diizenlenmesi,

Haberlesme sistem ve bilgilerinin toplanmasi

Toplanma yerlerinin tespiti, intikallerin planlanmasi,

Gegici barinma alanlarinin tespiti,

Rapor ve form 6rneklerinin olusturulmasi,

Miidahale ¢aligsmalarinda ekipler ve alt ekiplerde gorevlendirilecek

Personel,

Alet,

Ekipman,

Arag, gere¢ vb. kaynak envanterlerinin tespiti ve listelenmesi,
Is akislar1, vardiya planlamast,

Standart operasyon prosediirlerinin hazirlanmasi

0O O O O O O

1.9 PLAN HAZIRLAMA SURECI

Plan hazirlama siireci:

Organizasyon,

Analiz,

Kapasite gelistirme ve

Entegrasyon siireci olmak iizere dort boliimden olugsmaktadir. Siiregler asagida
aciklanmustir.
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Tablo 1.2: Plan hazirlama siireci

Hizmet grubunun olusturulmasi: Hizmet gruplart ana ¢6ziim ortagi kurum ve kurulus ve
destek ¢6ziim ortagi kurum ve kuruluslardan olugsmaktadir.

Hizmet grubunun siire¢ analizinin yapilmasi: Yapilacak hizmetlerle ilgili olarak afet
oncesi, sirast ve sonrasinda yapilacak gorev ve calismalar belirlenecektir.

Hizmet grubunun kendi iginde siire¢ analizi ¢ergevesinde i boliimii yapmasi: Siire¢
analizi sonucunda belirlenen gorev ve calismalar hizmet grubunda yer alan kurum ve
kuruluglar arasinda acgikta birakilan hig bir gérev kalmamak kaydiyla paylasilacaktir.
Hizmet grubu ekiplerinin kurulmasi: Yapilacak ¢aligmalarin niteligine gore ekipler teskil
edilerek her bir ekibin organizasyon, planlama ve yonetim seklinin belirlenmesi
gerekmektedir. Olay seviyesi agisindan gereken sayida alt ekip olusturulmasi 6nem arz
etmektedir.

Hizmet grubunun kaynak-envanter tespiti: Afet ve acil durumlarda s6z konusu hizmetin
(6rnegin defin hizmetleri) yapilabilmesi igin afet bolgesine merkezden ve tiim illerden
ulastirilacak personel, arag, gereg, malzeme, alet, ekipmanin(6érnegin; cenaze nakil araci,
tabut, ceset torbasi vb.) belirlenmesi,

Hizmet gruplarinin birbirleri ile igbirliginin belirlenmesi ve diizenlenmesi,

Hizmet grubu saha destek ekiplerinin intikal planlamasi: Afet bolgesine gidecek ekiplerin
bolgeye nasil ulasacaklarinin planlanmasi,

Hizmet grubu destek kaynaklarini intikal planlamasi: Afet bolgesine gidecek arag, gereg,
techizat, alet ve ekipmanin bolgeye nasil ulastirilacaginin planlanmasi,

Hizmet grubu 0. dakika planlamasi: Afet oldugu anda hizmet grubu personelinin ilk andan
itibaren ne yapacaginin planlanmasi,

Hizmet grubu acil durum irtibat numaralarinin tespiti: Afet ve acil durumlarda hizmet
grubunun 6ncelikle irtibat kurmasi gereken kisi ve birimlerin her tiirlii iletisim bilgilerinin
belirlenmesi ve onceliklendirilmesi,

Senaryo ¢alismasi: Senaryo ¢alismalarina gore hazirliklarin planlamasi,

Kapasite gelistirme kararlari: Senaryo sonuglarmna gore kapasite artirilacak alanlarin
(personel, malzeme, ekipman vb. ) belirlenmesi,

Finansman temini: Kapasite artirimi i¢in projeler ve finansman takviminin belirlenmesi.
Organizasyon ve analiz siirecleri sonrasi planlarin kagida dokilmesidir.

Tiim hizmet gruplar1 planlarinin biitiinlestirilmesi,

Ulusal diizey hizmet grubu sorumlusu bakanligin yerel teskilatlari tarafindan hazirlanacak
operasyonel planlarin il afet miidahale planlarina entegrasyonu,

Ihtiya¢ duyulan konularda mevzuat degisikligi i¢in yapilacak calismalar,

Hizmet gruplarimin personel, haberlesme, mesaj, bilgi aktarimi, raporlara ve envanterlere
ulasimi saglayacak ortak bilgi islem portali hazirlanmasi,

Planlarin egitimi,

Masa bas1 ve saha tatbikatlarinin yapilmasidir.
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1.10 VARSAYIMLAR

Planlarin hazirlanmasinda dikkate alinacak baslica varsayimlar sunlardir;

e Muhtemel afetin gecmis yillarda o bolgede meydana gelen en biiyiik ¢apl afetten
daha biiylik ve yaygin olabilecegi, ge¢cmiste bilinen afet hasar1 yok ise dahi afet
tehlike haritasindaki olasi afetlerin meydana gelebilecegi,

e Deprem ve benzeri afetlerde yanginlarin ¢ikabilecegi, yangin afetlerinde ¢ok
biiyiik patlamalarin, ayrica sanayi ve enerji tesislerinde yangin, patlama ve gaz
kacaklarinin olabilecegi,

e Hasara ugrayan ve yikilan binalarin ¢ok olabilecegi, acgikta kalan ailelerin iskan
problemlerinin artabilecegi,

e ¢ ve dis ulasim ihtiyacinin ¢ok artabilecegi,

e Ulasim yollarinda ve tesislerinde hasarlar meydana gelebilecegi, ulagimin bir siire
aksayabilecegi veya durabilecegi,

e Barajin, Santrallerin, akaryakit depo ve tesislerinin ve diger Onemli bina
tesislerinin afette hasar gorebilecegi veya tamamen yikilabilecegi,

e Radyo, telefon, telsiz haberlesmesinin aksayabilecegi,

e Elektrik ve igcme su tesislerinin ¢alismaz hale gelebilecegi, susuzlugun bas
gosterebilecegi halkin karanlikta kalabilecegi,

e Afetin gece veya sabaha kars1 meydana gelebilecegi, kis yaz sartlarindan birisinde
olabilecegi,

e Hasarin biiyiik olabilecegi, enkazin altinda insanlarin kurtarilmasi gerekebilecegi,

e Ihtiyag maddelerinde dzellikle gida, ilag ve 1snma maddelerinde ve gereglerinde
sikintt meydana gelebilecegi,

e Hiikiimet binasi, saglik tesisleri gibi idare merkezlerinin hasara ugrayabilecegi,
gecici idare merkezlerine gerek duyulabilecegi,

e llk yardim ve kurtarma hizmetlerinde gorevlendirilecek personel ve ailelerinin
veya askeri birliklerin de afete maruz kalabilecegi,

o Afet bolgesine yardima giden ekiplerin de barinma, 1sinma, yiyecek ve icecek
ithtiya¢ maddelerinin olabilecegi,

e Afet bolgesinde yagmacilik tesebbiislerinin olabilecegi,

e Yiyecek, icecek, giyecek, barindirma ve benzeri acil yardim ihtiyaglarmin
belirlenmesinde ve temenninde acil yardim siiresinin gerekli hallerde daha fazla
olabilecegi,

e Illerinde tespit edilen muhtemel afetlerin gergeklesebilecegi,

e Kis ve yaz sartlarinin umumi hayati etkileyecek derecede olumsuz gegebilecegi,

1.10.1 EKIPLERIN GOREV YAPARKEN KARSILASABILECEGI TEHLIKE VE
ZORLUKLAR

Yasanabilecek en kotii senaryonun biiyiik bir deprem olacagi kabulii ile plan kapsaminda gorev
alacak Hizmetleri Gruplarma bagli ekiplerin, deprem sirasinda gorevlerini yaparken
karsilasabilecegi tehlike ve zorluklar Tablo1.3’de verilmistir. Her bir ana afet tiirli icin benzer

bir tablo hazirlanacagi gibi biiyiik bir depremin doguracagi dogrudan ve ikincil etkileri ve bu
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etki tiirlerinin neredeyse tamamini harekete gegirebilecegi diisliniilmekte bunun i¢in agsagidaki
aciklamalari yapilmistir. Hizmet grubu Operasyon Planlari, bu afetler dogrultusunda gelistirilip
giincellenmeye devam edilecektir.

Tablo 1.3: Ekip ve Takimlarin deprem sirasinda gorev yaparken karsilasabilecekleri ikincil
tehlikeler

Ana Afet Dogrudan Ve  pikinin Tiirleri

Durumu ikincil Etkileri

Hasar Tespitine Gidilen binanin Personelin Uzerine

Cokme / Gogme Cokmesi
Tiinel/Viyadiik/Y ol Cokmeleri
Sel Ani Su Baskinlari
Taskinlar
Tsunami -
Gaz Kagagi
Elektrik Kagagi

Altyap1 Hasarlar1 Su ve Kanalizasyon Kagaklari
Telefon Hatlar1 Arizalarn

Fiber Optik Hat Arizalari

Bina Yanginlari

Sanayi Tesisleri Yanginlari
Orman Yangini

Patlayicilar

Sivil Itaatsizlik

nel Asayis Vakalar1 | Cinayet/Intihar/Taciz

Hirsizlik / Yagma (Her Tiirlii)
Kimyasal Kazalar

Niikleer Kazalar / Niikleer Madde Serpintileri
KBRN Olaylari Biyolojik Kazalar

Radyolojik Kazalar

KBRN Atiklari

Insanlar Arasindaki Salgimlar
Salgin Hastaliklar | Hayvanlar Arasindaki Salginlar
Insan — Hayvan Karma Salginlar
Karayolu Kazalari

Rayli Sistem Kazalari
Denizyolu Kazalari

Havayolu Kazalar1

Yangin

Ulasim Kazalar1

s Bombali Saldirilar

L Ter6r Olaylart Sabotajlar

& Teror Orgiitii Propagandasi
a) Heyelan Zemin Kaymalari

Kontrolsiiz Toplu Gogler
Miilteci Hareketleri, Yabanci Ulke Vatandaslari
Is Kazalar1 -

Nufus Hareketleri
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1.10.1.1 A. Cokme/ Gocme

1.10.1.2 A.1. Hasar Tespitine gidilen Binanin Personelin Uzerine Cokmesi

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

Olusabilecek bina ¢cokme ve gogmelerinin, senaryolarda dngdriilenden daha fazla
saylida olabilecegi ve bu baglamda hizmet grubu personelinin miidahalelerini
belirlenen dnceliklere gore yapmasi gerekebilecegi

Hizmet grubu personelinin kendisinin ¢oken/ gé¢en binalarin altinda kalabilecegi,
Hizmet grubu personelinin ailelerinin ¢oken/ gogen binalarin altinda kalabilecegi
ve bu nedenle ilgili personelin gérevlerini istenen verimde yerine getiremeyecegi

Meydana gelebilecek art¢1 sarsintilarin, operasyon esnasinda olusabilecegi; bu
baglamda hizmet grubu personelinin hayati tehlikesinin bulundugu

Hizmet grubuna ait her tiirli alet ve edevatin bulunduruldugu depolarin, zarar
gorebilecegi ve ilgili alet ve edevata ulasilamayabilecegi

Istanbul ilinde faaliyet gosteren kacak imalathanelerin bulunduklar1 binalarin;
hasar alabilecegi ve buralarda bulunmasit muhtemel tehlikeli madde ve atiklarin
hizmet grubu personelini etkileyebilecegi

Insai olarak ana arterlere yakin olan binalarin senaryo depremi sonucunda
yikilabilecegi; bu nedenle hizmet grubu personelinin ulasim imkanlarinin ortadan
kalkabilecegi (Bkz. Tiinel — Viyadiik — Yol Cokmeleri) dikkate alinmalidir.

1.10.1.3 A.2. Tiinel — Viyadiik — Yol Cokmeleri

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin ongériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

Istanbul ilinin ulasimini saglayan ana tiinel, viyadiik ve yollarin hasar gorebilecegi,
bu baglamda ana plana uygun olarak planlanan hizmet grubu personelinin gorev
yerlerine ulasamayacagi,

Isbu plan geregi gorev yerine gitmekte olan hizmet grubu personelinin,
cokebilecek tiinel ve viyadiiklerden etkilenebilecegi,

Ana arterler ile ara yollarin kullanilamaz duruma gelebilecegi; bu baglamda farkl
ulasim ve dagitim giizergahi1 alternatiflerinin  hizmet grubu tarafindan
degerlendirilmesi gerekebilecegi,

Hizmet grubu personelinin gorev yaptigi esnada meydana gelebilecek artei
sarsintilarin, 6nceden planlanmamis ancak o anda ihtiya¢ duyulan hizmet grubu
personeli ile malzemelerinin gorev bdlgesine sevkini geciktirebilecegi dikkate
alimmalidir.

1.10.1.4 B. Sel

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngdriilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

Muhtemel sel baskinlarinin ¢ok sayida sel operasyonu gerektirebilecegi ve bu
operasyonlarda farkli taktik ve ekipmanlarin gerekebilecegi dikkate alinmalidir.
Bu durumda 6n goriilemeyen farkli ekipmanlarin ilgili hizmet gruplarindan talebi
s06z konusu olabilir

1.10.1.5 B.1 Ani Su Baskinlar:

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngdriilen olas1 depremin gerceklesmesini takiben
ani su baskinlarinin olmasi halinde;
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Hizmet grubunun planlarini uygulayan personelin hem toplanma ve konuglanma
bolgelerine hem de operasyon alanlarmma ulagiminda zorluklar meydana
gelebilecegi,

Hizmet grubunun belirledigi depolarda bulunan malzemelerin kullanilamaz hale
gelebilecegi,

Olasi kagaklar (elektrik vb.), KBRN vb. olaylar neticesinde bdlgede bulunan tim
hizmet grubu personeli i¢gin hayati tehlike olusabilecegi,

Tasmas1 muhtemel kanalizasyon sisteminden dolay1 hizmet grubu personeli i¢in
salgin hastalik riski olusabilecegi,

Tagmast muhtemel kanalizasyonun ulagim olanaklarii olumsuz etkileyecegi
dikkate alinmalidir.

1.10.1.6 B.2. Taskinlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngdriilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

Etki alaninda bulunan dere yataklari ¢evresinde tagskinlar meydana gelebilecegi; bu
durumun neticesinde bu bolgelerde bulunan ulagim altyapisinin kullanilamaz hale
gelecegi,

Bolgede oturan hizmet grubu personelinin ve ailesinin etkilenebilecegi ve
personelin gorev yapamaz hale gelebilecegi,

Hizmet grubunun malzeme deposu olarak belirledigi mekanlarin etkilenebilecegi,
bu baglamda hizmet grubunun malzeme ihtiyacinin ortaya ¢ikabilecegi,
Olusabilecek salgin hastaliklardan hizmet grubu personelinin etkilenebilecegi,
Yayilmast muhtemel tehlikeli maddelerin, hizmet grubu personelini
etkileyebilecegi,

Bolgede yasayan hayvan ve haseratin (6rnegin; yilanlar, fareler vb.) insanlarin
yasam alanlarina ¢ikabilecegi, bina vb. enkazlara yuva yapabilecegi; bu baglamda
hizmet grubu personelinin bunlardan etkilenebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.7 C. Tsunami

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bolgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

Marmara Denizi ve Istanbul Bogazi’nda en fazla 10 m yiikseklige kadar (IBB
verisi, 2011) ulasabilecek tsunaminin vuku bulabilecegi,

Tsunamiden etkilenebilecek bolgede oturan hizmet grubu personelinin ve ailesinin
etkilenebilecegi ve personelin gérev yapamaz hale gelebilecegi,

Malzeme depolarinin etkilenebilecegi, bu baglamda hizmet grubunun malzeme
ihtiyacinin bas gosterebilecegi,

Tsunaminin etki alanindaki ana ulagim hatlarin1 etkileyebilecegi; bu baglamda
hizmet grubu personelinin toplanma ve konuslanma bdlgeleri ile gorev yerlerine
sevkinde aksakliklar yasanabilecegi,

Tsunaminin etki bdlgelerindeki Istanbul halkinin etkilenebilecegi; bu baglamda
ihtiya¢ duyulan arama ve kurtarma hizmetinde artis goriilebilecegi dikkate
alimmalidir.

1.10.1.8 D. Altyap: Hasarlart
1.10.1.9 D.1 Gaz Kagag

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;
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D.2 Elektrik Kacag

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

1.10.1.11

Istanbul’da bulunan elektrik hatlarinda hasarlar olusabilecegi, bu baglamda
elektrik kacaklarindan etkilenebilecek hizmet grubu personelinin  goérev
yapamayacagi,

Elektrik kagaklarina bagli yanginlarin vuku bulabilecegi, bu baglamda hizmet
grubu personelinin gorev yapamayacagi,

Hizmet grubu personelinin ikamet ettikleri ikametgahlarinda ve gruba ait
malzemelerin bulunduklar1 depolarda elektrik kagaklarina bagli yanginlarin vuku
bulabilecegi; bu baglamda hizmet grubunun gdrevini yapamayacagi,

Istanbul ili ulasiminda kullanilan ana arterler ile diger yollarda; yiiksek gerilim
hatlarinin kopmasi/diigmesi/devrilmesi sonucunda ulagimin aksayabilecegi; bu
baglamda hizmet grubu personelinin toplanma ve konuslanma ile gorev
bolgelerine sevkinin aksayabilecegi,

Uzun stireli elektrik kesintisi nedeni ile hizmet grubunun yapacagi operasyonlarin
kesintiye ugrayabilecegi dikkate alinmalidir.

D.3 Su ve Kanalizasyon Kacgaklar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin ongériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

1.10.1.12

Istanbul’da bulunan su ve kanalizasyon hatlarinda hasar olusabilecegi; bu
baglamda etkilenebilecek hizmet grubu personelinin gérev yapamayabilecegi,
Hizmet grubu personelinin ikametgahlarinda vuku bulmasi muhtemel su ve
kanalizasyon kagaklarinin; hizmet grubu personelini etkileyebilecegi; bu baglamda
ilgili personelden yeterli verimin alinamayabilecegi,

Muhtemel su ve kanalizasyon kacaklarinin kiigiik ¢apli su baskinlarina neden
olabilecegi; bu baglamda hizmet grubu personelinin ulasim imkénlarinda
aksakliklar yasanabilecegi,

Meydana gelmesi muhtemel kiiclik su baskinlarinin ilag depolarinda bulunan
malzemeleri kullanilamaz hale getirebilecegi dikkate alinmalidir.

D.4 Telli/ Telsiz Hat Arizalart

Senaryoda Istanbul / Marmara Bolgesi i¢in dngdriilen olasi depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.13

Muhtemel telefon hatlar1 arizalarindan, hizmet grubu personelinin, gorev
yapmasini etkileyecek sekilde etkileyebilecegi,

Muhtemel hasar neticesinde iletisim olanaklarinin aksamasi g6z Oniinde
bulundurularak, 6zellikle telsiz haberlesmesinin aksamamasi amaciyla gereken
onlemlerin alinmasinin gerekliligi dikkate alinmalidar.

D.5 Fiber Optik Hat Arizalart

Senaryoda Istanbul / Marmara Bolgesi i¢in dngdriilen olasi depremin gergeklesmesi halinde;

Muhtemel fiber optik hat arizalarindan, hizmet grubu altinda ¢alisan personelin
konuglanma noktalarinin da etkilenebilecegi, bu baglamda hizmet grubu ile
iletisim  olanaklarmi  aksayabilecegi;  alternatif iletisim  olanaklarinin
degerlendirilmesi gerekliligi (uydu iizerinde veri aktarilabiliyorsa bu baslik goz
ard1 edilir.) dikkate alinmalidir.
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1.10.1.14 E. Yangin

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Ozellikle mesken yangimlarinin vuku bulabilecegi; bu baglamda bu durumun
hizmet grubunun gérevini yapmasini engelleyebilecegi,

e Hizmet grubu personelinin ikametgahlarinda, yanginlarin vuku bulabilecegi; bu
baglamda ilgili personelinin gorevini yapamayacagi,

e Muhtemel mesken yangmlarinin meydana gelmesine miiteakip, yanan
malzemelerin ulagim hatlarin1 etkileyebilecegi, bu baglamda ilgili hizmet
grubunun konuslanma ve toplanma bdlgeleri ile gorev yerlerine sevkinde
aksakliklar yasanabilecegi,

e Yiiksek binalarda yanginlarin meydana gelebilecegi; bu baglamda hizmet grubuna
ait personel ve araglarin bu yanginlardan etkilenebilecegi,

e istanbul ilinde bulunan binalarda kacak imalathanelerin bulunabilecegi, bu
baglamda muhtemel yanginlardan bu imalathanelerin de etkilenebilecegi; bu
durumun neticesinde olusabilecek diger tehlikelerden (patlama, tehlikeli madde
vb.) hizmet grubu personelinin 6nemli dlgiide etkilenebilecegi,

e Konut yogunluklu alanlarin arasinda olan ruhsatli imalathane, LPG/ benzin
istasyonu gibi tehlikeli, parlayici, patlayict maddeler ile is goéren igyerleri ve
tesislerin bulunabilecegi; bu alanlardaki halkin ve personelin yanginlardan
etkilenebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.15 E.1 Sanayi Tesisleri Yanginlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Sanayi tesislerinde meydana gelebilecek yanginlar neticesinde tehlikeli atiklarin
havaya salinarak riizgarla dagilabilecegi, bu baglamda hizmet grubu personelinin
ve dagitim hatlarmin etkilenerek goérev yapamaz hale gelebilecegi dikkate
alimmalidir.

1.10.1.16 E.2 Orman Yanginlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bolgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Meydana gelen yanginlarin; Istanbul ilinin ormanlik alanlarina sigrayabilecegi; bu
durumun hizmet grubu personel, depolama, lojistik konuslanma imkanlarin1 ve
dagitim hatlarin etkileyebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.17 E.3 Patlayicilar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Depremden etkilenebilecek patlayict madde imalathaneleri ile silahli kuvvetlere ait
cephanelik vb. yerlerde yanginlarin meydana gelebilecegi; bu yanginlara bagh
olarak buralarda patlamalarin ve ¢okmelerin yasanabilecegi; bu baglamda tiim
dagitim noktalarinda gorev yapan hizmet grubu personelinin bu durumdan
etkilenebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.18 F. Genel Asayis Vakalar
1.10.1.19  F.I Sivil Itaatsizlik

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;
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Depremin etki bolgesi icerisinde kalan bolgelerde; resmi kurumlara karsi ¢esitli
ayaklanmalarin olusabilecegi, bu durumun neticesinde ortaya g¢ikan gilivenlik
zafiyetinden hizmet grubu personelinin etkilenecegi dikkate alinmalidir.

F.2 Intihar — Taciz

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.21

Depremin etki bolgesi igerisinde kalan bolgelerde, cinayet vakalarinin
yasanabilecegi; bu baglamda hizmet grubu personeli i¢in Oncelikli giivenlik
ihtiyacinin ortaya ¢ikabilecegi,

Hizmet grubu personelinin, psikolojik olarak etkilenebilecegi, bu durumun
personelde intihar egilimini ortaya ¢ikarabilecegi,

Olusabilecek giivenlik ve otorite boslugunun, su¢ potansiyeli bulunan sahislari
bolgeye ¢ekebilecegi, bu baglamda kadin ve erkeklere yapilmasi muhtemel cinsel
icerikli saldirilardan hizmet grubu personelinin de etkilenebilecegi dikkate
alimmalidir.

F.3 Hirsizlik — Yagma

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngoriilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.22
1.10.1.23

Depremin etki alanindaki bélgelerde hirsizlik ve yagma olaylarinin goriilebilecegi;
bu baglamda hizmet grubu personelinin bu olaylardan etkilenebilecegi,

Hizmet grubu tarafindan kullanilan her tiirlii malzemenin hirsizlik ve yagma
olaylarinda zarar gorebilecegi, bu baglamda ilgili malzemelerin gilivenliginin
saglanmas1 gerekliligi,

G. KBRN Olaylar

G. 1 Kimyasal Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.24

Kimyasal madde iiretimi ve/veya depolamasi yapilan tesislerde olusabilecek
hasarlara bagli olarak ¢esitli olumsuzluklarin vuku bulabilecegi (¢okme, yangin
vb.) bu baglamda buralarda goérevlendirilen hizmet grubu personelinin ilgili
olaydan hayati derecede etkilenebilecegi

Her tiirlii kimyasal maddenin nakliye esnasinda zarar gorebilecegi, bu baglamda
hizmet grubu personelinin konuslanma ve toplanma alanlar1 ile gorev yerlerine
sevkinde aksakliklar olabilecegi; ayrica olas1 ulagim kazalarina bizzat karisarak
hayati tehlikeye maruz kalabilecegi veya miidahale sirasinda etkilenebilecegi
dikkate alinmalidir.

G.2 Niikleer Kazalar/ Niikleer Madde Sepintileri

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

Niikleer malzemelerin kullanildigi ve/veya depolandigr tesislerde hasar
olusabilecegi ve bu hasara bagl olarak niikleer radyasyon sizintisinin meydana
gelebilecegi; bu baglamda gorevlendirilecek hizmet grubu personelinin bu
radyasyon neticesinde hayati tehlikeye maruz kalabilecegi,

Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlarina cografi olarak yakin bulunan bolgelerde konuslu
her tiirlii niikleer tesiste (6rnegin; Ermenistan ve Bulgaristan’daki santraller)
olusabilecek herhangi bir arizanin biiyiiyerek ciddi sonuglar dogurabilecegi
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(6rnegin; Cernobil) bu olaylardan iilkemizin etkilenebilecegi; bu baglamda ilgili
hizmet grubu personelinin gérev yapamaz hale gelebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.25 G.3 Biyolojik Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Biyolojik malzemelerin kullanildigi ve/ veya depolandigi tesislerde hasar
olusabilecegi ve bu hasara bagli olarak ilgili maddelerin disariya sizabilecegi; bu
baglamda gorevlendirilecek hizmet grubu personelinin bu maddelere maruz
kalabilecegi,

e Etki bolgesinde bulunan hastaneler ile depolama merkezlerinden tibbi atiklara ait
materyallerin sizabilecegi; bu baglamda bu bolgelerde gorev yapan hizmet grubu
personelinin ilgili atiklara maruz kalabilecegi,

e Her tiirlii biyolojik malzemenin nakliye esnasinda zarar gorebilecegi, bu baglamda
hizmet grubu personelinin konuslanma ve toplanma alanlar1 ile gorev yerlerine
sevkinde aksakliklar olabilecegi; ayrica olasi ulasim kazalarina bizzat karisarak
hayati tehlikeye maruz kalabilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.26 G.4 Radyolojik Kazalar
Bkz. Niikleer Kazalar/ Niikkleer Madde Serpintileri

1.10.1.27 G.5 KBRN Aunklar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngdriilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Meydana gelmesi muhtemel olan ve yukarida olasiliklar1 belirtilen KBRN kazalar1
neticesinde ortaya ¢ikabilecek her tiirlii kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer
atiklarin havaya, topraga ve suya karisabilecegi; bu baglamda hem sivil halkin hem
de hizmet grubu personelinin bu atiklardan hayati derecede etkilenebilecegi; ayrica
bu atiklarin havaya, topraga ve suya karismasinin yiizyillar siirecek olumsuz etkiler
dogurabilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.28 H. Salgin Hastaliklar
1.10.1.29 H.1. Arasindaki Salginlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin 6ngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Bolgede salgin hastaliklarin bas gosterebilecegi; bu baglamda bu bolgede gorev
yapan hizmet grubu personelinin ilgili durumdan etkilenerek tedavi ihtiyacinin
ortaya ¢ikabilecegi,

o Afet bolgesinde bas gosterebilecek insandan insana gegen salgin hastaliklardan,
hizmet grubu personelinin ailelerinin de etkilenebilecegi; bu durumun hizmet
grubu personeli lizerinde olumsuz etkiler dogurarak personelin verimliligini
diisiirebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.30 H.2 Hayvanlar Arasindaki Salginlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Ortaya cikabilecek ancak sadece hayvanlari etkileyecek salgin hastaliklardan
hizmet grubu personelinin etkilenmesi beklenmemektedir. Ancak, depremden
etkilenmemis bolgelerden deprem bdlgesine yapilabilecek hayvan ve hayvansal
iirlin nakillerinde bu husus dikkate alinmalidir.
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1.10.1.31 H.3 Insan — Hayvan Karma Salginlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e FEtki bolgesinde meydana gelebilecek ve ilgili bolgedeki tiim insan ve hayvanlari
etkileyebilecek salginlardan, hizmet grubu personelinin etkilenebilecegi,

e Hayvan eti yenmesi konusunda bir 6n arastirmanin yapilmasi ve isbu hayvanlarin
kesimi ve pisirilmesi esaslarinin belirlenmesi gerektigi dikkate alinmalidir.

1.10.1.32 1. Ulasim Kazalart
1.10.1.33 I.1 Karayolu Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngoriilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Bolgede ¢ok sayida karayolu kazasinin meydana gelebilecegi; bu baglamda hizmet
grubu personelinin bolgeye ulasiminda aksakliklar olusabilecegi;

e Bolgeye sevk edilen hizmet grubu personelinin, isbu sevk esnasinda karayolu
kazasina karigarak gorev yapamaz duruma gelebilecegi;

e Hizmet grubu personelinin kullanacagi malzemelerin de olas1 bir karayolu kazasi
neticesinde kullanilamaz duruma gelebilecegi,

1.10.1.34 1.2 Rayl Sistem Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngoriilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Bolgedeki rayl sitemlerde kazalarin meydana gelebilecegi, bu baglamda hizmet
grubu personelinin bolgeye ulagiminda aksakliklar olusabilecegi,

e Bolgeye sevk edilen hizmet grubu personelinin, isbu sevk esnasinda rayli sistem
kazasina karisarak gorev yapamaz duruma gelebilecegi,

e Hizmet grubu personelinin kullanacagi malzemelerin de olast bir rayli sistem
kazasi neticesinde kullanilamaz duruma gelebilecegi,

1.10.1.35 1.3 Denizyolu Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bolgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Istanbul Bogazi1 ve Marmara Denizinde deniz kazalarmin meydana gelebilecegi,
bu baglamda boélgedeki deniz ulagiminin aksayabilecegi; bu durumun neticesinde
hizmet grubu personeli ile malzemelerinin afet bolgesine sevkinde aksakliklar
meydana gelebilecegi,

e Istanbul Bogaz1 ve Marmara Denizi kiyilarinda gesitli amaclar i¢in belirlenmis
iskelenin, bir deniz kazasi neticesinde kullanilamaz hale gelebilecegi; bu baglamda
bu bolgelerde bekletilen hizmet grubu ekiplerinin bu olay neticesinde gorev
yapamaz hale gelebilecegi,

e Istanbul ilinin kiyr seritlerinde ve olasi tsunami etki bolgeleri disinda kalacak
sekilde belirlenmis olan ileri dagitim noktalarinin deniz kazarlindan etkilenerek
kullanilamaz hale gelebilecegi,

e Asyave Avrupa yakalar1 arasinda deniz yolu ile kurulmasi planlanabilecek dagitim
sisteminin olas1 bir deniz kazasi neticesinde sekteye ugrayabilecegi dikkate
alinmalidir.

1.10.1.36 1.4 Havayolu Kazalar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;
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e Olasi radar, telsiz vb. aksakliklar sebebiyle Istanbul Arama ve Kurtarma Birlik
Miidiirliigii binasina ugak veya helikopter diisebilecegi, bu olayin neticesinde ilgili
personelin gorev yapamaz hale gelebilecegi

e Olasi radar, telsiz vb. aksakliklar sebebiyle diigmesi muhtemel her tiirli hava
aracinin, ulasim altyapis1 iizerinde agir hasar olusturabilecegi, bu durumun
planlanmis ulagim sistemini sekteye ugratabilecegi

e Olas1 radar, telsiz vb. aksakliklar sebebiyle diismesi muhtemel her tiirlii hava
aracinin; planlanmis her tiirlii yardimi tasiyor olabilecegi; bu baglamda ilgili
kaynaklarin kullaniminda ciddi sorunlar dogabilecegi

e Havalimanlarinda hasar olusabilecegi; bu baglamda hizmet gruplarin ihtiyaci
olan malzeme ve personeli tasiyan ucaklarin boélgeye yakin noktalara inis
yapamayabilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.37 I.Teror Olaylar
1.10.1.38 I.1.Bombali Saldirlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin ngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Muhtemel otorite boslugunun, terdrist gruplari cesaretlendirebilecegi, bu
baglamda bolgede ¢esitli bombali eylemlerin yaganabilecegi,

e Psikolojik olarak etkilenebilecek bazi kisi ve/ veya gruplarin, ilgili bolgede kamu
otoritesini temsil eden kamu birim ve gorevlilerine cesitli saldir1 ve/ veya
tacizlerde bulunabilecegi; bu baglamda hizmet grubu personelinin bu saldir1 ve/
veya tacizlerden etkilenebilecegi

e Bolgesinde konuglanan hizmet grubu personeli ile birlikte kurulacak sahra
hastanelerinin de bombal1 bir saldirtya maruz kalabilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.39  I.2.Sabotajlar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngdriilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Muhtemel otorite boslugunun ve ilgili bolgedeki olas1 yonetsel sorunlarin, hizmet
grubu personeli arasinda huzursuzluk yaratabilecegi; bu baglamda yapilan islerin
sabote edilebilecegi dikkate alinmalidir.

1.10.1.40 1.3.Teror Orgiitii Propagandasi

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in dngériilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

e Muhtemel otorite boslugunun, terérist gruplari cesaretlendirebilecegi ve bu
baglamda ¢esitli terdr orgiitlerinin propagandalarinin yapilmasi suretiyle, hizmet
grubunun yaptiklar1 faaliyetlerin sekteye ugratilmaya calisilabilecegi dikkate
alinmalidir.

1.10.1.41 J. Heyelan/ Zemin Kaymalari

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bolgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

e Bolgenin topografik yapisinin degisebilecegi; bu baglamda ilgili bolgede
heyelanlarin ve zemin kaymalariin yasanabilecegi; hizmet grubu personelinin bu
olaylar sonucunda yaralanabilecegi ve/ veya Olebilecegi,

e Muhtemel heyelan ve zemin kaymalarinin, olasi ulasim ve ikmal yollarin
degistirebilecegi veya kullanilamaz hale getirebilecegi; bu baglamda hizmet grubu
personeli ile malzemelerinin ulagiminda sorunlar yasanabilecegi,
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K. Niifus Hareketleri
K. 1. Kontrolsiiz Toplu Gogler ve Kitlesel Hareketler

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi i¢in 6ngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.44

Bolgede kamu otoritesi teskil edilemeden, yogun miktarda niifus hareketlerinin
yasanabilecegi; bu baglamda hizmet grubu personelinin ve malzemelerinin
bolgeye ulasiminda cesitli giicliikler yasanabilecegi,

Bolgedeki yerel niifusun; kendini koruma giidiisiinden hareketle, hizmet grubuna
bagh ekiplerin kullanimi i¢in 6nceden planlanmis konuslanma noktalari ile ileri
dagitim noktalarma yerlesebilecegi; bu durumun hizmet grubu personeli ve
malzemelerinin konuslandirilamamasina neden olabilecegi dikkate alinmalidir.

K.2.Miilteci Hareketleri, Yabanci Ulke Vatandagslar

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi icin dngériilen olas1 depremin gerceklesmesi halinde;

1.10.1.45

Ozellikle uluslararas1 alanlara gegislerde sivil halkin talebinin olabilecegi; bu
baglamda hava, deniz ve kara sinir kapilarinda yogunluklar yasanabilecegi; bu
durumda yurt disindan gelecek arama ve kurtarma personeli ile malzemelerinin
kargilanmast ve ilk dagitim noktalarina ulastirilmasinda giicliikler meydana
gelebilecegi

Ve ayni anda komsu iilkelerde herhangi bir afetin (savas dahil) vuku bulmasi
durumunda; tilkemize miilteci akininin yasanabilecegi; bu baglamda hizmet grubu
personelinin  bolgesel mobilizasyonunda  giicliikler ¢ikabilecegi  dikkate
alimmalidir.

L. Is Kazalart

Senaryoda Istanbul/ Marmara Bélgesi igin dngoriilen olas1 depremin gergeklesmesi halinde;

Bolgede bulunan tesislerde is kazalarinin yasanabilecegi; bu baglamda her tiirlii
ikincil tehlikelerin (KBRN, patlama vb.) ortaya ¢ikabilecegi,

Acil yardim malzemelerinin dagitiminda gérev yapan hizmet grubu personelinin,
is kazasima maruz kalmak suretiyle gorev yapamaz duruma gelebilecegi dikkate
alimmalidir.
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1.11 SENARYOLAR

Planlama asamasinda Istanbul’u etkileyebilecek muhtemel bir deprem icin iiretilen ve Istanbul
11 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii’niin de ¢alismalar esnasinda kullanmis oldugu senaryolar,
JICA/IBB “Afet Onleme Azaltma Temel Plan1” baz alinarak hazirlanmis olan deprem kaybi
degerlendirme calismas1 kapsaminda iiretilmistir. 2009 yilinda "Istanbul’un Olas1 Deprem
Kayiplar1 Tahminlerinin Giincellenmesi" isi yeniden analiz edilmistir. Senaryolar kapsaminda
meydana gelebilecek deprem ve buna bagl ortaya cikacak ikincil tehlikeler belirlenmistir.
Belirlenen ikincil tehlikelerin tamami hazirlanan Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum
Miidahale Plani’nda tanimlanmugtir.

1.11.1 Deprem

JICA/IBB “Afet Onleme Azaltma Temel Plan1” kapsaminda hazirlanmis olan deprem kaybi
degerlendirme ¢aligmasi, 2009 yili "Istanbul’un Olast Deprem Kayiplar1 Tahminlerinin
Giincellenmesi" isi ile yeniden analiz edilmistir. Kullanilacak senaryo depreminin (belirli bir
segmentasyon kapsaminda) Ana Marmara Fayi’'nin heniiz yirtilmamis olan segmentlerinde
Mw=7.5 biiyiikliigiinde olusacagi kabul edilmistir. (Sekil 1.3) JICA — IBB (2002) calismasinda
da aym sismo-tektonik yap1 éngoriilmiis ve “A” Modeli senaryo depremi BU — ARC (2002)
calismasina esdeger olarak kullanilmistir. Bu deterministik senaryo depremi (deprem tehlikesi
ayirimi ¢aligmalarina bagli olarak) 50 yilda %50 asilma olasiliina tekabiil eden yer hareketine
(Sekil 1.3) benzesme saglanmaktadir (Erdik vd., 2008).

Sekil 1.2: Calismada kullanilan senaryo depremi (Erdik, 2009)

41" a0'N
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Bunun disinda, ¢alismada kullanilan 15 senaryo depreminden (Tablo 1.4, Sekil 1.3) 9’u gergek
deprem modellerinden (Izmit depreminin 3 arastirmaci tarafindan gelistirilen 3 fay modeli,
Parkfield depremi, Landers depremi ve Imperial Valley depremi) ve geriye kalan 6 senaryo
OYO - iBB (2007) tarafindan yapilan ayrisma (de-aggregasyon) analizine bagh sentetik fay
modellerinden (Mw=7.25) olusmaktadir. Fay modelleri Sekil 1.3’de diiz ¢izgi ile ve fay kirig1
yonii oklarla gosterilmistir.
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Sekil 1.3: Kobayashi-Midorikawa yontemine dayal olarak iiretilen senaryo depremleri
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Kaynak: Erdik, 2009
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Tablo 1.4: Calisma kapsaminda Kobayashi — Midorikawa Yontemi ile iiretilmis olan Senaryo
Depremleri (Erdik, 2009).

Senaryo | Tamm Model Depremler Mw
1 Bouchon 1999 Izmit depremi - Bouchon ve digerler: (2002) 7.5
2 Sekiguchi 1999 Izomt deprenn - Sekiguchi ve Iwata (2002) 7.3
3 Yagi 1999 Izomt deprenu - Yagi ve Kikuchi (2000) 74
4 Parkfield W 2004 Parkfield depremi 6.0
5 Parkfield E 2004 Parkfield depremi 6.0
6 Landers W 1992 Landers deprenu 7.3
7 Landers E 1992 Landers depremu 7.3
8 Imperial Valley W 1979 Imperial Valley depremi 6.4
9 Impenial Valley E 1979 Imperial Valley depremi 6.4
10 S789_ W Smmulasyon — fay kang: batidan doguya 7.25
11 S789_E Smmulasyon - fay kg dogudan batiya 7.25
12 S56 W Smmulasyon - fay ki batidan doguya 7.25
13 S56_E Smulasyon - fay kg dogudan batiya 7.25
14 S56789_W Smmulasyon - fay kg batidan doguya 7.25
15 S56789 E Simmlasyon - fay kg1 dogudan batiya 7.25

Calisma kapsaminda; Kobayashi — Midorikawa Ydntemi ile Uretilen Zemin Bagimli Senaryo
Yer Hareketleri, Sekil 1.6’da verilmistir.

Sekil 1.4: Kobayashi — Midorikawa Yontemi ile Uretilen Zemin Bagimh Senaryo Yer

Hareketleri

ol sl Rt 4] B

Semaryo 1

Semaryo 1
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Kaynak: Istanbul’un Olas1 Deprem Kayiplart Tahminlerinin Giincellenmesi isi, Erdik,
2009).
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2009 yili "Istanbul’un Olas1 Deprem Kayiplari Tahminlerinin Giincellenmesi" isi ile yeniden
analiz edilmis ve asagidaki 6zet sonuglara ulagilmistir: Deterministik yaklasima gore, hem
siddet hem de spektral deplasman bazli olarak Istanbul ili igin yapilan tahminler;

~ 80 -100 Milyar TL. Toplam Mali Kayip
Can Kaybi Istanbul niifusunun % 0,1 - %0,2’sine

Kullanilamayacak binalar (¢cok agir, agir, orta) ise, yapilarin % 10-% 15’ine
tekabiil etmektedir.

e 2.500-10.000Adet Cok Agir Hasarli Bina

e 13.000-34.000 Adet  Agir Hasarli Bina

e 85.000-150.000 Adet Orta Hasarli Bina

e 250.000-350.000 Adet Hafif Hasarli bina

e 10.000-30.000 Kisi Can Kayb1

e 20.000-60.000 Kisi Hastanede Tedavi

e 50.000-140.000 Kisi  Hafif Yaral

e ~530.000 Adet Acil  Barmma ihtiyac1 Olan Hane

e ~400 Adet Yanici patlayici ihtiva eden binada hasar
e ~ 450 Noktada Igme Suyu Hatt: Hasari

e ~ 1500 Noktada Atik Su Hatt1 Hasar1

e ~ 650 Noktada Dogalgaz Altyap: Sebekesi Hasari
e ~17.000 Adet Dogalgaz Kutusu Hasar1

e ~ 26 Milyar TL. Yapisal Hasar Kaynakli Mali Kayip
[ ]

[ ]

[ ]

Sekil 1.5: istanbul Deprem Bolgeleri Dagilini Haritasi
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2009 y1l1 "Istanbul’un Olas1 Deprem Kayiplari Tahminlerinin Giincellenmesi" ¢alismasi
kapsaminda Beylikdiizii ilgesi i¢in yapilan tahmin:

Sekil 1.6: Beylikdiizii Il¢esi Risk Durumuna Goére Deprem Senaryo Verileri

Beylikdiizii ilcesi Risk Durumuna Gére Deprem Senaryo Verileri
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Belikdﬁzii 11 229.114 1.65 % 6.61 % 214 % 642 642 2.997 214 728 3.211 1.284 11.346

ilcenin Muhtemel Hasar Derecesi
Agir
Orta
Hafif

Rakamsal tahminler istanbul ilgelerinin risk diizeyi analizi ve niifuslari kullanilarak bu temsili harita i¢in hazirlanmistir
Risk diizeyi parametresi Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ve JICA tarafindan hazirlanan deprem senaryolarina gére tammlanmistir.

1.12 GENEL DURUM
1.12.1 ILCENIN GENEL DURUMU
1.12.1.1 Cografi Konum ve Stratejik Onem:

Beylikdiizii, Tiirkiye’nin kuzeydogusunda yer alan Marmara Boélgesine bagl Istanbul
metropoliten alaninin Marmara Denizi kiyisinda yer alan bir ilgesidir. Ilge; 41° 00 33.57” —
40° 57’ 37.69”° kuzey enlemleri, 28° 35° 42.47 - 28° 41° 58.03°’ dogu boylamlar arasinda
yer almaktadir. Beylikdiizii, giineyde, 12.4 km kiy1 uzunlugu ile Marmara Denizine, Doguda
Avcilar, Kuzeyde Esenyurt, Batida ise Biiyiikcekmece ilgelerine komsudur. Yaklasik 37.38
kmz2 alana sahiptir. En giineyi ile en kuzeyi arasindaki kus ugusu mesafe 6.31 km, en dogusu
ile en batis1 arasindaki mesafe ise 8.65 km dir.

Beylikdiizii Ilgesi, cografi konumu itibari ile Avrupa ve Asya’y1 birbirine baglayan E-5
karayolu iizerinde olmasi nedeniyle de 6nemli bir stratejik konuma sahiptir. Ayrica, giineyde
onemli bir ticaret denizi olan Marmara Denizi'ne kiyis1 olmasi ve Ambarli Ticaret Limani'nin
da bu il¢e icinde olusu, sanayi bolgelerinin yogunlugu ve hizmet sektoriiniin 6nemli 6l¢iide
gelismis olmasi ilgenin stratejik 6nemini daha da arttirmaktadir.

1.12.1.2 Ji¢enin Ulasim Durumu:

e Havayolu
Beylikdiizii Atatiirk Havalimani'na 13 km uzakliktadir.

e Karayolu

Istanbul’un en o6nemli ulasim otoyolunun (E-5) Beylikdiizii ile Esenyurt ilgesi sinirii
olusturmakta olup, otoyol ile Bogazigi ve Fatih Sultan Mehmet Kopriisii ile Anadolu yakasina
baglanir. Beylikdiizii’nden TEM'e (Avrupa Transit Karayolu) Hadimkoy ve Esenyurt olmak
lizere 2 adet baglant1 yolu vardir. Beylikdiizli ilgcesi E-5 karayolu iizerinde yer aldigi i¢in
Yenibosna ve Bakirkdy kalkish Biiylikcekmece yoniine giden tiim toplu tasima araglar ile
ulasim saglanabilir. Istanbul’un en énemli toplu ulasim aks1 olan metrobiis hatt1 ilge smirlar
igerisinde bulunmakta olup, Metrobiis ile Beylikdiizi'lne 24 saat ulasim miimkiindiir.
Beylikdiizii Zincirlikuyu aras1 Metrobiis ile ortalama 60 dakika siirmektedir. Metrobiis disinda
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ilgeye Taksim'den ekspres otobiisler hareket etmektedir, 145T otobiisii Taksim'den dogrudan
Cumhuriyet, Baris, Biiyiiksehir mahallelerine, 145M otobiisii ise Taksim'den dogrudan Adnan
Kahveci mahallesine, 76 Bakirkdy’den dogrudan Cumbhuriyet, Biiyiiksehir, Barig
Mabhallelerine, 458 Yenibosna’dan Dereagzi, Giirpinar, Yakuplu ve Marmara mahallelerine
gitmektedir. Beylikdiizi ilgesi E-5 karayolu iizerinde yer aldigi i¢in Yenibosna ve Bakirkoy
kalkish Biiylikcekmece yoniine giden tiim toplu tagima araglart ile ulasim saglanmaktadir.
flgeye Istanbul’un belli merkezlerinden ulasim, farkli ulasim imkanlariyla nispeten alternatifler
icermesine ragmen, ilce igerisindeki mahalleler arasindaki ulagimda Onemli aksamalar
bulunmaktadir. Nitekim mahalleler arasindaki ulasima esas teskil eden mesafe cetveli asagida
durumu 6zetlemesi agisindan onemli bir ¢alisma olarak gosterilebilir. Giirpinar Mahallesi
merkezi ile Dereagzi Mahallesi merkezi arasindaki mesafe 675 m. iken; Marmara Mabhallesi
merkezi ile Adnan Kahveci Mahallesi arasindaki mesafe 6,7 km.'dir. Mahalleler arasi ulasimda
temel vasita, IETT nin tarifeli seferleri ile minibiislerdir. flce igerisinde mahalleler arasindaki
seyahatlerde sikinti yasandigi ve gecikmeli-aktarmali seyahatlerin zorunlu oldugu da dile
getirilmektedir.

e Demiryolu

llgeden gecen demiryolu bulunmamakla beraber sehiri¢i halk tasimaciliginda yakin
gelecekte Beylikdiizii-Bakirkoy Metrosu'nun Ulastirma Bakanligi tarafindan temelinin atilmasi
planlanmaktadir. Bu hat ayn1 zamanda Yenikapi - Incirli Metro hattina baglanacaktir.

e Denizyolu

[lgenin giineyde 6nemli bir ticaret denizi olan Marmara Denizi'ne kiyist olmasi ve Tiirkiye'nin
en biiyiik konteyner liman1 6zelligi tastyan Ambarli Ticaret Limani'nin da bu ilge i¢inde olusu,
ilgeyl deniz ulagiminda uluslararasi alanda pay sahibi yapmaktadir. Bu liman ayni zamanda
diinyada en biiyiik 50 konteyner limani igerisinde yer almaktadir. Ambarli Limani'nin
dogusunda bulunan Yakit Dolum ve Dagitim Tesisleri ve Termik Santral ilge ekonomisinde
onemli bir yer tutmaktadir. Ambarli Limani'nin yanina West Istanbul Marina yat liman1 insaa
edilmistir. Ayrica Avrupa’nin en biiyiik su iriinleri hali de yakin bir zamanda Giirpinar
Sahili’nde hizmet vermeye baslayacaktir.

1.12.1.3 Il¢enin Jeolojik Durumu:

Depremin neden olabilecegi hasarin biiyiikliigiinii etkileyen en 6nemli 6zellik olarak, zeminin
tepkisi gosterilir. Ancak maalesef Istanbul metropoliten alaninda zemin tiirlerinin depreme
kars1 davranislart hakkinda yeterli veri bulunmamaktadir. Bununla birlikte, jeolojik ¢alismalar
Istanbul metropoliten alaninda bazi zeminlerin, su muhtevasi ile plastik davramslar gdsteren
zeminler ve gevsek ¢akil-kum-kilden olusan aliivyon alanlari oldugunu gostermektedir. Bu tiir
zeminler de olas1 bir depremde hasar1 biiyiitebilecek 6zellikte sayilmaktadir. Catalca Grubu’nun
son birimi olan Ceylan Formasyonu, Terkos Grubu’nun ikinci birimi olan Giirpinar
Formasyonu ve Halkali Grubu’nun Gilingoéren ve Bakirkdy Formasyonlar1 gibi alanlar, bu tiir
zeminlere drnek olarak verilebilir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Planlama ve Imar Daire
Bagkanlig1 Sehir Planlama Midiirliigii tarafindan yapilan 6n ¢alismanin sonuglarina gore,
Istanbul metropoliten alaninin Marmara Denizi sahilini izleyen yaklasik 8-10 km’lik
béliimiiniin, yapilasma igin 1. derecede deprem bdlgesi olarak dikkate alinmasi gerekir. Istanbul
civarinda daha c¢ok akarsu yataklarinda yer alan aliivyonlar, giincel sayilacak kadar geng,
¢imentosuz ve ¢esitli oranlarda “kil-kum-gakiltasr” karistmindan olusmaktadir. Bu alanlarin
kalinliklar1 genelde 0-25 m arasinda degismektedir. Alanin doldurulup kazanilmasi kolay,
topografyanin egimli ve aliivyonlarin kalin oldugu bolgelerde, kayma ve akmalar
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olusabilmektedir. Sahil seridindeki plaj, aliivyon ve dolgular ile derelerdeki aliivyonlarin su
muhtevasi yiiksek, zemin sikilig1 diisiiktiir. 1. derece deprem bdlgesi olan bu alanlarda hali
hazirda sivilagsma riski bulunmaktadir. Bunun diginda kalan alanlarda sivilagsma problemleri
beklenmez. Aliivyon zeminlerde yapilan deneyler bu tiir zeminlerin ¢ok saglam olmayan,
gevsek yapida olduklarini gostermektedir. Beylikdiizii Ilgesinde zemin durumu olarak
Bakirkdy, Cukurgesme, Giirpinar — Karaburun ve Giingdren Formasyonlar1 bulunmaktadir
(BB, Zemin Raporlari).

e  Bakiwrkoy formasyonu
Bu tiir zemin formasyonu iyi zemin olarak kabul edilmekte oldugu icin yapilasmaya miisaittir
ama zeminde lokal sorunlar olabilmektedir. Yapilasma sorunlu bolgeye denk gelmisse depreme
dayamklilig1 ¢ok azalmaktadir. ilcesinde Beykent ve Yakuplu mevkilerinin diiz kesimlerinde
goriilmektedir. (BB, Zemin Raporlar1)

e Cukurgcesme formasyonu
Biiyiikgekmece ve Kiiglikgekmece golleri arasinda goriilmektedir. Tasima kapasitesi oldukga
yiiksektir; bu nedenle bina yapmaya elverislidir ama yamag olan bolgelerin su tutmakta olusu,
heyelana yol acabilmektedir. Bu formasyonda egimli bolgeler yapilasma agisindan tehlike arz
etmektedir. Cukurcesme formasyonu Beylikdiizii ilgesinde Kavaklidere, Dereagzi Deresi,
Haramidere vadilerinin yamaglarinda goriilmektedir (BB, Zemin Raporlar1).

e Giirpinar ve Karaburun formasyonlari
Girpinar ve Karaburun Formasyonlarinin ikisi de depreme dayanikli olmamasi yoniinden ayni
Ozellikleri gostermektedir. Avrupa yakasinin biiyilkk bir boliimiinde bu iki zemin
formasyonunun mevcut olmasi binalarin depremde daha ¢ok hasar gérmesine neden
olmaktadir. Giirpmar formasyonu Beylikdiizii Ilgesinde Yakuplu, Kavakli, Giirpmar ve
Dereagz1 Mahallelerinde vadi tabanlar1 ve yamaclarda goriilmektedir (BB, Zemin Raporlari).

e Giingdren formasyonu
Depreme kars1 zayif 6zellikler gdstermektedir. Bu nedenle, yapilagma icin kotii bir zemine
sahiptir. Zemin, 14-15 derecelik bir egim kazandiginda heyelan meydana gelebilmektedir.
Giingdéren Formasyonu Beylikdiizii Ilcesinde Yakuplu, Kavakli ve Giirpinar Mahallelerinde
yiiksek kesimlerin denize dogru egimlendigi yerlerde goriilmektedir (BB, Zemin Raporlart).

1.12.1.4 iklim:

Beylikdiizii ilgesinde genellikle Akdeniz iklimi oOzellikleri goriiliir. Ancak cografi
ozelliklerinden dolayr Marmara Bolgesi'nde, bu ii¢ iklim tipinin ozelliklerini gérmek de
miimkiindiir. Bu nedenle bazi literatiirlerde Marmara iklimi tabiri de sik sik ge¢cmektedir.
Beylikdiizii denizden ortalama 150 metre yiiksekte kaldig1 igin Istanbul'un merkez ilgelerine
nazaran daha nemsiz, temiz ve riizgarl bir havaya sahiptir. Yazlar sicak ve kurak, kislar yagish
ve sert gegmektedir. Florya Meteoroloji Istasyonu'nun 1975- 2010 yillarr arasi verilerine gore;
[lgenin yillik ortalama sicakligi 14.3 °C dir. En sicak aylar 23.9 °C ortalamasiyla temmuz ve
agustos aylaridir. En soguk ay ise 5.6 °C ortalamasiyla Subat ayidir. Ilgede en yiiksek sicaklik
2002 yilinin agustos ayinda 38.5 °C olarak kaydedilmistir. En diisiik sicaklik ise 1985 yilinin
subat ayinda -10.0 °C olarak kaydedilmistir. Yukarida da bahsettigimiz gibi ilgede verilen bu
1s1 degerleri, oldugundan daha fazla hissedilmektedir. Bunun da nedeni yillik ortalama %72.6
lik nem oranidir. En fazla nem %76.7 ile ocak ayinda, en az nem ise %67.1 ile temmuz ayinda

gozlemlenmektedir. Beylikdiizii kiyilarinda yillik ortalama deniz suyu sicakligi 14.4 °C dir.
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Deniz suyunun en sicak oldugu ay 23.3 °C ortalamasiyla Agustos ay1, en soguk oldugu ay ise
7.2 °C sicaklik ortalamasiyla Subat ayidir. flgede yillik ortalama basing 1011.9 hPa dir. En fazla
basing 1015.1 hPa ortalamasiyla ocak ayinda, en az basing ise 1008.1 hPa ortalamasiyla temmuz
ayinda olusur. Yillik ortalama yagis 54.2 mm'dir, en az Agustos ayinda en fazla Aralik ayinda
yasanir. Aralik riizgarlarin en hakim oldugu aydir.

Sekil 1.8: Uzun yillar icinde gerceklesen ortalama degerler
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UZUN YILLAR iCINDE GERCEKLESEN ORTALAMA DEGERLER (1954-2013)
Ortalama Sicaklik 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5
Ortalama En Yiiksek Sicaklik 9.3 9.9 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3 9.3
Ortalama En Yiiksek Sicaklik 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0
Ortalama En Yiiksek Sicaklik 2.3 3.1 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 2.3
Ortalama En Yiiksek Sicaklik 164 | 140 | 164 | 164 | 164 | 164 | 16.4 | 164 | 164 | 164 | 164 | 164
Aylik  Toplam  Yagis  Miktart | g3 4 | 69 | 834 | 834 | 83.4 | 83.4 | 834 | 83.4 | 834 | 834 | 83.4 | 834
Ortalamasi
UZUN YILLAR GERCEKLESEN EN YUKSEK VE EN DUSUK DEGERLER

En Yiksek Sicaklik 224 | 221 | 224 | 22.4 | 224 | 224 | 224 | 22.4 | 224 | 224 | 224 | 22.4
En Diistik Sicaklik -68 | 64| 68| 68| 68| 68| 68| -68 | -68 | -68 | -6.8 | -6.8

1.12.1.5 Idari Yapi ve Niifus:

MO 7 yy'da ilk yerlesimin basladig1 Beylikdiizii *niin kurucularinin Helenler oldugu varsayilir.
MO 2.yy’da Bizans egemenligine giren Biiyiikgekmece nin gdzde beldelerinden biri olan
Beylikdiizii, Istanbul’un fethinden sonra Osmanli Imparatorlugu’na baglanmistir. Bir sayfiye
ve tarim koyii olan Beylikdiizii, Bizans ve Osmanli dénemlerinde ordularin konaklama yeri
oldugundan, bolgede yogun bir yerlesim olmamastir.

Cumhuriyet 6ncesi donemdeki ad1 bahge anlamina gelen "Garden"dir. Cumhuriyet doneminde
ise koylin dogal iklimine ¢ok kolay ayak uyduran kavak agaglarmin yogunlugu nedeniyle
"Kavakli" ad1 verilmistir ve bu ad 9 Ocak 2003 tarihine dek kullanilmistir. 01.12.1993 tarih ve
21.775 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Icisleri Bakanligi’nin 93/42.466 sayili karari ile
Kavakli, Biiylikgekmece'ye bagl bir belde belediyesi olmustur. 22 Mart 2008 Tarihli ve 26824
Sayil1 Resmi Gazetede yaymlanan "Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Igerisinde ilge Kurulmasi
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi1 Hakkindaki Kanun" ¢ergevesinde ise ilgeye doniistii.

Beylikdiizii 6zellikle 1999 Marmara Depremi sonrasinda eski ve cliriik yapilardan kacip
Beylikdiiziilne tasman Istanbullular ile biiyilk bir gd¢ almis ve biiyiimeye
baslamistir. Beylikdiizii'nlin niifusu go¢ ile olustugu ve nispeten yeni kurulmus bir yerlesim
yeri oldugu i¢in her geleni kucaklayan ve siiflasmanin olmadigi dinamik bir semt karakterine
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sahip olmustur. Beylikdiizii'niin popiileritesi son zamanlarda ¢ok artmis ve nitelikli konut
yatiriminin ¢gekim merkezi haline gelmistir.

Adrese dayali niifus kayit sistemi verilerine gore, Beylikdiizii’'niin 2015 yili toplam niifusu,
279,999 dur. Niifusun %49’u erkek, %51°i kadindir. Istanbul ilinde adrese dayali niifus kayit
sistemi igerisinde (14.657.434) yer alan 100 vatandastan %1,91°1 Beylikdiizii’nde
yasamaktadir. Istanbul ilinde niifus yogunlugu kisi/km?’de 2.743,29 iken, bu yogunluk
Beylikdiizii’nde 7.490,60 kisi/km?’dir. Bu veri Beylikdiizii’ndeki niifus yogunlugunun istanbul
genelinin iistiinde oldugunu vermektedir. Ote yandan, Beylikdiizii genelinde heniiz imar plani
tamamlanmamis, yapilagmamis genis bolgeler bulundugu da animsatilmalidir.

2015 yilina verilerine gore 279.999 olan Beylikdiizii il¢esinin niifusunun 137.341°i erkek
ve 142.658’i kadindan olusmaktadir. Yiizde olarak ise: %49,05 erkek, %50,95 kadindir.

Tablo 1.5: Yillara gore Beylikdiizii Niifusu

Yil Beylikdiizii Niifusu Erkek Niifusu Kadin Niifusu
2015 279.999 137.341 142.658
2014 262.473 128.714 133.759
2013 244.760 120.120 124.640
2012 229.115 112.582 116.533
2011 218.120 107.439 110.681
2010 204.873 101.119 103.754
2009 193.972 96.016 97.956
2008 185.633 92.277 93.356

Sekil 1.9: Beylikdiizii Niifusu Yillara Gore Artis Grafigi

Beylikduzu Nufusu

2015 Il Nifus

2014
2013

2012

YIL
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2009
2008
0 75.000 150.000 225.000 300.000

NUFUS

Kaynak: http://www.nufusu.com/ilce/beylikduzu_istanbul-nufusu
41



Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani

Sekil 1.10: Beylikdiizii Niifus Grafigi
Beylikduzu Nufus Grafigi
300.000 —@- Niifus
270.000
240.000
210.000
180.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kaynak: http://www.nufusu.com/ilce/beylikduzu_istanbul-nufusu
Sekil 1.11: Beylikdiizii Niifus artis hiz
Beylikdiizii Nufus Artis Hiz1
a0 -tz
%7,00
—
%5,00
%4,00

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kaynak: http://www.nufusu.com/ilce/beylikduzu_istanbul-nufusu
Beylikdiizii ilgesinin 2014 niifus sayimina gore niifusun mahallelere dagilimi su sekildedir;

Tablo 1.6: Beylikdiizii ilcesinin 2014 niifus sayimina gore niifusun mahallelere dagilim

ALAN Niifus . Nifus
Stra Mahalle Adi ogunlugu
(hektar) (kisi) (kis/ha.)
1 Adnan Kahveci 4572 66481 1454
2 Baris 256,3 50605 197,4
3 Biiyiiksehir 95,8 20894 218,1
4 Cumhuriyet 120,5 19187 159,2
5 Dereagzi 641,5 8214 12,8

42



Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani

6 Giirpinar 253,2 17496 69,0
7 Kavakl 526,9 17394 33,0
8 Marmara 552.6 24380 44,1
9 Sahil 154,1 3896 25.2
10 Yakuplu 734,1 33916 46,2
TOPLAM 3792,2 262,473 | Kisi

1.12.1.6 Ekonomi:

Beylikdiizii ekonomisi genel olarak sanayi ve ticarete dayalidir. llgede Tiirkiye'nin en biiyiik
konteyner limani olan Ambarli Limani yer almaktadir. Ambarli Limani diinyada en biiyiik 50
konteyner limani igerisinde yer almaktadir. Ambarli Limani'nin dogusunda bulunan Yakit
Dolum Ve Dagitim Tesisleri ve Termik Santral ilge ekonomisinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ambarli Limani'nin yanina West Istanbul Marina insaa edilmistir. {lgede Beylikdiizii Organize
Sanayi Bolgesi catisi altinda Birlik Sanayi Sitesi, Bakircilar Sanayi Sitesi, Mermerciler Sanayi
Sitesi ve Beysan Sanayi sitesi ilge ekonomisinin sanayi dalini olusturur.

Tablo 1.7: Organize Sanayi Bolgeleri Doluluk Oranlari

PARSEL
0SB ADI ALAN (HA.) SAYISI DOLULUK ORANI
BEYLIKDUZU ORGANIZE 0
SANAYI BOLGESI (BOSB) 160 254 100%

Kaynak: Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, OSB Bilgi Sitesi, 2013

Istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan ve Nisan 2014 itibariyle paylasilan 2014-2018
Istanbul Bélge Plani’nda, is yeri sayisinda hizli artigin goriildiigii ilgeler arasinda Beylikdiizii
ilgesi bulunmakta olup, ayn1 raporda, istanbul Beylikdiizii Organize Sanayi Bdlgesi’nde 20.000
calisan, 237 firma ile makine, tekstil, plastik, kimya, demir dis1 metaller alaninda tiretim
yapildiginin alt1 ¢izilmistir.
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Tablo 1.8: Organize Sanayi Bolgesi Bilgileri (calisan, firma sayisi, sektor)

CALISAN | URETIMDEKI . .
OSB ADI SAYISI FIRMA SAYISI AGIRLIKLI SEKTORLER
BEYLIKDUZU ORGANIZE Makine, Tekstil, Plastik,
SANAYI BOLGESI 15.000 237 Kimya, Demir Dis1
(BOSB) Metaller

Kaynak: http://www.ibosh.com/

Ilgede Beylikdiizii Organize Sanayi Bolgesi catisi altinda Birlik Sanayi Sitesi, Bakircilar Sanayi
Sitesi, Mermerciler Sanayi Sitesi ve Beysan Sanayi sitesi ilge ekonomisinin sanayi dalim
olusturur. Beylikdiizii Beykent bolgesinde Arcelik fabrikasi bulunmaktadir. flgede zirai faaliyet
olarak aricilik yapilmaktadir, Giirpinar bolgesinde ise balik¢ilik dnemli bir ge¢im kaynagidir.

1.12.1.7 Yapilasma Durumu:

Beylikdiizii Istanbul’un gecekondu yapilasmasi olmayan nadir ilgelerinden birisidir. ilce
genelinde 4,95 km? alan iizerinde, 13.739 adet yap1 ve bu yapilara bagl 165.442 adet bagimsiz
boliim yer almaktadir. Toplu konut projeleri ve likks sitelere ev sahipligi yapan il¢ede
belediyenin yaptig1 arastirmada yasayanlarin yiizde 40’min {niversite mezunu oldugu
sdylenmektedir. Beylikdiizii Istanbul’un en kozmopolit ilgelerinden biridir. Bu 6zelligi ile adeta
bir Tiirkiye mozaigini gibidir ve ilgede hatir1 sayili sayida yabanci uyruklu kisi de ikamet
etmektedir. Beylikdiizii ilgesi kisi basma 10 m?’yi asan yesil alanlar1 ile bir Avrupa kenti
standardindadir. Beylikdiizii ilgesinin hemen hemen her sokaginda ve caddesinde simetrik
araliklarla agaclar bulunmaktadir. Genis caddeleri, bulvarlari, kaldirimlar1 ve yesil alanlar ile
Beylikdiizii istanbul’un planl kentlesmis yeni yiiziinii temsil etmektedir.

Beylikdiizi Belediyesi 2009-2014 tarihleri arasinda verilmis olan yapi ruhsatlarina iliskin
bilgiler su sekildedir,

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGUNCE
VERILEN BELGE VE RUHSAT SAYILARI 2009-2014

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

fmar Durumu 276 | 375 | 587 | 591 | 794 | 563

Ruhsat Sayilar1 77 256 | 340 | 552 | 633 531

Yap1 Kullanim Izin Belgesi (Iskan) 19 59 108 | 169 | 218 | 294
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RUHSATLI RU!—ISATS!Z VE YIKIM
KARARI VERILEN BINA SAYISI
(2009-2014 ARASI)
Mahalle Say1
Adnan Kahveci 16
Baris 1
Biiyiiksehir 1
Cumhuriyet 3
Dereagzi 2
Glirpinar 3
Kavakl 6
Marmara 2
Sahil 1
Yakuplu 39
Toplam 74

1.12.1.8 Bolgenin Depremsellik Durumu

17 Agustos 1999 tarihinde Istanbul, Kocaeli, Sakarya, Yalova, Bolu, Eskisehir ve Bursa’da etkili
olan 7.4 biiylikliiglindeki Marmara depremi ile 12 Kasim 1999 tarihinde Bolu’da meydana gelen
7.2 biiyiikliigiindeki deprem biiylik kayiplara neden olmustur. Ayrica, Kocaeli 1999 depremi
[stanbul’da da yikimlara ve can kaybina neden olmustur Marmara Denizi ve dolayida varlig
oldukca dogru bilinen aktif faylarin doguracagi depremlerin tasidig: tehlikeler analiz edildiginde,
bunlarin siddet ve biiyiikliikleri, tekrarlanma olasiliklar1 (risk), degisik kayac¢/zemin tiirlerinde
geligebilecek biiylitmeler ve sivilasma potansiyeli yiiksek olan alanlara iliskin bilgiler elde
edilmistir. Marmara bolgesinin tarihinde olusan ve Marmara denizinin sahillerinde Tsunami
olaylar1 yaratan depremlerle ilgili olarak birgok yaymn yapilmustir. Istanbul ve cevresindeki
denizlerde olusacak 7 ve daha biiyiik bir depremin fay etkisiyle dogrudan veya deniz heyelanlari
nedeniyle kiyilarda Tsunami yaratmasi miimkiin goziikmektedir. Bugiline kadar yapilan
aragtirmalar Istanbul’'un Marmara sahillerinde beklenen Tsunami kdkenli su yiikselimini 1.5-2.0
metre olarak tahmin etmektedir. Konu ile ilgili yayinlar incelediginde Marmara denizinde
olabilecek 7.0 ve daha biiyiik bir depremin Istanbul Metropoliten alan kiyilarinda yaratacag
Tsunami dalga yiiksekligi 1.5 m ile 4.0 m arasinda degismektedir. Aktif faylar her ne kadar
Istanbul il smirlarinin disinda ise de il sinirlarindan 100 kilometreye kadar olan mesafelerde
kentsel hasarlar s6z konusu olabileceginden sekildeki bazi fay zonlarinin ‘potansiyel deprem fayr’
olarak nitelendirilmeleri miimkiindiir.

Bu bakimdan Beylikdiizii’de deprem bdlgesinde yer alir. Beylikdiizii’nlin hemen Giineyinde yer
alan Kuzey Anadolu Fay Hatti, aktif ve en tehlikeli faydir. Bu fay disinda Maden ve Arama Genel
Miidiirliigliniin arastirmalarina gore Yesil Bayir Fayr da Beylikdiizii'niin kuzeyinde bulunur.
Biiyiikgekmece Goliiniin hemen batisinda ise Catalca Fay1 vardir. 17 Agustos 1999 depreminden
sonra Avcilar biiyiik hasar gérmiistiir. Avcilar ilgesinde depremden kagan insanlar Beylikdiizii’'nde
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gb¢ etmistir. Beylikdiizii zemininin zayif olmasi fakat yapilan konutlarin saglam olmasindan
dolay1 Beylikdiizii ilgesinde yikimlar yasanmamustir.

1.12.2 iLiN AFET RiSKLERI

Istanbul Valiligi il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii’niin hazirlamis oldugu Il Afet Miidahale
Plan1 kapsaminda Istanbul’u etkileyebilecek muhtemel tehlikeler belirlenmistir. Belirlenen bu
tehlikeler asagida maddeler halinde siralanmastir.

1.12.2.1 Dogal Afetler

Deprem

Tsunami

Camur Akintisi

Heyelan/ Toprak Kaymasi
Sel ve Ani Su Baskinlari
Kaya Diismesi

Yangin

Kar ve Kig Firtinalari
Hortum

1.12.2.2 Teknolojik Afetler

KBRN Olaylar1
Ulasim Kazalari
Endiistriyel Kazalar
Baraj Yikilmasi vb.

1.12.2.3 Insan Kaynakli Afetler

Bina ve Tiinel Cokmeleri
Biyolojik Saldirt

Altyap1 Unsurlar1 Patlamalari
Niifus Hareketleri

Teror Olaylar: vb.

1.12.3 ILCENIN AFET RiSKLERI

Bu plan dahilinde yapilan risk tespit ¢aligmalar1 dogrultusunda ilgeyi tehdit eden dogal kaynakli
olasi afetler asagida maddeler halinde siralanmistir.

1.12.3.1 Jeolojik Riskler

e Deprem
v' Jeolojik olarak toprak yapisinin depremselliginin yiiksek olmasi

v' Giirpinar-Yakuplu bélgelerinin daha yiiksek risk icermesi

e Heyelan
v' Gurpinar-Dereagzi-Kavakli-Sahil-Yakuplu mahallelerinin yiiksek risk igermesi

1.12.3.2 Hidrolojik Riskler

e Sel-Taskin
v' Dereagzi-Giirpinar-Sahil-Kavakli mahallelerinin yiiksek risk igermesi

v’ llge igerisinde yer alan ii¢ dere yataginin ¢evresi-Kavakli-Giirpinar ve Yakuplu
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e Tsunami
v" Sahil kesiminde yer alan Giirpinar-Dereagzi-Kavakli-Sahil-Yakuplu mahallelerinin

risk icermesi
Bu plan dahilinde yapilan risk tespit caligmalart dogrultusunda ilgeyi tehdit eden insan
kaynakl1 ve teknolojik tehlikeler asagida maddeler halinde siralanmustir.

¢ Yangin-Patlama-Gaz Sizintis1
v’ Liman Bolgesi-Organize Sanayi Bolgesi-Sanayi Bolgeleri-Ambarli Dolum Tesisi-

TEIAS ¢evrim santrali dolayisiyla yiiksek risk bulunmasi

e Yogun Niifus Artisi ve Yapilasma Baskisi
v’ Baris-Biiyliksehir-Adnan Kahveci-Cumhuriyet-Yakuplu mahalleleri basta olmak tizere

yapilagsma ve buna bagli niifus artisi
e Diger Riskler (Teror Saldirisi-Kimyasal- Biyolojik Riskler vb.)

1.13 YORURLUGE GIiRiS

Bu plan, yaymlandigr 09.09.2016 tarihinden itibaren gecerlidir. Mevcut afet miidahale
deneyimleri ve degisiklikler dogrultusunda her yil yapilan giincellemeler, Belediye Bagkani’nin
onayini takiben ilgili tim Beylikdiizii Belediyesi midiirliik/birimlerine bildirilmektedir.

Planin eki olan Hizmet Grubu Operasyon Planlari, Belediye Bagkani ve Bagkan
Yardimcilarinin onayi ile yiirtirliige girer.

1.14 YORUTME

Bu planin yiiriitiilmesini, Belediye Baskan Yardimcisi (Teknik Bagkan Yardimcisi) saglar. Plan
ve Proje Miidiirliigii, Belediye Baskan Yardimcist adina koordinasyonu saglar.
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BOLUM 2 MUDAHALE ORGANIZASYONU

2.1 MUDAHALE ASAMALARI

Etkili miidahale yonetimi; hazirlik, miidahale ve 6n iyilestirme olmak iizere ii¢ asamadan olusur.
Hazirlik calismalari;

Mevcut kaynaklar1 belirlemek,

Plan yapmak,

Organize olmak,

Alet-ekipman ve araglar1 hazirlamak,

Kapasite gelistirmek, yeni teknolojilerden yararlanmak
Erken uyar sistemlerini kurmak, gelistirmek ve test etmek,
Egitim ve tatbikatlar diizenlemek

Degerlendirme yapmak

asamalarindan olusur.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani, kurumsal diizeyde miidahale yonetim
sistemini agiklamaktadir. Kurumsal diizeyde afet ve acil durum hazirliklar1 Belediye Baskani ve
Baskan Yardimcilar1 koordinasyonunda Belediyenin tiim birimlerinin destegi ile yapilir. Tiim
asamalardaki ¢alismalar kurumsal diizeyde kurulan Afet Yonetim Merkezi koordinasyonunda
gerceklestirilir.

Yerel Yonetimler, kanunlar nezdindeki gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek i¢in kurumsal
diizeyde hazirlamig olduklari planlarini, ilge ve il planlartyla entegre hale getirmelidir.

2.2 MUDAHALE OLAY SEVIiYELERIi

Tiirkiye’de afet miidahale seviyeleri etki derecesi acisindan dort gruba ayrilmaktadir. Ulusal
Diizeyde etki derecesine gore miidahale seviyelerini Illerde Il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri
raporlart dogrultusunda Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetim Baskanliginca belirlenir. Etki
derecesine gore miidahale seviyelerindeki destek durumu asagidaki tabloda ifade edilmistir.

2.2.1.1.1.1 Tablo 2.1: Seviye etki derece tablosu

5 - OLAY TURU VE OLCEGINE GORE DESTEK
SEVIYE ETKi DURUMU

Yerel imkanlar yeterlidir. IAADYM
Destek illerin takviyesine ihtiyag¢ vardir. [AADYM-Ilgili AKB + 1. Grup destek iller

Ulusal destege ihtiyag vardir. 1. ve 2. Grup destek iller + Ulusal kapasite

1. ve 2. Grup destek iller + Ulusal kapasite

Uluslararasi destege ihtiya¢ vardir. + Uluslararas: destek

AFAD, afet ve acil durum olayr sonrasi, IAADYM’ den aldig1 ilk ve tamamlayic1 bilgiler
dogrultusunda;
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¢ Yardim taleplerini olay tiirii ve dlgegine gore degerlendirerek olay seviyesini belirler ve
ilan eder. Ilan edilen olay seviyeleri (Tablo 2.1) koordinasyonun ve organizasyonun
diizeyini belirler.

e Seviyede ilgili IAADYM faaliyete gecer. AFAD Afet ve Acil Durum Y&netim Merkezi
(AADYM) gelismeleri takip eder ve degerlendirir. Olay seviyesi belirlenir, ancak ilan
edilmez. Gerekli goriilen hallerde AFAD, ihtiya¢ duyulan hizmet grubunun ana ¢6ziim
ortag1 bakanlik, kurum, kurulus ve Kizilay’in kapasitesini yonlendirir.

e Olay seviyesi “2” olarak belirlendiginde sadece ilgililerine duyurulur. Olay tiirii ve
dlcegine gore sirasiyla IAADYM ve 1.grup destek illeri ve ilgili AKB afet bolgesine
talimat beklemeksizin hareket eder. Gerekli goriilen hallerde AFAD, ihtiya¢ duyulan
hizmet gruplarinin ana ¢6ziim ortaklarini ve Kizilay’ 1n kapasitesini yonlendirir.

¢ Olay seviyesi “3 veya 4” olarak belirlendiginde olay seviyesi ilan edilir ve AADKK
toplanir. AFAD hizmet grubu ana ¢6zlim ortagi bakanlik, kurum, kurulus ve Kizilay’ in
temsilcilerini Bagbakanlik AADYM’ ye cagirir. Olay tiirii ve dlcegine gore 1. ve 2. grup
destek illeri afet bolgesine talimat beklemeksizin hareket eder ve 2. grup iller gerektiginde
yonetimi devralir.

e“Seviye 4” karart verilmesi halinde tiim ulusal kapasite miidahaleye katilir ve
gerektiginde uluslararasi yardim ¢agrisinda bulunulur.

llgeyi etkileyen afet ve acil durumlarda Afet Yonetim Merkezi raporu dogrultusunda Belediye

Bagskani/Y ardimcisi seviyeyi belirler ve kurumsal diizeyde hazirlanan plani devreye alir.

2.3 YEREL DUZEYDE KOORDINASYON BiRiMLERI

Yerel diizeyde koordinasyon, Beylikdiizli Belediyesi AYM ile irtibatli olarak Belediye Baskan,
Bagkan Yardimecilari ile saglanacak olup destek birimler olarak basin sozciisii, hukuk sorumlusu,
irtibat sorumlusu ve giivenlik sorumlusu yer alir.
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Sekil 2.1: Olay seviyesine gore koordinasyon diizeyleri ve fonksiyonlari

+53, 54, KOORDINASYON

*S 1 IZLEME, DEGERLENDIRME

+52 |2LEME, KOORDINASYON, DENETLEME

+53 IZLEME, KOORDINASYON, DENETLEME, YONETIM
+54 IZLEME, KOORDINASYON, DENETLEME, YONETIM

+52 [ZLEME VE KOORDINASYON
+53 KOORDINASYON
+54 KOORDINASYON

#51,52,53,54
KOORDINASYON,
OPERASYON

2.3.1 ILCE AFET VE ACIL DURUM KOORDINASYON KURULU
Iige Kurtarma ve Yardim Komitesi;
Kaymakamin Baskanhginda;
e Belediye Bagkani,
e Tlge Jandarma Komutani,
e Ilge Emniyet Miidiirii,
e [lce Mal Miidiirt,
e Ilge Milli Egitim Miidiirii,
e Ilge Toplum Saghigi Merkezi Baskani,
e Cevre ve Sehircilik Il Miidiirliigii lge Temsilcisi,
e Kizilay Sube Temsilcisi,
olmak iizere Ilce Kurtarma ve Yardim Komitesi kurulur.

Gorevleri:

e Tlge Acil Yardim Planlarinin yapilmasini ve uygulamasini saglamak,

e Ilgeye ait plani valiligin onayina sunmak,

L A2 0™

o <
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Planda oOngoriilen teskilati kurmak ve burada goérev alacaklari tespit ederek
kendilerine duyurmak,

Egitim ve tatbikatlar diizenleyerek gruplarin hizmete hazir olmalarini saglamak,
Hizmet gruplarin goreve cagirmak, gerekli kararlari almak ve uygulamasini
saglamak,

Yapilacak yardimin prensiplerini tespit etmek ve belirlenen ihtiyaglarin teminini
saglamak,

Hizmet gruplarinin toplanma ve calisma esaslarini belirlemek ve bu konularda
talimatlar diizenlemek, ¢alismalari koordine etmek ve sonuclarini izlemek,

Acil yardim hizmetlerinin yiirtitiillmesinde gorevli kuruluglar arasinda isbirligi ve
koordinasyonu saglamak,

Acil yardim, gecici iskan ve onarim i¢in afetzedelere nakdi 6demede bulunulmasi
gerekli oldugu hallerde Valilik makamiyla koordine etmek,

Hizmet gruplarinin gorevlerini yapabilmesi icin gerekli personel, ara¢ ve gerecin
teminini ve ikmali ile gorevlendirilmelerini takip ve koordine etmek,

Yapilan caligsmalar ile uygulama sonuglarini degerlendirmek,

Acil yardim ¢alismalarinin asagidaki oncelik sirasina gore yapilmasini saglamak,

Haberlesmenin Temini,

Ulastirmanin Saglanmasi Ve Trafigin Diizenlenmesi,
Kurtarma

Tibbi ilkyardim

Hasta Ve Yaralilarin Hastaneye Nakli

Yangin Sondiirme,

Emniyet Ve Asayisi Saglamak,

Yedirme, Giydirme, Isitma Ve Aydinlatma

Gecici Barindirmay1 Saglama

Oliilerin Defini

Enkaz Kaldirma ve Temizleme

Elektrik, Su, Kanalizasyon Tesislerinin Onarim1 ve Hizmete Sokulmasi
Karantina Tedbirlerinin Alinmasi

Afet tiiriine gore bu siralamada degisiklik yapilabilir.

N O N N N

Afet durumunda Ilge icin kendi imkanlariyla karsilayamadig: her tiirlii durum igin
Afet ve Acil Durum Miidiirliigiinden talepte bulunmak,

Harcamalara ait ayniyat ve sarf evrakinin aslini dizi listesine baglh olarak il Afet ve
Acil Durum Midiirliigii’ne teslim etmek,

Acil Yardim malzemelerinden arta kalanlar1 1l Afet ve Acil Durum Miidiirliigii'ne

tasfiye etmektir.
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2.3.2 BEYLIKDUZU BELEDIYESI AFET YONETIM MERKEZI (BB-AYM)

Her tiirlii afet ve acil durumun dncesinden bitimine kadar gecen siirede, afetin veya acil durumun
en az zararla atlatilmasin1 saglamak, Beylikdiizli Belediye Bagkanligina bagli birimler arasindaki
koordinasyonu ve is birligini saglamak maksadiyla ge¢ici olarak Plan ve Proje Miidiirliigii (ADM
Is merkezi) Afet Yonetim Merkezi olarak belirlenmistir.

Afet Yonetim Merkezi, Beylikdiizii Belediye Baskani, Kaymakamlik ve Il Kriz Merkezinden
gelecek emirler dogrultusunda Beylikdiizi Belediyesinin iizerine diisen gorevlerini koordine
etmek, Belediyenin ilgili birimlerince ekiplerinin kurulmasi, egitimlerinin yaptirilmasi, goreve
hazir halde tutulmasi saglanacaktir.

Sekil 1.3: Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezi (ADM Is Merkezi)

Belediye Bagkani veya yetkilendirecegi Baskan Yardimcisinin baskanliginda 7/24 saat ¢alisma esasina
gore gorev yapar. Sekretaryasi, AYM adina Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu tarafindan

yuritilir.
BB-AYM afet ve acil durum yonetim merkezi ilgi (a) ve (b) ye

a) 18 Aralik 2013 tarih ve 28855 sayili “Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri
Yonetmeligi”,

b) 03.01.2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Tiirkiye Afet Miidahale
Planina (TAMP)

ve Tiirkiye Afet Miidahale Planinda yer alan asagida sekil 2.2° deki diizenlemeye uygun

sekilde diizenlenmistir.
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Sekil 2.2: Yerel Miidahale Yonetim Sistemi

IL AFAD

l

> ‘ KAYMAKAMLIK ’

‘ iSTANBUL VALILIGI ’

BEYLIKDUZU BELEDIYESI
AFET YONETIM MERKEZI
(BELEDIYE BASKANI/YARDIMCISI

2.4 OLAY KOMUTA SISTEMI

Beylikdiizi Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani ile; Beylikdiizii Belediyesi’nin
miidahale calismalarinda goérev alacak hizmet gruplar1 ve koordinasyon birimlerine ait gorev ve
sorumluluklari tanimlanmaistir.

Kurumsal diizeyde koordinasyonu, AYM ile irtibatli olarak Belediye Baskani/Yardimcisi
saglayacak olup, Basin Sozciisii, Hukuk Sorumlusu, irtibat Sorumlusu ve Giivenlik Sorumlusu
destek birimler olarak yer alacaklardir.

Olay Komuta Sistemi iizerinde dort temel servis teskil edilmis olup, servisleri sorumlu Belediye
Baskan Yardimcilar1 koordine eder.
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BEYLIKDUZU [LCESI ) - s : e
AFET VE ACIL DURUM YONETIM MERKEZI e | [STANBUL IL AFET VE ACIL DURUM MUDURLUGIT
[(HAYMAKAM)
IS oo TTTTTT a J'
 Bammn Sozcisi ! T . "
i Irtibat Sorumlusu ' BEYLIKDUZ( BELEDIYESI
| GivenlikSorumlusu | el AFET YONETIM MERKEZI
| Hubuk Sorumlusu 1 (BELEDIYE BASKANI)
TEHNIK EASKAN YARDIMCISI TEKNIK BASKAN YARDIMCISI iDARI BASKAN YARDIMCISI
ACIL DURUM HIZMET GRUPLARI ON IYILESTIRME HIZMET GRUPLARI HIZMET GRUPLARI TEENIK DESTEK VE BILGL YONETIML SATIN ALMA VE KIRALAMA
LOJISTIGL H. G, IKMALH. G DEGERLENDIEME. VE IZLEME H.G.
HABERIESMEH.G, HM ve lgtivakder |0y, Fen Isleri Md. (Yol LG 1. Isletme ve Istirakler Md,
W_ HASAR TESPIT H.G. GIDA TRM VE . . . Yapum ve Onarum Birosu 1. Plan ve Proje Midir iz Thale ve Satin Alma Biiresu
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

25 OLAY KOMUTA MERKEZI

251

OLAY KOMUTA MERKEZI - OLAY KOMUTANI ve YARDIMCISI

Kurulusu:

Olay Komutam : BELEDIYE BASKANI
Olay Komutan Yrd. : TEKNiK BASKAN YARDIMCISI

Afet Oncesi Gorevleri:

O Beylikdiizii Belediyesi AYM tarafindan yiiriitiilen “Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1” ve

O

O

bu planda Olay Komuta Sistemi (OKS) ile gorev verilen tiim birimlerin kendilerine ait “Acil
Eylem Planlar1 ve/veya Uygulama Prosediirlerin hazirlanmasi saglar.

Planlarda belirtilen “Yillik Is Planlar’” gercevesinde tiim planlarin giincellestirilmesini ve
tatbikatlar ile gelistirilmesini saglar.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani g¢ercevesinde ihtiya¢ duyulan
konularla gerekli hazirliklarin, koordinasyonun, ¢alismalarin, sdzlesmelerin ve protokollerin
yapilmasini saglar.

Gorev ve Sorumluluklar:

O O OO0

O O oo O 04

Afet yonetimi ve acil durum operasyonlarindan birinci derecede sorumludur.

Gerektiginde Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’mi baslatir, uygulatir, giincellestirir ve
koordinasyon ile gerekli denetimleri saglar.

Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’nin uygulanmasi asamasinda gérevlendirilen kurum ve
kuruluslarin personelinin ve diger gérevlilerin giivenligini saglar.

Olay komutani olarak kendisi veya yardimcisi binada degil veya binaya ulasamadi ise, bu plani
uygulamaya koymakla yiikiimlii kisi tarafindan o an gorevde olan olay komutan yardimcisi
veya Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki en sorumlu kisisi yetkili kilinir.

Bir tehlike durumunda Olay Komuta Merkezi tarafindan (Beylikdiizii Belediyesi AYM)
tahliyeye veya seyreklestirmeye karar verilir.

Afet ve acil durum yonetimi i¢in kendine bagli birim sorumlularini belirler, bu birimler
koordine edilir ve denetlenir.

Mevcut ve ihtiyag duyulan kaynaklari belirler ve ilgili servisleri/gruplari/ekipleri yonlendirir.
Alman bilgiler dogrultusunda, ek kaynaklarin temin edilmesi saglanir ve oncelikli birimler
saptanarak dagitimin yapilmasi saglanir.

Afet dncesi, an1 ve sonrasinda yapilmasi gereken tiim afet ve acil durum yonetimi ¢aligmalarini
koordine eder, denetler ve gerekli organizasyonlar: planlar.

Afet dncesi, an1 ve sonrasinda Istanbul ve gevre illerdeki diger kurum ve kuruluslar ile birlikte
yukaridaki gorevlerin ne sekilde yerine getirilecegine dair gerekli tiim planlar1 ve hazirliklari
yapar ve/veya yaptirif.

Baglangi¢:

O

O

O

O

Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agr1 beklemeden mevcut durum
Beylikdiizii Belediyesi AYM irtibat ve/veya Haberlesme Hizmetler Grubuna bildirilir.
Disaridaysa mevcut durum hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arac ve geregleri ile birlikte derhal olay1 izlemek ve yonetmek iizere Beylikdiizii
Belediyesi AYM‘ye gelinir.

Beylikdiizli Belediyesi AYM’deyse lojistikten gerekli olan donanim, arag, gere¢ ve malzemeler
temin edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM c¢evredeki can ve mal kaybi ile birlikte hizmet/is siirekliligine
yonelik riskler degerlendirilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

Ilgili birim ve kisilerden olaya iliskin ilk bilgi ve brifingler alinir.

Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

Tehlikelere 6zgli olarak hazirlanmig Afet ve Acil Durum Miidahale Planindaki standart
operasyon prosediirleri uygulanir ve/veya uygulattirilir.

Planlara gore Servis Amirlerine ulasmaya calisilir ve bu ekiplerin durumunu belirleyen bir
yoklama ve gerekiyorsa ilk yardim, triaj, vb. raporlar1 hazirlanarak ilgililere (Baskan, Bagkan
Yardimcisi, Beylikdiizii Belediyesi AYM calisanlarinin ailelerine) ulastirilir.

Afet sonrasinda her servisin/grubun/ekibin en az bir temsilcisinin Beylikdiizii Belediyesi
AYM’de bulunmasi saglanir veya eldeki personele ve planlara gore bir gorev dagilimi yapilir.
Afet sonrast Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki servislerde gorevli her grup ve ekip
temsilcisinin kendi kurumuyla temasa gecerek gorevlerini yerine getirebileceginden emin
olunur.

Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyag¢ analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da iceren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

Planlara gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gere¢c malzeme belirlenir ve ekipler ile kurumlar
aras1 koordinasyon saglanir.

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlagma protokolleri devreye sokularak, ¢evre il
veya kurum ve kuruluglardan ihtiyaglarin temini yoluna gidilir.

Gerekirse Beylikdiizii Belediyesi AYM’de ve/veya afet bolgesinde gorevlendirilmek {izere
eldeki insan kaynagina gore ekiplere personel tahsis edilir ve gorevlendirmeleri yapilir.
Gerektigi sekilde servisler harekete gegirilir (Ornegin, gorevlendirmeler i¢in EK-4.8 formu
doldurulur). Yedek veya alternatif olacak biri de belirlenir.

Operasyonel Gorevleri:

O

O

ooo O O 0O

Oncelikle bu konudaki gérev ve sorumluluklar dahilinde istanbul Valiligi 11 Afet ve Acil
Durum Miidiirliigii (Istanbul AFAD), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Afet Koordinasyon
Merkezi Miidiirliigii (AKOM), Beylikdiizii Kaymakamligi, Beylikdiizii Ilge Emniyet
Miidiirliigii, yerel ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklari
caligmalar takip edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢calismalarda basar1 saglanabilmesi i¢in bu
ekipler ile isbirligi yapilir ve ilgili birimler gorevlendirilerek gelen bilgiler dogrultusunda
koordinasyon saglanir.

Binada o anda gorevde olan personele gorevleri paylastirilarak kii¢iik de olsa bir Olay Komuta
Sistemi kurulur ve faaliyete gegirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM olay komuta i¢in uygun degilse; yeni bir Olay Komuta Merkezi
kurulur. Segilen yerin olayin karmasasindan, mevcut ve olasi tehlikelerden uzak olmasi gerekir.
Arazide kurulacak seyyar Olay Komuta Merkezi ise miimkiinse olay mahallini gdrmesi
saglanir.

Personel, ara¢ ve gere¢ gibi mevcut ve gerekli kaynaklar belirlenir ve bu kaynaklara ihtiyag
duyulan boliimler saptanir.

Acil telefon zincirleri devreye sokularak Beylikdiizii Belediyesi AYM’nin gerekli olan siirekli
ve gegici personeli goreve gagrilir.

Gelen personel kontrol edilir ve gerektigi gibi genisletilen Olay Komuta Sistemi i¢inde en
uygun sekilde gorevlendirilir.

Stirekli durum gozlenip, genel durum degerlendirilir.

Ust birimlere rapor verilir ve gerektiginde izin ve olurlari almir.

Basin Yaym ve Halkla iliskiler Miidiiriine, gelen talepler dogrultusunda kamuoyunu
aydinlatabilmesi i¢in, siirekli ve periyodik olarak bilgi aktarilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Planin ve verilen direktiflerin yerine getirilip getirilmediginin belirlenmesi i¢in Servis Amirleri
ve Hizmet Grubu Ana Coziim Ortaklar1 denetlenir.

Personelin aksi belirtilmedik¢e gorev yerinden ayrilmayip gérevine devam etmesi saglanir.
Binada bulunmak zorunda olanlar i¢in barinma, beslenme ve saglik hizmetleri konusunda
gerekli organizasyonlar yapilir.

Tiim personel ve goniilliiler i¢in 3 vardiya ¢alisilacak sekilde diizenli dinlenme aralar1 verilir.
Olay Komuta Yardimcisi devreye sokulur (her bir saat i¢cin Olay Komuta Merkezi disinda 5-10
dakika ara verilerek). Personele yeteri kadar dinlenme imkani verilerek gorevde saglikli ve
stirekli bir sekilde calisilmasi saglanir.

O Mevcut Afet ve Acil Durum Miidahale Planinin basar1 olup olmadigi belirlenir ve gerektiginde
plan acil ihtiyaglara gore revize edilir.

OoO OO 0O

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Mevcut Durum (Harita/Plan):

O Biiyiik kazalar, kapatilan yollar, malzeme miktar1 vb. konusundaki bilgiler, tiim alan1 gosteren
harita kullanilarak kaydettirilir.

Bitis:

O Afet sonrasi artik gerekli olmayan birimlerin, boliimlerin faaliyetlerinin durdurulmasi igin yetki
kullanilir.

O Istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii), Beylikdiizii Kaymakamlig1 ve kendi

talimatlarimiz ile tiim miidahale siireci tamamen sonlandirilabilir. Eger arama ve kurtarma

ekipleri ile itfaiye ekipleri veya diger kuruluslar ‘Olay Yerini Bosalt’ komutu verirse bir sey

yapmadan once il ve bolgesel organizasyonlarla temasa gegilir.

Isler sonlandirilmadan tamamlanmamis herhangi bir is olup olmadigindan emin olunur.

Saglam durumda olan tiim arag ve gerecin lojistik birimlerine donmesi saglanir.

Kayit alma durdurulur ve eldeki formlar doldurup tamamlanir. Tiim birimlerin raporlar1 ve

diger belgelerin tamamlandigindan ve Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet

Grubuna ulastirildigindan emin olunur.

O Gerektiginde acil durumun sona erdigi ilan edilir.

ooao

57



Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

252 OLAY KOMUTA MERKEZI - BASIN SOZCUSU

Kurulusu:
Basin Sozciisii : Basin Yayn ve Halkla Iliskiler Miidiirii
Ana Coziim Ortagi : Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Goreyv ve Sorumluluklar:

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 Olay Komuta Sistemi igindeki
gorevleri i¢in Basin S6zciisii Operasyon Planini hazirlar, dener ve siirekli olarak giincel tutar.

O Olay komutani ile devamli iletisim halinde bulunur.

O Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezi ile yakin isbirligi i¢inde bulunur.

O Olay Komutan1 ve Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezi bilgisi dahilinde Basin
Bildirisi Formu’nu doldurur (EK—4.19).

O Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubu’na gelen raporlar dogrultusunda Basin
bildirileri hazirlanir.

O Basim Bildirisi Formu araciligiyla medya ve halka diizenli bir sekilde gerekli bilgi ve haberleri
ulagtirir.

O Medyadan gelen sorulara sadece Basin Sozciisiiniin cevap vermesi gerektigini tim personele
hatirlatir.

O Gorevli medya mensuplarinin girebilecegi ve giremeyecegi alanlari belirler ve bu konuda
giivenlik ekibi ile igbirligi icinde bulunur.

O Duruma iligkin bilgileri medyadan siirekli takip eder. Hatali bilgiler i¢in hemen medya
kuruluslartyla irtibata gegerek diizeltmeleri yapar.

O Gorevli medya mensuplarint yonlendirir ve bilgilendirir.

O Beylikdiizii Belediyesi ve Belediyeye bagli Afet Yonetim Merkezi ile ilgili haberleri takip eder.

Baglangig:

O Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agri beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

O Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arag ve gerecleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM’deyse lojistikten gerekli olan donanim, arag, gere¢ ve
malzemeleri temin edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve gevredeki can ve mal kaybi ile birlikte hizmet/is siirekliligine
yonelik riskler tanimlar.

O Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

O [ilgili birim ve kisilerden olaya iliskin ilk bilgiler alinr.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

O Ekipteki diger personele ulasmaya ¢alisilir ve bu ekiplerin durumunu belirleyen bir yoklama ve
gerekiyorsa ilk yardim, triaj, vb. raporlar1 hazirlanarak ilgililere (Olay Komutani ile birlikte
Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna) ulastirilir.

O Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyag¢ analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

O Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglart karsilanir.

O Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olayin kronolojik olarak

belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.
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Olay Komutanin gorev yerlerinde bulunmasi gereken grup/ekip elemanlarinin yerlerinde olup
olmadig tespit edilir.
Ilgili taraflarla iletisime ge¢mek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Operasyonel Gorevler:

O Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1t kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklari ¢caligmalar takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in Olay Komutaninin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.

O Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir ve bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

O Afetlerde (deprem, patlama, yangin, sel baskinlari, firtina, kar ve tipi vb.) halka uyarici 6n bilgi
verilerek bilgilendirmeleri saglanir. Bu bilgilendirme brosiir ve basin yayin organlar1 kanaliyla
yapilir.

O Afet durumunda halka Beylikdiizii Belediyesi AYM ve Belediyenin uygulamalar1 hakkinda
brosiir ve basin yayin organlari araciligi ile bilgi verilir.

O Durum hakkindaki bilgi giincel tutulur ve son duruma gore hareket edilir.

O Basin bildirisi veya duyurunun metni Belediye Baskan1 ve/veya Olay Komutanina onaylatilir.

O Sorular, gizliligi ve duygusal tepkileri her zaman disiiniilerek hemen tam ve dogru olarak
cevaplanir. Spekiilasyonlardan, tartigmalardan, yalanlardan, bloften ve kayit dist
konugmalardan kag¢inilir higbir zaman “yorum yok” denmez.

O Gerekli goriildiigt takdirde biiyiik afetlerde basin bildirisinin yabanci dillere ¢evrilmesi i¢in
ilgili birime gonderilir.

O Giincel bilgiler medyaya internet ve/veya faks araciligiyla iletilir.

O Olay yeri goriintiileri istenildiginde uydu frekans bilgileri TV kanallarina verilerek kamuoyuna
duyurulur.

O Beylikdiizii Belediyesi Kurumsal Internet sitesinden yayimlanacak haber ve duyurularin
hazirlanmasi saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesinin Kurumsal Sosyal Medya (Facebook, Twitter vb.) ayaginda
yayinlanacak bilgilerin ve duyurularin kontroliinii ve giincel tutmasin1 saglar.

O Olay sirasinda verilen hatali bilgilendirmeler ve sOylentileri kontrol i¢in medya kuruluslarini
takip eder.

Belgeleme:
O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim
e Alinan haber ve mesajlar
e Yapilan eylemleri ve iglemler
e Kararlarin alinmasi1 ve uygulanmasi
e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.
Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.
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Mevcut Durum (Harita/Plan):

Biiyiik kazalar, kapatilan yollar, malzeme miktar1 vb. konusundaki bilgiler, tiim alan1 gdsteren harita
kullanilarak kaydettirilir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim c¢alisan personele bildirilir. Personelin
faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Kullanilabilir durumdaki diger kurum ve kuruluslardan 6diing alinan tiim arag, gereg ve
malzemeler ilgili birimlere ve/veya lojistik sorumlusuna tutanak ile teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Daisaridan calistirilan personelin isi biraktigi puantaj tutan (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmetleri
Grubuna teslim edilir.

Iigili formlar:
O Basin Bildirisi (EK-4.19)
Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri almir. Mevcut durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulmasi saglanir.

O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek mesaj tekrar edilir.

Ara¢/Gere¢/Malzeme:
1 Radyo 71 Ses Kayit Cihaz1 71 Duduk 71 Dijital Kamera
1 Kamerasistemleri [1 Dijital Fotograf 71 Pil-sarj aleti
"1 Televizyon Makinast 71 Telsiz
"1 Montaj sistemi 71 Saat
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2.5.3

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

OLAY KOMUTA MERKEZI - IRTIiBAT SORUMLUSU

Kurulusu:

irtibat Sorumlusu : Ozel Kalem Miidiirii

Ana Coziim Ortagi : Ozel Kalem Miidiirliigii

Gorev ve Sorumluluklar:

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 Olay Komuta Sistemi igindeki
gorevleri igin Irtibat Sorumlusu Operasyon Planini hazirlar ve siirekli olarak giincel tutar.

O Olay komutani ile devamli iletisim halinde bulunur.

O Beylikdiizii Belediye Baskanligi ile Valilik ve Kaymakamlik ile irtibat ve iletisimin saglikli
olarak yapilmasini, dogru bilgi akisini saglar.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disindaki kuruluslar ve organizasyonlarin temsilcileri ile
koordinasyonu saglar.

O Mevcut protokollerin islerliginin baslamasini ve haberlesmeyi koordine eder.

O Tesis disindaki personele telefon zincirini baglatarak ulagilmasini saglar.

O Olay Komutaninin afet aninda irtibat halinde olmasi gereken kurum ve kuruluslarin telefon
listesini hazir tutar.

O Olay Komutani igin gerekli olan yazili ve so6zli iletisim-haberlesmenin kurulmasi,
yonlendirilmesi ve koordine edilmesinden sorumludur.

O Olay Komutanmnin faaliyetleri ile ilgili tiim bilgileri ve istenen raporlart olayin kronolojik
olarak belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirir.

Baglangi¢:

O Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agri beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

O Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arag¢ ve geregleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “IBB Afet ve Acil Durum Miidahale
Plan1na gore haberlesme zincirini baglatir.

O Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

O Tlgili birim ve kisilerden olaya iliskin ilk bilgiler alinr.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

O Ekipteki diger personele ulasmaya ¢aligilir ve bu ekiplerin durumunu belirleyen bir yoklama
ve gerekiyorsa ilk yardim, triaj, vb. raporlari hazirlanarak ilgililere (Olay Komutani ile birlikte
Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna) ulastirilir.

O Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyag analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da iceren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

O Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlagsma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilcelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglart karsilanir.

O Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

O Olay Komutanin gorev yerlerinde bulunmasi gereken grup/ekip elemanlarinin yerlerinde olup
olmadig tespit edilir.

O Illgili taraflarla iletisime gegmek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Operasyonel Gorevler:

O Oncelikle bu birimin goérev ve sorumluluklar1 dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil
Durum Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon
Merkezi Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamligi, Beylikdiizii ilce Emniyet
Miudiirliigii, yerel ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklari
caligmalar takip edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge
dahilindeki ¢alismalarda basar1 saglanabilmesi i¢in Olay Komutani’'nin onayr alinarak bu
ekipler ile igbirligi yapilir.

Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir ve bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Beylikdiizi AYM disindan gelen yardim kuruluslari ve organizasyonlarinin yetkililerine
bilgilendirme yapilir ve koordinasyonu saglanir.

Disaridan gelen ekiplerin bilgileri Olay Komutanina aktarilir.

Giincellenmis bilgilerin resmi birimlere aktarilmasi saglanir.

Ilgili taraflarla iletisime gecmek igin eksik iletisim bilgileri tamamlanur.

Gorev yerlerinde bulunmayan ekip elemanlarina ulasarak temasa gegilir.

Olay kayitlar1 i¢in zaman ayrilir, Olay Komutanin tiim faaliyetleri not edilir.

Telsiz/telefon goriismelerinin igerigi kaydedilir.

Resmi kuruluglardan gelen bilgi/belgelerin kaydi yapilir.

Temel konulardaki sozlii iletisimler, alinan haber ve mesajlar, gelen talepler kaydedilir.
Ulasan bilgi/haberler Olay Komutanina zaman gegirmeden rapor edilir.

Ooo0ooooooo O O

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tuim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Mevcut Durum (Harita/Plan):

O Biiyiik kazalar, kapatilan yollar, malzeme miktar1 vb. konusundaki bilgiler, tiim alan1 gosteren
harita kullanilarak kaydettirilir.

Iigili formlar:
O AYM Ihbar Formu (EK—4.2)
Bitis:

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire iginde sona erdirilir.

O Kullanilabilir durumdaki diger kurum ve kuruluslardan 6diing alinan tiim arag, gere¢ ve
malzemeler ilgili birimlere ve/veya lojistik sorumlusuna tutanak ile teslim edilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y onetimi
degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Disaridan galistirilan personelin isi biraktigi puantaj tutan (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

Beylikdiizi Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluglardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y6netimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas aracg, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki
Lojistik ve Bakim Servisinin ilgili Grubuna rapor edilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

254 OLAY KOMUTA MERKEZI - GUVENLIiK SORUMLUSU

Kurulusu:
Giivenlik Sorumlusu : Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Giivenlik Amiri)
Ana Coziim Ortag : Giivenlik Hizmetleri Biirosu

Goreyv ve Sorumluluklar:

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 Olay Komuta Sistemi igindeki
gorevleri i¢in Giivenlik Sorumlusu Operasyon Planini hazirlar, dener ve siirekli olarak giincel
tutar.

Olay komutani ile devamli iletisim halinde bulunur ve emniyetini saglar.

Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezi ile yakin isbirligi iginde bulunur.

Belediye Birimlerinin ve Afet Yonetim Merkezi'nin asayis ve gilivenligi i¢in gerekli tiim
tedbirleri alir.

Belediye Birimlerine ve Afet Yonetim Merkezi’ne ziyaret¢i girislerini diizenler.

Belediye Birimlerine ve Afet Yonetim Merkezi’ne giris ve ¢ikiglarini kontrol eder.

Belediye Birimlerine ve Afet Yonetim Merkezi’nin i¢ ve dis emniyetini saglar.

Duruma gore kapilari ve ana girisleri kilitler.

Yasak bolgelere yetkisiz kisilerin girmesini Onler.

Stipheli kisileri izler ve giivenlik kuvvetlerine bildirir

Binaya gelecek araclar1 park ve bekleme seklinde yonlendirilmesini saglar.

Giivenlik personelinin gerekli emniyet tedbirlerini aldiklarindan emin olur.

Ambulans, Hastaneler, itfaiye, Polis vb. gibi kuruluslarin telefon numaralarini hazir
bulundurur.

Afet sonras1 yagma, gasp ve hirsizlik olaylar1 i¢in gereken emniyet tedbirlerini alir veya
aldirir.

O Tahliye i¢in personele rehberlik eder ve panikleri 6nlemeye ¢alisir.

O0 000000000 000

Baglangig:

AYM tarafindan acil durum ilan edilir.

Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil
Durum Miidahale Plani”na gore haberlesme zincirini baslatir.

Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agr1 beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme ara¢ ve geregleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

Beylikdiizii Belediyesi AYM’deyse lojistikten gerekli olan donanim, arag, gere¢ ve
malzemeleri temin edilir.

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

Ilgili birim ve kisilerden olaya iliskin ilk bilgiler alinr.

Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

AYM ve cevredeki can ve mal kaybi ile birlikte hizmet/is siirekliligine yonelik riskleri
tanimlar.

Olay Komutani/Yardimcist ile ilgili birim ve kisilerden olaya iligkin ilk direktifleri alir.
Tehlikelere 6zgii olarak hazirlanmis Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’ndaki standart
operasyon prosediirlerini uygular.

Tiim bilgileri ve istenen raporlari olayin kronolojik olarak belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirir.
Belediye Birimlerine ve AYM girislerinde kimlik kontrolii yapar.

O O OO0

o0 OO0 O oo o O
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Operasyonel Gorevler:

O

0000000000 OOooooo O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢calismalar takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢calismalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in Olay Komutani’nin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir ve bu ekiplerin
gorev yerlerine ulagabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Binanin giivenligini saglar.

Ziyaret¢i giriglerini diizenler.

Yasak bolgelere yetkisiz kisilerin girmesini onler.

Trafik ve Glivenlik Hizmet Grubu ACO’su ile birlikte Ambulans giris ¢ikis noktalarini belirler.
Giivenligi olmayan bolgelere girilmez isaretlerini yerlestirir.

Idaresindeki giivenlik gorevlilerinin belirledigi tehlikeli ve giivensiz durumlari Olay
Komutanina bildirir.

Sevk ve idaresindeki personelin, vardiya ve nobet listesini hazirlar.

Giivenlik amagli olarak tatbikatlari, egzersizleri ve acil miidahaleyi gozleyip belgeler.
Gtivenlik personelinin gerekli emniyet tedbirlerini aldiklarindan emin olur.

Olay Komuta Merkezine ait telefon zinciri listesini bulundurur.

Ambulans, Hastaneler, itfaiye, Polis vb. gibi kuruluslarm telefonlarmni hazir bulundurur.
Kendisinden sonra gorevi alacak kisiye durum raporu verir.

Afet sonrasi yagma, gasp ve hirsizlik olaylari i¢in gereken emniyet tedbirlerini alir veya aldirir.
Kapi trafiginin agik olmasini saglar ve yonetir.

Giivenlik personelinin techizatlarinin tam ve calisir olmasini saglar.

Tahliye aninda ve gerektiginde AYM’de “Ilk Kurtarilacak Belgeleri giivenceye alir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Iigili formlar:

O
Bitis:
O

O

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.2)

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

Kullanilabilir durumdaki diger kurum ve kuruluslardan 6diing alinan tiim arag, gere¢ ve
malzemeler ilgili birimlere ve/veya lojistik sorumlusuna tutanak ile teslim edilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y onetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Daisaridan calistirilan personelin isi biraktigi puantaj tutan (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki goérevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yOnergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki
Lojistik ve Bakim Servisinin ilgili Grubuna rapor edilir.

O Acil durum sonrasi sahada galisan ekiplerinin, kullandiklar1 arag geregleri kontrol eder, hasara
ugrayanlar varsa, olay yerinden ayrilmadan 6nce bir tutanakla kayda alir ve raporla birlikte
bagli bulundugu amirine iletir (Ek-4.59).

Unutmayin: Sizin i¢in tehlikeli olabilecek hi¢ bir hareket yapmayin. Telsizle ¢agrinizda/mesajiniza
cevap alamiyorsaniz, mesajiniz karsi taraftan/tarafca duyulmamis/anlasilmamis demektir. Diger
mesajlar1 dikkatle dinleyerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek/dikkatle dinleyerek)
mesajinizi tekrar edin.
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2.55

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

OLAY KOMUTA MERKEZI - HUKUK SORUMLUSU

Kurulusu:

Hukuk Sorumlusu : Hukuk Isleri Miidiirii
Ana Coziim Ortagr : Hukuk Isleri Miidiirliigii

Goreyv ve Sorumluluklar:

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 Olay Komuta Sistemi igindeki
gorevleri i¢in Hukuk Sorumlusu Operasyon Planini hazirlar, dener ve siirekli olarak giincel
tutar.

O Afete miidahale siirecinde karsilasilabilecek hukuki durumlara ve sorunlara iligkin olarak
karar vericilere hukuki danismanlik eder.

O Vatandaslarin afetler nedeniyle meydana gelen zararlarinin tazmini igin agtiklar1 davalari takip
eder.

O Dava ve takiplere ait evraklar diizenli olarak dosyalanmasini saglar.

O Sorusturma ve dosya ve raporlari inceleyerek kanuni kovusturmalarina ait islemleri yapar.

O Dava ve icra takiplerini zamaninda gorevli ve yetkili merciler nezdinde agilmasini saglar.

O Kurumun menfaatlerini koruyucu ve anlagmazliklari 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda alir,
anlagsma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olur.

O Mahkeme kararlariin geregini yerine getirmek iizere ilgili birimlere gonderilmesini saglar.

Baglangi¢:

O Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agr1 beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

O Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arag ve geregleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM’deyse lojistikten gerekli olan donanim, arag, gere¢ ve
malzemeleri temin edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve ¢evredeki can ve mal kaybi ile birlikte hizmet/is siirekliligine
yonelik riskler tanimlar.

O Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi acik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

O Tlgili birim ve kisilerden olaya iliskin ilk bilgiler alinr.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

O Ekipteki diger personele ulagsmaya ¢alisilir ve bu ekiplerin durumunu belirleyen bir yoklama ve
gerekiyorsa ilk yardim, triaj, vb. raporlar1 hazirlanarak ilgililere (Olay Komutani ile birlikte
Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna) ulastirilir.

O Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

O Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak gevre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglari karsilanir.

O Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

O Olay Komutanin gorev yerlerinde bulunmasi gereken grup/ekip elemanlarinin yerlerinde olup
olmadigi tespit edilir.

O llgili taraflarla iletisime gegmek icin iletisim bilgileri kontrol edilir.
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Operasyonel Gorevler:

O

Ooooooo O O 0O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii Ilce Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluglarin il ve ilge siirlarinda yaptiklari ¢caligmalar takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in Olay Komutani’nin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir ve bu ekiplerin
gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Afete miidahale siirecinde karsilasilabilecek hukuki durumlara ve sorunlara iliskin olarak karar
vericilere hukuki danismanlik eder.

Vatandaslarin afetler nedeniyle meydana gelen zararlarinin tazmini i¢in agtiklart davalar takip
eder.

Dava ve takiplere ait evraklari diizenler.

Sorusturma ve dosya ve raporlar inceler.

Kanuni kovusturmalarina ait iglemleri yapar.

Dava ve icra takiplerini zamaninda gorevli ve yetkili merciler nezdinde acar.

Kurumun menfaatlerini koruyucu ve anlagsmazliklar1 dnleyici hukuki tedbirleri zamaninda alir,
Mahkeme kararlarinin geregini yerine getirmek tizere ilgili birimlere génderir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Iigili formlar:

O
Bitis:
O

O
O
O

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢aligsan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi’ni ilgilendiren her tiirlii hukuki is ve islemler Baskan’a bildirilir.
Kullanilabilir durumdaki diger kurum ve kuruluslardan 6diing alinan tiim arag, gere¢ ve
malzemeler ilgili birimlere ve/veya lojistik sorumlusuna tutanak ile teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Disaridan galistirilan personelin isi biraktigi puantaj tutan (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.
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O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Lojistik ve Bakim Servisinin ilgili Grubuna rapor edilir.
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2.6 SERVISLER

2.6.1 OPERASYON SERVISi
Servis Amiri: TEKNIK BASKAN YARDIMCISI
Gorevleri:

O Miidahale organizasyonunda Afet ve Acil Durum Miidahale Planini uygulamaya koyar.

O Sivil Savunma Biirosu ve Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu’ndan gelecek bilgiler
dogrultusunda goérev ve sorumluluklar yerine getirilir.

O Kendine baglhi Hizmet Gruplarmin afet Oncesi, sirasi ve hemen sonrasinda yapacaklari
calismalara yonelik “Hizmet Grubu Operasyon Planlarin1 ve/veya degisik Uygulama
Prosediirlerini birimlere afet oncesi hazirlattirir ve gesitli seviyedeki tatbikatlarla planlar
denenir, giincel tutulmasi saglanir ve gelistirilir.

O Afet ve acil durum esnasinda kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslari, yabanci kisi ve kuruluslara
ait her tiirli kaynak degerlendirilerek afet veya acil durumun etkilerini gidermeye yonelik
miidahale ¢aligsmalar1 ytirtitilir.

O Afet ve acil duruma iligkin anlagsmalarla verilen gorevler yiiriitiiliir.

O Gerektiginde ilgenin degisik noktalarinda Olay Komuta Merkezleri kurar.

O Sorumlulugundaki hizmet grubu ACO’lariyla toplanarak afet ve acil durumlar ile ilgili
operasyon egitim c¢aligmalar1 ve planlari yapar.

O Miidahale hizmetleri i¢in gerekli olan personel ve malzeme belirlenip, temin edilmesi igin
girisimlerde bulunulur.

O llcedeki diger resmi ve 6zel kurumlarin acil miidahale ekiplerinin afetlerde kullanilmasi ile
ilgili esaslar belirlenir ve planlanir. Bu konudaki ¢alismalara katilim saglanir ve calismalar
koordine edilir.

O Tim haberlesmelerin bir kopyast haberlesme sorumlusuna teslim edilir, tim kararlar ve
yapilanlar belgelenir.

O Kag kisinin (gonilliler de dahil olmak {izere) operasyona sevk edilebileceginin karar1 verilir.

O Operasyona miidahale edenlerin dinlendirilmesi ve degistirilmesi saglanir ve operasyona
katilan personelin aileleri bilgilendirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi sorumluluk alaninda meydana gelen her tiirlii afet ve acil durumlara
miidahale edilmesini saglar.

O Binanm giivenli olup olmadigina da karar verilir, binanin zarar gérmiis kisimlari belirlenir ve
tahliyenin gerekli olup olmadigi Olay Komutanina bildirilir.

Bagslangig:

O Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agri beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

O Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme ara¢ ve gerecleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore Hizmet Gruplarinin kendilerine ait
“Acil Eylem Planlar1 ve/veya Uygulama Prosediirleri devreye sokulmasini saglar.

O Servis Bagkani olarak acil haberlesme zincirini baglatarak hizmet gruplarinda gorevli ACO’lara
bilgi verir.

O Servis Bagkani olarak ACO’lara ilk bilgi ve direktifleri verir.

O Olay Komutanina (Bagkan) ilk duruma iliskin durum bilgisini verir.

O Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir

sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.
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Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiya¢ analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglart karsilanir.

Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olaymn kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

Ilgili taraflarla iletisime ge¢mek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Operasyonel Gorevler:

O

O

Ooo00o0O0O0 O OO0 O O OO O o O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde il¢e dahilindeki ¢aligmalarda
bagar1 saglanabilmesi i¢in, Olay Komutaninin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir ve bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.
Afet ve acil durum esnasinda kamu, 6zel ve sivil toplum kuruluslari, yabanci kisi ve kuruluglara
ait her tiirlii kaynaklar degerlendirilerek afet veya acil durumun etkilerini gidermeye yonelik
miidahale ¢aligsmalar1 ytirtitilir.
Kamu kurum ve kuruluslarinda acil durum yonetimi merkezlerinin agilmasi ve yonetilmesi
saglanir.
Itfaiye, arama ve kurtarma hizmeti veren kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilir, goniilliiler ile
arama ve kurtarma hizmetleri diizenlenir ve tesvik edilir.
Koruyucu ve kurtarici faaliyetler planlanir ve yiiriitiiliir, afet ve acil duruma iligkin anlagsmalarla
verilen gorevler yiirttiiliir.
Personel hazir oluncaya kadar operasyonun tiim gorevleri listlenilir.
Personel gorevlendirildiginde (EK-4.8 formu), durum hakkinda bilgilendirme yapilir ve
faaliyetleri yonetilir, personel kontrol listeleri doldurulur.
Operasyon birimi i¢in ek malzeme gerekiyorsa lojistik birimi uyarilir. ilave personel
ulastiginda konu hakkinda bilgilendirme yapilir ve uygun bir sekilde gorevlendirilir.
Arama ve kurtarma operasyonu koordine edilir (EK-4.8 formu), operasyon i¢in gerekiyorsa
arama kurtarma ekip lideri atanir.
Olay Komutanini gorevler ve dncelikler konusunda bilgilendirilir.
Operasyon gorevlilerinin standart operasyon prosediirleri takip edilir, kendi giivenlikleri i¢in
gerekli tedbirleri aldirir ve faaliyetlerini belgelendirmeleri saglanir.
Dinlenme aralar1 verilir, gerekiyorsa birim i¢inde operasyon personeli yeniden gorevlendirilir
veya doniisiimlii olarak calistirilir.
Muhtemel afetlere gore arag kadrosu belirlenerek satin alinmasi saglanir.
Yeter sayida personel istihdam edilir.
Personel her tiir afete miidahale edebilecek sekilde egitilir.
Genel afetlerde yangin sondiirme faaliyetlerine katilim saglanir.
Genel afetlerde arama kurtarma ¢alismalarina katilim saglanir.
Bolgesel diizeyde gerceklesen her tiir afete miidahale edilir, halkin can ve malin1 korumaya
yonelik faaliyetler bizzat istirak edilir.

e Yangmn

e Trafik kazasi

e Bina gd¢mesi

e Teknolojik kazalar, su baskini vb.
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Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Bitis:

O
O

O

O

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olast
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigini ACO’lara bildirir.

Kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar doldurularak afet ve acil durum
boyunca alinan biitiin kayitlar, raporlar ve belgeler, Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

Disaridan ¢alistirilan personel isi biraktiginda tutulan puantaj (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gérevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Ara¢ gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Teknik Destek ve Tkmal Hizmet grubuna rapor edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak iizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubuna gonderilir.
Operasyon servisi durum raporu Olay Komutani’na (Baskan/Baskan Yardimcisi) iletilir.

Iigili formlar:

O

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)
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2.6.1.1 Acil Durum Hizmet Gruplari - HABERLESME HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortagi : Basin Yayn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii (Beyaz Masa)
Destek Coziim Ortagi
Destek Coziim Ortag:

Gorevleri:

: Bilgi islem Miidiirliigii
: Zabita Miidiirliigii

Hizmet Grubu

Ana Cozitm
Ortagi

Destek Coziim
Ortaklar

Hizmet Grubunun Gorev ve

Sorumluluklar:

HABERLESME HIZMET GRUBU

Basin Yayin ve
Halkla
Mliskiler
Miidiirligii
(Beyaz Masa)

e Bilgi Islem
Miidiirligi
e Zabita Midiirligii

1) ACO, Haberlesme Hizmet Grubu'na baglh
Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi,
siras1 ve hemen sonrasinda giincel Istanbul
Afet Senaryolarma gore yapacagi tiim
islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
Eylem Planlarin1  ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya getirerek
“Beylikdiizii Belediyesi Haberlesme
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”ni
hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini cesitli
seviyelerdeki tatbikatlar ile dener, giincel
tutulmasini saglar ve onlan siirekli olarak
gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii
bilgi ve destegi saglayarak koordineli bir
sekilde ¢alisir.

4) Mevcut haberlesme kaynaklarini belirler ve
birimler arasinda entegrasyonu saglar.

5) Afet alanindaki faal iletisim tesislerini
belirler ve AYM’ye bildirir.

6) Grupta yer alan ekip sorumlular1 belirlenir
ve ekiplerin koordinasyonu ve
denetlenmesi saglanir.

7) Afet mahallerinden aliman  bilgiler
Beylikdiizii Belediyesi AYMye bildirilir.

8) Beylikdiizii  Belediyesi ~AYM  ve
blinyesinde gorevli diger kurum ve
kuruluslarin ~ sahip  oldugu iletisim
techizatinin  bir afet sirasinda nasil
kullanilacagina dair talimatlar diizenlenir.

9) Gegici iletisim tesisleri kurar, koordine eder
ve isletir.

10) Hasarli haberlesme araglarimi ve / veya
sistemlerini siiratle onarmak ve hizmete
sokmak.

11) Afet ve acil durum hizmetlerine iligkin
haberlesmeye 6ncelik tanimak.

12) Afet mahalleri ile siirekli olarak iletigimi
saglamak icin telli, telsiz haberlesme agim
caligtirmak.

13) Ikaz ve alarm sistemlerini isler halde tutar.
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14) ikaz  ve alarm haberlerinin  halka
duyurulmasi i¢in gereken caligmalar1 yapar.

15) Afet ve acil durumlarda Dbiinyesinde
bulunan her tiirli iletisim imkanlarint ve
haberlesme kapasitesini tahsis eder.

16) Telsiz, Telefon santralleri, IP telefon
sistemleri ve  ¢agrn  merkezlerinin
kurulmasi, bakim ve onariminin yapilmast
ve isler halde tutulmasini saglar.

17) AYM ile koordine olarak gorev ve
sorumluluklar yerine getirilir.
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Bagslangig:

Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO

O O 0 O O OO oo o O

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢cagr1 beklemeden mevcut durum Olay
Komutant ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saghk ve
haberlesme ara¢ ve gerecleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Haberlesme Hizmet Grubu
Operasyon Plan1"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Haberlesme Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag,
gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmas1 durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlagsma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglar1 karsilanir.

[lgili taraflarla iletisime ge¢mek i¢in iletisim bilgileri kontrol edilir.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortag Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli DCO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O

O
O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (I Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamligi, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalari takip
edilip Servis Amirinin diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in Servis Amirinin onayi alinarak bu ekipler ile igbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir ve bu ekiplerin
gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Operasyona yonelik iletisim ve irtibat altyapisini saglar.

Tesis iletisim araclarinin saglikli olarak ¢aligmasini saglar.

75



O O O OOooOoo

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

[letisim kayitlarmi, giin/saat/génderen/alic bigiminde yiiriitiir.

[letisim protokollerini izler.

Afet bolgelerinden alinan her tiirlii bilgi siiratle Servis Amirine bildirilir.

flge dahilindeki haberlesme sistemlerinin afet sonrasinda ne sekilde kullanilacagma dair
talimatlar hazirlanir ve hizmet 6nceligine gore kullanimi saglanir.

Afet bolgelerinden gerekli bilgiler alinarak ihtiyag ve yardim talepleri Servis Amirine bildirilir,
haberlesmede kullanilacak vasitalar temin edilir ve isler halde bulunmasi saglanir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek ¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

O

O ooo O 0O

oo O 0O

A. Basin Yayn ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii (Beyaz Masa):

Sorumluluk sahasindaki bolgelerde haberlesme sistemlerinde meydana gelen arizalara mevcut
ekipler ve/veya daha dnceden planlanmis yedek kuvvetlerle en hizli sekilde miidahale edilerek
iletisimin en kisa siirede devreye girmesi saglanir.

Her tiirlii telli ve telsiz haberlesme sistemleri devreye sokularak, afet bolgesi ile Olay Komuta
Merkezi arasinda irtibatin kurulmasi saglanir.

Haberlesme sistemlerinde ihtiya¢ duyulan AC (alternatif akim) ve DC (dogru akim) enerjiyi
sebekeden, akii gruplarindan veya jeneratdrlerden temin edilir.

Ses ve data iletimi anahtarlamali sistemler ile iletime hazir hale getirilir.

Telli iletisim yapilacak iki haberlesme sistemi arasinda kablo ¢ekilir.

Afet durumunda sekteye ugrayan hatlarin onarimi asamasinda Oncelikli olarak Onceden
planlanan veya Olay Komuta Merkezinden alinan direktiflerde belirtilen kurum/kurulus
hatlarinin onarimina 6ncelik verilir.

Sorumluluk sahasindaki bolgelerde haberlesme sistemlerinde meydana gelen arizalara mevcut
ekipleri ve/veya daha dnceden planlanmis yedek kuvvetlerle en hizli sekilde miidahale edilerek
iletisimin en kisa siirede devreye girmesi saglanir.

Haberlesme sistemleri arasindaki Data ve ses iletimini PDH ve SDH sistemleri ile R/L (Radyo
Link) veya Fiber Optik kablo iizerinden iletimi saglanir.

Beyaz Masa personeli tarafindan gelen tiim ihbarlar degerlendirilir ve thbar formlari ile kayit
altina alinir. Elde edilen veriler Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine bildirilir.
Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

DESTEK COZUM ORTAGI

O

O

A. Bilgi Islem Miidiirliigii:

Sorumluluk sahasindaki bolgelerde haberlesme sistemlerinde meydana gelen arizalara mevcut
ekipleri ve/veya daha dnceden planlanmis yedek kuvvetlerle en hizli sekilde miidahale edilerek
iletisimin en kisa siirede devreye girmesi saglanir.

Ilgili seflik personel yetkilendirmesi ile olay yerinde durum tespiti yapilarak ihtiya¢ olan
malzemeler (telsiz, telefon, enerji, fiber, kamera vb.) ve sistem gereksinimleri tespit edilir,
karsilanir ve gereken bakim onarim yapilarak ariza giderilir.

Web sayfasinda acil durumlarla ilgili bilgilendirme yapilmasi ve giincel tutulmasi i¢in gerekli
olan koordinasyon saglanir.
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Afet aninda web yoluyla haberlesmede ihtiya¢ duyulabilecek donanimi belirler ve teminini
saglar.

Afet Acil Eylem Plani yapisini destekleyen yazilim diizenlemelerinin yapilmasini saglar.
Bildirilen talep ve problemlerin ¢6ziimlerini takip eder ve bildiren personele geri bildirimi
yapar.

Olay Komuta Merkezi ile afet bolgesi arasinda, sahip olunan resmi araglar kanali ile
gerektiginde anons ve/veya kurye sistemi ile iletisimin kurulmasi saglanir.

Santral boliimiiniin kesintisiz haberlesmeyi saglamasi i¢in bakimin1 yapar.

Servis Amirinin ve grup basinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

B. Zabita Miidiirliigii:

Sorumluluk sahasindaki bolgelerde mevcut telsiz sistemiyle haberlesme ekibine destek verir.
Olay Komuta Merkezi ile afet bolgesi arasinda, mevcut telsiz sistemi araciligiyla iletisimin
kurulmasi saglanir.

Mevcut telsiz agiyla operasyon ekibine destek saglar.

Iki adet motorlu aracin1 7/24 prensibine gére AYM’de hazir tutar.

Servis Amirinin ve grup basinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:
Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.
Kullanilabilir durumdaki diger kurum ve kuruluslardan 6diing alinan tiim arag, gere¢ ve
malzemeler ilgili birimlere ve/veya lojistik sorumlusuna tutanak ile teslim edilir.
Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma iglemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
Disaridan calistirilan personelin isi biraktigi puantaj tutan (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gdrevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
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rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolil yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Ara¢ gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Lojistik ve Bakim Servisinin ilgili Grubuna rapor edilir.

Kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar doldurularak afet ve acil durum
boyunca alinan biitiin kayitlar, raporlar ve belgeler, Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizi Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Lojistik ve Bakim Servisine gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Ilgili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligma Siiresi (Ek-4.4)

Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)

Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Iletisim ve Haberlesme Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.42)
Iletisim ve Haberlesme Hizmet Grubu Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.43)
Ihbar ve maliyet raporu (Ek-4.64)
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2.6.1.2 Acil Durum Hizmet Gruplari - ULASIM ALTYAP| HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag1 : Fen Isleri Miidiirliigii (Yol Yapim ve Onarim Biirosu)

Destek Coziim Ortagi

: Zabita Miidiirliigii

Gorevleri:
. Ana oziimDestek oziim| . ..
Hizmet Grubu grtzagl Oriz Ifhmlemet Grubunun Gérev Ve Sorumluluklar
Fen Isleri 1w v |l)  ACO, Ulagim Altyapr Hizmet Grubu'na bagh Destek
Miidiirliigii * Zabita Miidiirligi Cozim Or‘taklan‘nm, afetler Oncesi, siras1 ve hemen
(Trafik ve Ulasim sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore
Biirosu) yapacag tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil

ULASIM ALTYAPI HIZMET GRUBU

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

0)

10)

11)

12)
13)

14)

Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir
araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Ulasim
Altyapr Hizmet Grubu Operasyon Plani”’ni
hazirlar.

ACO, plan yonergelerini g¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlart siirekli olarak gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde galisir.
Devlet ve il yollar1 diginda kalan mahalle i¢i yerlesme
birimlerinin, orman yollarinin ve orman i¢i yollarin,
kopriilerin, kdy i¢i yollarin onarimlart yapilir, trafige
actk tutulur, trafik giivenligi yoniinden gerekli
istikamet ve kilometre levhalari ile diger isaretleri
diizenler.

Afet sartlar altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM nin
ulastirma tesis ve araglarinin durumlari tespit edilerek
calismalarin devamu igin gerekli tertip ve tedbirleri
alir.

Afet mahalline ve afet mahallinde ulasimin en kisa
zamanda saglanmasmin gerektirdigi tertip ve
diizenleri almak, aldirmak.

Stratejik neme sahip bina ve tesislere, gegici barinma
yerlerine hastanelere vb. gibi tesislere ulasimi
saglamak i¢in 6ncelikli ve alternatif yollar1 belirlemek
ve duyurmak.

Hasar gormiis kara ile hava ve deniz limanlar1, k&prii
ve viyadiiklerin onarimlarini yaptirmak.

Basta ana arterler olmak {izere tikanan yollar
iizerindeki enkazi oncelikle kaldirmak ve molozlar
temizlemek.

Deniz ve hava (helikopter) yollarindaki yiikleme ve
bosaltma ile ilgili 6zel tedbirleri almak.

Ana arterlerdeki ulagimi ve trafik kontroliinii afet ani
ve sonras! i¢in planlamak, planin giincel ve ¢alisir
durumda olmasi i¢in ulasim sistemlerinin mevcut
kapasitesi, tir ve niteliklerini siirekli olarak takip
etmek.

Tahliye i¢in personele rehberlik eder ve trafigi kontrol
edip ulasim yollarinin agik kalmasini saglar.

Mevcut veya artan riskler ile birlikte ekiplerin imkan
ve kabiliyetleri degerlendirir.

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.
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15) AYM ile koordine olarak gérev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O OO O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Ulasim Altyapt Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada c¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.
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ACO Ulagim Altyapt Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag,
gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O O O OO0OO0O0oo 04

O O OOO0oOoo 0O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gérev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Miidahale sorumlusuna bagli ve koordineli olarak calisilir.

Ulasim yollarimin ve trafigin acik olmasi saglanir.

Disaridan gelen ilkyardim, yangin ve kurtarma araglarinin yonlendirilmesine yardim edilir.
Gereksiz yerlerin giris ¢ikis trafiginin agik ya da kapali olmasi saglanir.

Sorumluluk altindaki yol ve kopriilerin emniyetle kullanilmasini saglayacak sekilde onarima,
bakimi ve kar miicadelesi yapilir.

Yollarin kullanilir hale gelmesi saglanir ve trafik giivenligi ile ilgili yol isaretlemeleri tesis
yapilir.

Trafik akisinin emniyetle ve kolaylikla saglanmasi icin gerekli tasinmazlar satin alinr,
kamulastirilir, kiralanir ve 1lgili kanunlara gore gecici olarak isgal edilir.

Glinliik hayatta deniz ve karayollarinda kullanilan ve 6zel sektore ait tiim ulagim araglarinin
envanter caligsmalar1 yapilir ve gerektiginde bu araglardan faydalanmak icin bu tasitlarin
sahipleri ile gerekli protokollerin afet oncesinde hazirlanmasi saglanir.

Komsu kurum, kuruluslar ve ulagtirma birimleri ile yapilan protokollerin uygulanabilmesi i¢in
koordinasyonu saglanir.

Alternatif ulasim yollar1 ve araclar1 planlamasin1 yapilir.

Yangin, arama kurtarma, polis, itfaiye, ambulans vs. i¢in rota belirlenir.

Personelin, Komuta merkezine rahat bir sekilde gelis-gidisini koordine edilir.

Olaya destek olacak malzeme, donanim ve donatilarin taginmasi saglanir.

Tahliye icin personele rehberlik edilir, trafik kontrol edilerek ulasim yollarinin agik olmasi
saglanir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

A.
O

oo OO0

O

O

O O 0O

O

Fen Isleri Miidiirliigii (Trafik ve Ulasim Biirosu):

Bu plan ve/veya uygulama yonergeleri ilgili ekiplerin katilacagi ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar
ile denenir, giincel tutulmasi saglanir ve bu ekipler siirekli olarak gelistirilir.

Beylikdiizli Belediyesi sorumlulugunda olan ana ve tali yollardaki ulasim ve trafik kontrolii
afet an1 ve sonrasi i¢in yapilir. Ve bu planin giincel ve ¢alisilir durumda olmasi i¢in sehirdeki
ulasim sistemlerinin mevcut kapasitesi, tiir ve niteliklerini siirekli olarak takip edilir, envanteri
cikarilir ve degerlendirilir.

Mevcut veya artan riskler ile birlikte ekiplerin imkan ve kabiliyetleri degerlendirilir.

Afet oncesinde, afet sirasinda kullanilacak acil durum yollariin tespiti yapilarak bu alanlarda
gerekli isaretleme calismalar1 yapilir.

Birinci derece acil ulagim yollarinin devamli olarak trafige agik tutulmasi saglanir.
Beylikdiizii Belediyesi, AYM gibi 6nem arz eden kurum/kurulus hizmet binalarina, biiyiik
saglik tesislerine, stratejik dneme sahip diger bina ve tesislere, iskelelere, limanlara, egitim
tesislerine, toplu tasima transfer merkezlerine, arama ve kurtarma ekiplerinin tesislerine, itfaiye
tesislerine, ¢adir kentler, vb. toplu bakim ve barinma tesislerine ulagim saglanir ve ulasim
alternatifleri belirlenir.

Afet mahalline ve afet mahallinde ulasimin en kisa zamanda saglanmasinin gerektigi tertip ve
diizenler alinir ve afet hizmetlerinde kullanilacak araglara gecis iistiinliigii saglanir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM’den gelen talepler dogrultusunda acil yardim servisleri ve hizmet
gruplart ile ekiplerin ihtiyaci olan tasit ve is makineleri tespit edilerek, tedarik ve tahsis islemleri
diizenlenir.

Afet sartlar1 altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM’de gorevlendirilen ulastirma tesis ve
araclarinin durumlar tespit edilerek ¢calismalarinin devami i¢in gerekli tertip ve tedbirler alir.
Tahliye icin personele rehberlik edilir ve trafik kontrol edilip ulasim yollarin agik kalmasi
saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A
O

Zabita Miidiirliigii:

Afet sonrasinda karayollarindaki ulagim sistemlerinde ortaya cikabilecek trafik ile ilgili
kargagsalara miidahale acisindan, alinacak trafik hizmetlerine yonelik tedbirler grup basi ve
grupta yer alan diger ekipler ile koordineli olarak planlanir.

Sorumluluk sahasinda ¢alisan ulasim grubunda yer alan ekiplerin ve Beylikdiizli Belediyesi
AYM’nin talepleri dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemleri alinir.

Afet sonrasinda karayolu ile yapilan ilkyardim ve saglik hizmetlerine yonelik ekiplere, arama
ve kurtarma ekiplerine, itfaiye ekiplerine ve acil miidahale ile ilgili diger ekiplere gecis
istiinliigii saglanir.

Afet sonrasinda ulasimda aksakliklarin olabilecegi giizergahlarin 6nceden tespitine yonelik
caligmalar yapilarak bu yollara alternatif giizergahlar belirlenir.

Ilge merkezine ilce disindan ve il disindan gelen acil yardim ekipleri ile lojistik destek
malzemelerini tasiyan araglarin glivenli bir sekilde seyretmeleri agisindan gerekli onlemler
alinarak, gerektiginde Beylikdiizii Belediyesi AYM’nin direktifleri dogrultusunda eskort
hizmetleri yiiriitiiliir.

Afet sonrasinda sehre girmek isteyen vatandaslarimizin araglarinin sehir diginda tutulmasi
maksadiyla sehir girislerinde tampon bolgeler olusturularak araclarin bu bdlgelerde park
etmeleri saglanir.

Afet sonrasinda is makinalarinin toplanacagi makina parklarinin ¢evre giivenligi saglanir.
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Deniz yolu ile yapilan tiim ¢aligmalarin aksamadan yiiriitiilmesi i¢in deniz polisi marifetiyle
gerekli tedbirlerin alinmasi saglanir.

Hizmetlerin yiiriitiilmesi esnasinda ortaya cikabilecek her tiirlii ihtiyag Ana Cozliim Ortagina
bildirilerek hizmetin aksamadan yiiriitilmesi saglanir.

Afet Oncesinde, afetlerde ihtiya¢ duyulabilecek her tiirlii i makinasinin ve ekipmaninin
planlamasi yapilir, bunlarin sahipleri ile protokoller hazirlanir ve gerektiginde bu protokoller
uygulamaya konur.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:
Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢aligsan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde ¢alisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlara geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.
Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma iglemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak iizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Igili formlar:
Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)
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AYM TIhbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligsma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)
Ulasim Altyap1 Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.61)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.3 Acil Durum Hizmet Gruplart - YANGIN HIZMETLERI GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortag : Plan ve Proje Miidiirliigii ( Sivil Savunma Biirosu)
Destek Coziim Ortag : Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Gorevleri:

Ana CoziimDestek Coziim

Ortai Ortak hmlemet Grubunun Gorev Ve Sorumluluklar

Hizmet Grubu

Plan ve Proje
Miidiirligi

1) ACO, Yangm Hizmet Grubu'na bagh Destek Coziim

e Ruhsat ve Denetim . .
uhsat ve Lene Ortaklari'nin, afetler ©Oncesi, siras1 ve hemen

(Sivil Mudirliga sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarma gére
Savunma yapacag tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
Biirosu) Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir

araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Yangin
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlart siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.

4) Yanginlari kontrol altina almak ve sondiirmek,

5) Yangin ve tehlikeli madde ekiplerinin ve
ekipmanlarinin hazir durumda olmasini saglamak.

6) Yangin kapsaminda arama ve kurtarma faaliyetlerini
yiriitmek.

7) Yangim 6nleyici ve risk azaltic1 tedbirleri aldirmak ve
kontrol etmek,

8) Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarina ydnelik
gereken tedbirleri almak.

9) Tehlikeli maddeler kapsaminda gerekli
koordinasyonu saglamak.

10) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

11) Can  kurtarma faaliyetlerine ve enkazlarin
kaldirilmasina yardim edilir.

12) Yangin ve arama kurtarma ekipleri ve ekipmanlarimn
hazir durumda olmas1 saglanir.

13) Komsu ilge ve 6zel kuruluslarin itfaiye ve arama
kurtarma ekipleri ile koordineli olarak c¢alisma
yapilmasi saglanir.

14) Emrinde ¢alisan personelin bir ekip ruhu iginde
zihnen ve bedenen hazirlikli olmasi saglanir.

15) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

YANGIN HIiZMET GRUBU

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.
O AYM, Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.
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Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agri beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arag ve gerecleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubuna kayit olunur.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Yangin Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

Tehlikelere 6zgii olarak hazirlanmis Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’ndaki standart
operasyon prosediirleri uygulanir ve uygulatilir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Yangin Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlagsma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyag¢lari karsilanir.

Ilgili taraflarla iletisime gecmek icin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Ekibin kontrolii yapilir, ekip igerisindeki varsa kayiplar tespit edilir.

Cesitli sekillerde alian (telefon, telsiz vb. ihbarlar ) bilgiler dogrultusunda ekipler olay yerine
sevk edilir.

Olay tespiti (sayisi, biiytikliigi, 6zelligi vb.) yapilir. Bu tespitler sonucu ortaya ¢ikan tabloya
gbre muavenet unsurlar1 degerlendirilerek organize edilir.

Cevre il ve ilgelerden yardim ihtiyaci olmasi halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye durum
bildirilir ve daha 6nceden belirlenmis olan ekiplerin sevki saglanir. Gorev bolgesine giren
muavenet unsurlari ile irtibat saglanarak komuta altina alinir ve ihtiyag duyulan noktalara
sevkleri saglanir.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagt Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli DCO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii Ilce Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
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edilip Servis Amirinin diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde il¢e dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in Servis Amirinin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir ve bu ekiplerin
gorev yerlerine ulagabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Ekipler olay merkezini terk ederken tiim teghizat, ara¢ ve geregler kontrol edilir.

Sorumluluk bélgesinde kurulmus olan itfaiye teskilatlar1 ile ortak miidahale ¢aligmalar1 i¢in
gerekli koordinasyonu saglar.

Halk1 yanginlara kars1 bilinglendirir.

Ekip personelinin sert burunlu ayakkabi giymeleri ve diger emniyet ekipmanlariyla
donatilmalar1 saglanir. Bu kiyafet ve malzemelere ulasmak o an ic¢in ¢ok vakit alacak ve bu
arada kiiciik ve sondiiriilebilir yangimlar kontrol disina c¢ikacaksa, oncelikle yanginin
sondiiriilmesi saglanir.

Ekipler goreve ¢ikarilmadan 6nce yoklama yapilir ve yapacaklari gorevler hakkinda kendilerine
detayl bilgi verilir.

Yangin sondiirme ¢alismalarinin tamamlanmasini miiteakip kurulan gecici iskan bolgelerinde
yangin emniyet tedbirlerinin alinmas ile ilgili gorevler yerine getirilir.

Once bilinen tehlike ve olaylar i¢in ekipler génderilir, sonra da dnceden belirlenen yollar takip
edilerek ilgili tesis/tesisleri kontrol etmek {izere ekipler gorevlendirilir.

Olay yerinin krokisi veya plani {izerine ekiplerin ¢aligmalar1 kayit edilir ve Olay Komuta
Merkezi yasanan problemler konusunda bilgilendirilir. Bir oda veya binada problem olmadig:
bildirildiginde s6z konusu yer arama kurtarma planlari {izerine isaretlenir.

Servis Amiriyle ve arama kurtarma ekipleri ile telsiz vasitasiyla siirekli olarak temasta
bulunulur.

Afet bolgelerinden alinan her tiirlii bilgi siiratle Servis Amirine bildirilir.

Ekiplerin faaliyetleri raporlanir ve harita tizerinde gosterilir.

Eger yaralanmis ekip calisanlart var ve yerleri belli ise, miidahale i¢in miidahale sefine
danisarak tagima icin ekipler harekete gecirilir veya ilk yardim ekipleri olay yerine génderilir.
Arama ve Kurtarma Planinda hasarin boyutu ve magdurlarin yerleri rapor edilir ve dncelikleri
isaretlerle belirtilir. (A = Acil, B = Beklemeli, O= Olii)

Telsiz telefon konusmalar1 kisa tutulur.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna™ bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda gorev alabilecek calisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A.

O
O

oa

Plan ve Proje Miidiirliigii (Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu)

Sorumluluk bélgesindeki riskler belirlenir ve haritalara iglenir.

Afet oncesinde Miidiirliik sorumluluk sahasinda bulunan bolgelerde tehlikeli madde {ireten,
depolayan veya satigini yapan tesis, fabrika ve atolyeler tespit edilir ve bu bolgelerle ilgili hasar
tahmin planlar1 hazirlanir.

Beylikdiizii Belediyesi AKOM un bilgisi dahilinde ve itfaiye teskilat1 ile koordinasyon iginde
diger acil yardim ekiplerinin olay mahallinde ¢aligmas1 saglanir ve yapilan ¢aligmalar ile ilgili
olarak Olay Komuta Merkezine bilgi verilir.

Miidahale gerektiren olaylar icin grupta yer alan diger ekiplerle risk analizi yapilarak oncelik
siralart belirlenir.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi icin dosyalar.
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DESTEK COZUM ORTAGI

A. Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii:

O Afet oncesinde Miidiirlik sorumluluk sahasinda bulunan bolgelerde tehlikeli madde iireten,
depolayan veya satisini yapan tesis, fabrika ve atdlyeler tespit edilir.

O isyeri agma ve calisma ruhsati diizenleme yetkisi miidiirliige verilmis gayrisithhi miiesseseler
ve talep edilmesi halinde diger miiesseselerde, is yeri agma ve ¢alisma ruhsati diizenlenmeden
once, yangma kars1 gerekli Onlemlerin aliip alinmadigina yonelik gerekli denetimleri
yapar/yaptirir.

O isyeri agma ve calisma ruhsati diizenleme yetkisi Miidiirliige verilmis olan yerlerden, cevre ve
toplum sagligi ile yerlesme giivenligi acisindan risk olusturdugunu 6ngordiigii yerleri dnceden
tespit eder ve raporlar.

O Servis Amirinin ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Belgeleme:
O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim
e Alinan haber ve mesajlar
e Yapilan eylemleri ve islemler
e Kararlarin alinmasi ve uygulanmast
e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.
Onemli:
Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.
Bitis:

O Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olayimn sona erdigi tim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlara geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali

Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

88



O00O0O0OO0OO0000o0o0

O0oO00ono

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)
Yangin ve Tehlikeli Maddeler Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.62)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.4 Acil Durum Hizmet Gruplari - GUVENLIK VE TRAFIK HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortagi

Biirosu)

Gorevleri:

: Zabita Mudiirliigii

: Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Giivenlik Hizmetleri

GUVENLIK ve TRAFIK HIZMET GRUBU

Hizmetleri Biirosu)

. Ana Coziim | Destek Coziim | Hizmet Grubunun Gorev Ve
Hizmet Grubu y
Ortag Ortaklart Sorumluluklart
Zabita Midiirligii | Destek Hizmetleri  |1) ACO, Giivenlik Hizmet Grubu'na bagli Destek
Midirligi Coziim Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirast ve
(Giivenlik hemen sonrasinda giincel Istanbul ~ Afet

Senaryolarina gore yapacagi tim islemlere
yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Giivenlik
Hizmet Grubu Operasyon Plami’n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlart siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirli bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Afet ve Acil durum bolgesinde asayisi can ve mal

giivenligini saglamak, kamu diizenini
bozabilecek, hizmetin yapilisini ve
stirdiiriilmesini engelleyebilecek faaliyetlere mani
olmak.

5) Kullanilabilir yollarda trafik akigskanligim
saglamak ve trafigi gerektigi sekilde yonetmek.

6) Afet ve acil durum hizmetlerinde kullanildig:
bildirilen araglarin (taninmasi1  saglayacak
standardi belirlenmis logo, isaret ve benzeri) gegis
istlinliigiinii saglamak.

7) Onceden belirlenmis, bina, kritik tesis ve
isyerlerinin, ara¢ ve gereglerin emniyetini ve
giivenligini saglamak.

8) Bolgede ihtiyag duyulan giivenlik personelinin
arag, gereg ve benzeri ile birlikte bolgeye sevkini
saglamak.

9) Afetzedelere yardim malzemesi dagitimi yapan
kurum ve kuruluslarin asayisini saglamak,
dagitim noktalarinda giivenligi saglamak.

10) Caligsan personelin ve gegici barinma alanlarinin
giivenligini saglamak.

11) Sahibi tespit edilemeyen kiymetli menkullerin
koruma altina alinmasini saglamak.

12) Afet ve acil durumlarda sorumluluk alaminda
giivenligi saglar.

13) Kayip ihbarlarma gore gerekli ¢aligmalart
yapmak.

14) Genel kamu diizeni ve devlet giivenligi aleyhine
faaliyet gdsteren sahis, grup ve terdr orgiitlerinin
faaliyetlerinin engellenmesine yonelik emniyet
birimleri ile caligsmalar yapmak, raporlamak.

15) Kiiltiirel varliklarin giivenlik ve koruma altina
alimmasini saglamak.
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16) Afet ve acil durumlarda sorumluluk alanlarinda ki
simir giivenligi, miilteci akinlar1 ve diger niifus
hareketleri konusunda tedbirleri almak,

17) Belirlenmis riskli yerlere yetkisiz kisilerin
girmesini dnlemek.

18) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

19) Afet bolgesinde ki insan, bina, ara¢ ve gereglerin
giivenligi saglanir. Yiyecek, su, tibbi malzemeler
vs. korunur.

20) Afet bolgesinde diizen ve trafik saglanr,
capulculuk 6nlenir ve menfi propagandalara mani
olunur.

21) Arama ve Kurtarma operasyonlarinda ve tehlikeli
durumlarda ekiplerin giivenligi saglanir.

22) Beylikdiizii Belediyesi AYM binalarina ve afet
bolgelerine ziyaretgi vb. girisleri diizenlenir.
Yasak bolgelere yetkisiz kisilerin girmesi 6nlenir.
Giivenligi olmayan bdlgelere girilmez isaretleri
yerlestirilir.

23) Ekipteki giivenlik gorevlilerinin  belirledigi
tehlikeli ve glivensiz durumlar servis sorumlusuna
bildirilir.

24) Ambulans giris c¢ikis noktalar1  belirlenir.
Ambulans park vyerine park etmis araglarin
kaldirilmas: saglanir. Ambulans trafik plani
uygulanir; ambulans gelis gidis yollart acilir,
diizenlenir ve uygulamaya konur.

25) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

26) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO 00 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Giivenlik ve Trafik Hizmet
Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Giivenlik ve Trafik Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.
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Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

0 00 OO00000000O0O000O0O0 0O OOoooooo A

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak séz konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Giivenlik amagli olarak tatbikatlar, egzersizler ve acil miidahale gozlenip belgelenir.

Tehlike ve durum tanimlanir ve zararlarin azaltilmasi saglanir.

Tiim emniyetsiz operasyonlar durdurulur veya diizeltilir.

Miidahale ekiplerinin gerekli emniyet tedbirlerini aldiklarindan emin olunur.

Gelisebilecek olaylar dnceden tahmin edilmeye calisilir.

Tiim planlarda olaylarm degisimi tahmin edilir.(Ornegin biiyiik bir depremden sonra artg1
soklar olabilecegi)

Olay Komutanmin faaliyetler, mevcut durum ve meydana gelebilecek problemlerle ilgili
tavsiyeleri dikkate alinir.

Miidahale sorumlusuna bagli ve koordineli olarak calisilir.

Tesisin i¢ ve dis emniyeti saglanir.

Afet sonras1 yagma olaylar1 i¢in gereken tedbirler alinir ve uygulanir.

Kap trafiginin agik olmasi saglanir ve yonetilir.

Disaridan gelen ilkyardim, yangin ve kurtarma araglar1 yonlendirilir.

Gereksiz yerlerin giris ¢ikis trafiginin acik ya da kapali olmas1 saglanir.

Afet sahasindan tahliye edilen malzemelerin korunmasi saglanir.

Komgsu kurum, kuruluslar ve giivenlik birimleri ile koordinasyon saglanir.

Giivenlik personelinin techizatlarinin tam ve ¢alisilir olmasi saglanir.

Duruma gore kapilar ve ana girisler kilitlenir.

Tahliye aninda ve gerektiginde ilk Kurtarilacak Belgeler giivenceye alinir.

Ulasim yollarinin agik olmasi saglanir.

Alternatif ulasim yollar1 ve araglarin planlamasi yapilir.

Daha fazla ihtiyag¢ goriilmesi halinde kullanilmak {izere personel ve malzeme transferi i¢in arag
organizasyonu planlamasi yapilir.

Yangin, arama kurtarma, polis, itfaiye, ambulans vs. i¢in rota belirlenir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gereg ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

A.
O

oo OO0

O

O

O O o o4d

Zabita Miidiirliigii.

Bu plan ve/veya uygulama yonergeleri ilgili ekiplerin katilacagi ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar
ile denenir, giincel tutulmasi saglanir ve bu ekipler siirekli olarak gelistirilir.

Beylikdiizli Belediyesi sorumlulugunda olan ana ve tali yollardaki ulasim ve trafik kontrolii
afet an1 ve sonrasi i¢in yapilir. Ve bu planin giincel ve ¢alisilir durumda olmasi i¢in sehirdeki
ulagim sistemlerinin mevcut kapasitesi, tiir ve niteliklerini siirekli olarak takip edilir, envanteri
cikarilir ve degerlendirilir.

Mevcut veya artan riskler ile birlikte ekiplerin imkan ve kabiliyetleri degerlendirilir.

Afet oncesinde, afet sirasinda kullanilacak acil durum yollarinin tespiti yapilarak bu alanlarda
gerekli isaretleme calismalar1 yapilir.

Birinci derece acil ulagim yollarinin devamli olarak trafige agik tutulmasi saglanir.
Beylikdiizii Belediyesi, AYM gibi 6énem arz eden kurum/kurulus hizmet binalarina, biiyiik
saglik tesislerine, stratejik dneme sahip diger bina ve tesislere, iskelelere, limanlara, egitim
tesislerine, toplu tasima transfer merkezlerine, arama ve kurtarma ekiplerinin tesislerine, itfaiye
tesislerine, ¢adir kentler, vb. toplu bakim ve barinma tesislerine ulasim saglanir ve ulasim
alternatifleri belirlenir.

Afet mahalline ve afet mahallinde ulasimin en kisa zamanda saglanmasinin gerektigi tertip ve
diizenler alinir ve afet hizmetlerinde kullanilacak araglara gegis iistiinliigli saglanir.
Beylikdiizli Belediyesi AYM’den gelen talepler dogrultusunda acil yardim servisleri ve hizmet
gruplart ile ekiplerin ihtiyaci olan tasit ve is makineleri tespit edilerek, tedarik ve tahsis islemleri
diizenlenir.

Afet sartlar1 altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM’de gorevlendirilen ulastirma tesis ve
araclarinin durumlar tespit edilerek ¢calismalarinin devami i¢in gerekli tertip ve tedbirler alir.
Tahliye icin personele rehberlik edilir ve trafik kontrol edilip ulasim yollarmin agik kalmasi
Saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A
O

O

O OO0oOooo O 0O

Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Giivenlik Hizmetleri Biirosu):

Afet ve acil durumlarda, Beylikdiizii Belediyesi biinyesinde c¢alisan tiim giivenlik
personellerinin koordinasyonunu saglar.

Beylikdiizii Belediyesi binalarinin giivenligini saglar, ziyaretci, vb. girislerini diizenler. Yasak
bolgelere yetkisiz kisilerin girmesini onler. Giivenligi olmayan bolgelere girilmez isaretlerini
yerlestirir.

Beylikdiizli Belediyesi'ne ait miize ve kiiltiirel varliklarin vb. giivenligini saglar ve kontrol
altina alir.

Beylikdiizli Belediyesi binalar1 ve tesislerinin tahliyesi sirasinda tahliye ekibine yardimci olarak
kapilarin agilmasini1 ve mahsur kalanlarin tahliyesini saglar,

Yaralilarin hastanelere sevki i¢in Saglik Hizmet Grubuna yardimci olur.

Kurtarilan arag¢ gere¢ ve malzemeleri emanete alarak giivenligi saglar.

Acil durum sirasinda ekipman ve kayitlarini korur ve saklar

Gerektiginde basin, yayin organlar ile yetkili mercileri yonlendirir.

Afet bolgelerinde kolluk kuvvetlerine yardimer olunur, afet bdlgesinin gilivenligi saglanir,
gerektiginde bariyer ve seritler ¢ekilir.

Bolgedeki yagmalama olaylarinin engellenmesinde kolluk kuvvetlerine yardimer olunur.
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Afet bolgesine gonderilen her tiirlii gida, saglik, barinma vb. maddelerinin giivenliginin
saglanmasina yardimei olunur.

Asayisi bozucu sug isleyenler, yikici ve boliicii faaliyette bulunanlar, halk: isyana kiskirtanlar,
stokcular ve karaborsacilar ile bunlara yardim edenlerle etkin sekilde miicadele edilmesi
suretiyle halkin moralinin yiiksek tutulmasi saglanir.

Afet bolgesinde yapilacak olan her tiirlii hirsizlik, organ kagake¢iligi, yagmacilik, capulculuk ve
gasp olayina karisanlar tespit edilerek emniyet birimlerine gerekli bildirim saglanarak etkisiz
hale getirilir.

Afet bolgesinde gorev yapan arama ve kurtarma ekipleri ile diger acil yardim ekiplerinin
giivenligi saglanir, ¢alismalarin aksamadan yiiriitiilmesine giivenlik a¢isindan yardimc1 olunur.
Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gdrevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizli Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma iglemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
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Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Giivenlik ve Trafik Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.40)
Giivenlik ve Trafik Hizmet Grubu Trafige Kapali Yol Bilgileri (Ek-4.41)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve Ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siirecleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesa;j tekrar edilir.
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2.6.1.5 Acil Durum Hizmet Gruplari - ARAMA VE KURTARMA HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag : Plan ve Proje Miidiirliigii (Sivil Savunma Biirosu)

Gorevleri:

Hizmet Grubu

Ana

Coziim
Ortag

\Destek

Coziim
Ortaklary

\Hizmet Grubunun Gorev Ve Sorumluluklar:

ARAMA VE KURTARMA HIZMET GRUBU

Plan ve Proje

Miidiirligii

(Afet Yonetim

ve

Koordinasyon

biirosu)

1) ACO, Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu'na bagh
Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler dncesi, sirasi ve
hemen sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarinal
gore yapacagi tiim islemlere yonelik gelistirecekleri
“Acil  Eylem Planlarimi  ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii
Belediyesi Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu
Operasyon Plami’’n1 hazirlar.

2) ACO, plan ydnergelerini cesitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlari siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Arama kurtarma ¢aligmalarimi yiiriitmek igin ihtiyag
duyulacak personel ekipman arag gere¢ ve malzeme
tespitini yapar ve temin eder.

5) Kurtarma caligmalarina yonelik kesif hizmetlerini
yapar.

6) Afetzedeler icin arama ve kurtarma calismalarimin
yiiriitiilmesini saglamak.

7) Kurum/kurulus hizmet binalari, enkaz haline gelen
diger binalar, tesisler vb. yerlerde arama ve kurtarma
caligmalarini belirlenecek dncelik sirasina gore yapar.

8) Afet 6ncesinde arama ve kurtarma galigmalarinda
oncelik verilecek bina ve hassas tesisleri belirlemek.

9) Beylikdiizii Belediyesi Hizmet Binalari, vb. kritik
tesislerde arama kurtarma c¢aligmalar1 yapar.

10) ilge dahilindeki mevcut arma-kurtarma kapasitesi,
arag ve gereclere sahip olan kuruluslar ile bu ara¢ ve
gereclerin  kapasiteleri tespit edilerek ¢izelgeler
olusturulur.

11) ilge dahilinde arama ve kurtarma ekipleri bulunan|
kurum/kuruluslarm  ilgili ~ ekiplerinin  egitimleri
yaptirilarak bu ekiplerin afetlere hazir halde tutulmasi
saglanir.

12) ilge dahilindeki kurum/kurulus arama ve kurtarma
ekiplerinin techizatlariin eksiksiz olarak afetlere
hazir halde tutulmasini saglanir.

13) Oliilerin ¢ikartilmasina yardim eder.

14) Yaralilarin taginmasina yardim eder.

15) Her zaman ekiplerinin ve ekipmanlarm hazir durumda
olmasini saglar.

16) STK ve Goniilli kuruluglarin Arama ve Kurtarma
birliklerini afet bolgesine yonlendirir, Arama|
Kurtarma birlikleri ile koordineli bir sekilde
calismasini saglar.

17) Ulusal ve uluslararasi arama ve kurtarma ekiplerini
afet bolgesine yonlendirir ve Beylikdiizii Belediyesi
adina koordinasyonu saglar.
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18) Komgsu ilge ve &zel kuruluslarin itfaiye ve arama
kurtarma ekipleri ile koordineli olarak c¢alismaj
yapilmasi saglanir.

19) Emrinde ¢alisan personelin bir ekip ruhu iginde zihnen
ve bedenen hazirlikli olmasi saglanir.

20) AYM ile koordine olarak gdérev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO 0O O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Arama ve Kurtarma Hizmet
Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

Ekip sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yd6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagt Ekipleri:

O
O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.
Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

97



O

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

oagd

0o 000 O O o o oo 0O

O OO0OoOooo 04

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii Ilce Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar caligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.
Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gérev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.
Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Kurtarma hizmetleri i¢in gerekli olan malzemeyi tespit eder, temini edilmesi i¢in girisimlerde
bulunur, mevcut techizatlarin ve ekipmanlarin her an kullanilacakmis gibi hazir bulunmasini
saglar.
Afetin ve etkiledigi alanin biiyiikliigiine gore askeri birliklerden, diger illerden ve yabanci
iilkelerden arama kurtarma ekibi istenmesi konusunda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay
Komuta Merkezine teklifte bulunulur. Gelen itfaiye ekiplerinin sevk ve idaresi saglanir.
Sahadaki operasyonlardan direkt sorumludur.
Kendine bagli birimlerin ve ekiplerin sorumlularini belirler koordinasyonunu, denetlenmesini
ve yonlendirilmesini yapar.
Emrinde ¢alisan ekip personelinin performansini devamli kontrol altinda tutar ve gerekirse olay
komutanindan personel destegi ister.
Operasyona miidahale edenlerin dinlendirilmesi ve degistirilmesi ile birlikte operasyona katilan
personele durum hakkinda bilgilendirme yapar.
Tesisin zarar gormiis kisimlart belirlenir ve tahliyenin gerekli olup olmadiginin belirlenmesi
icin Olay Komutandan goriis alinir.
Gaz kacgagi, yangin, tehlikeli maddeler ile ilgili sorunlar veya her tiirlii yapisal hasar tespit edilir
ve AYM’ye rapor edilir.
Miimkiinse gazin kesilmesi saglanarak yangin sondiiriiliir.
Miidahaleyi zorlastiran veya imkansiz hale getiren tiim engelleri ortadan kaldirir.
Bina ve initelere girmeden Once, tim giris ¢ikislart kontrol eder. Yapisal hasarlar1 takim
liderine rapor eder. Tehlikeli alan1 belirlemek i¢in sar1 uyart bandi kullanir. Agir hasarli bina
ve linitelere asla girmezler.
Eger bina giivenli ise iceri girer. Arama Kurtarma Planlarini kullanarak gérev bolgesini arastirir
ve bu isi yaparken diizen ve emniyet kurallarini izler. Tiim boliimleri/ odalar1 kontrol eder.
Girerken kapi ilizerine isaretleme i¢in tebesir veya boya kullanir. Sandalye/koltuk ve masalarin
altin1 kontrol eder. Hem bakarak kontrol eder, hem de ¢esitli seslere kulak kabartarak dinlerler.
Her odaya girerken, kapinin iizerine X isareti koyarlar.
Yaralinin yeri belli ise, takim yaralinin yerini, numarasint ve durumunu Komuta Merkezine
gecer. Afetzedenin ismini kullanmaz. Komuta Merkezi’ nin direktiflerini dinler.
Hasarin tam yerini rapor eder.
Enkaz altinda kalanlar1 kurtarir.
Telsiz telefon konusmalarini kisa ve basit tutar. Kod kullanmaz.
Personel hazir oluncaya kadar operasyonun tiim gdrevlerini iistlenir.
Gorevlendirilen personele durum hakkinda bilgi verir, faaliyetlerini yonetir ve personel kontrol
listelerini olusturur.
Operasyon birimi i¢in ek malzeme gerekiyorsa lojistigi uyarir ve malzemelerin olay yerine
taginmasi i¢in ara¢ temini yapar.
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[lave personel ulastiginda onlari konu hakkinda bilgilendirir ve gerektigi sekilde gorevlendirir.
Operasyonunu koordine eder

Operasyon personelinden bilgi geldiginde, Olay Komutanini gérevler ve 6ncelikler konusunda
bilgilendirir.

Operasyon gorevlilerinin standart operasyon prosediirlerini takip ettiklerinden, kendi
giivenlikleri i¢in gerekli tedbirleri aldiklarindan ve faaliyetlerini belgelediklerinden emin olur.
Dinlenme aralar1 verin, gerekiyorsa birim i¢inde operasyon personelini yeniden gorevlendirin
veya doniisiimlii olarak calistirir.

Operasyon personelinin beslenme ve saglik durumlarini sorgular ve ihtiyaglari ilgili hizmet
birimlerine bilgi verir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

O OoOoo 0O

O

Ooad

Ooad

oa

Plan ve Proje Miidiirliigii (Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu):

Afet dncesinde birlik personelinin nazari, tatbiki bilgi ve becerileri ile fiziki kabiliyetleri artirilir
ve goreve her an hazirli olmalart saglanir. Haftalik, aylik, yillik egitim programlar
hazirlanarak, bu programlarin uygulanmasi saglanir.

Afetlere hazirlikli olmak masadiyla afet dncesinde kamu ve 6zel kurum/kuruluslarin arama ve
kurtarma hizmetlerinde gorevlendirilen ekipler ile goniilli kurulus ve kisilerin egitimleri
yaptirilir.

Egitim amaci ile yurt i¢i ve yurt disinda yapilacak egitim ve tatbikatlara, istek yapilmasi halinde
veya gerektiginde yurt disinda meydana gelecek afetlerde de kurtarma ve yardim faaliyetlerine
istirak edilir

Beylikdiizii ilgesinin arama-kurtarma hizmetlerine yonelik topyekin imkan ve kabiliyeti tespit
edilir.

Arama-kurtarma ve sondiirme harekatinda oncelikli ve riskli merkezler belirlenir.

Miidahale gerektiren olaylarin tespiti ile risk analizi yapilarak oncelik siras1 belirlenir.
Muavenete gelen arama ve kurtarma ekipleri ile itfaiye ekiplerinin koordinasyon ve komutasi
saglanir.

[lgemizde sivil savunma ekibi bulunan resmi ve 6zel sektdr kuruluslarinin sahip oldugu sivil
savunma ekiplerinin imkan ve kabiliyetleri tespit edilerek, ihtiya¢ duyulmasi halinde kamu
kurum ve kuruluslan ile 6zel sektér kuruluslarinin sivil savunma ekiplerinin goéreve sevk
edilmesi saglanir.

Ihtiyag halinde diger kurum ve kuruluslara ait imkan ve kabiliyetler talep edilip en etkin sekilde
kullanilmasi i¢in gerekli koordinasyon ve komuta saglanir.

Arama ve kurtarma ¢aligmalarina ait istatistiki bilgiler hazirlanir.

Arama kurtarma calismalarinda 6nceden hazirlanmis miidahale planit dogrultusunda faaliyet
icra edilir. Miidahalenin her aninda durum degerlendirmesi yapilarak ilgili planlarda gerekli
revizyon ve degisiklikler yapilir.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim
e Almnan haber ve mesajlar
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e Yapilan eylemleri ve iglemler
e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi
e Talepleri, kayit altina alinir.

Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayztlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
Beylikdiizli Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin dontisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gere¢ ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligsma Siiresi (Ek-4.4)

Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gerec teslim tutanagi (EK-4.18)

Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.27)
Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu Calisma Yeri Bilgileri Bilgi Formu (Ek-4.28)
Thbar ve maliyet raporu (Ek-4.64)
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2.6.1.6 Emniyet Kurallari:

OOoOooon

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve Ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siire¢leri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.7 Acil Durum Hizmet Gruplari — NAKLIYE HIZMETLERI GRUBU
Kurulusu:

Ana Coziim Ortag1 : Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hizmetleri Biirosu-
Ulastirma Masasi)

Destek Coziim Ortagi : Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

Gorevleri:

Ana CozitmDestek Coziim

Ortagi Orta kla”thmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar:

Hizmet Grubu

1) ACO, Nakliye Hizmet Grubu'na bagli Destek Coziim|

Destek Isletme ve Istirakler Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirast ve hemen|

;J[IZ(TG tllefl Miidirliga sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore
uduriugu . yapacagi tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
(Garaj Hizmetleri g
Biirosu- Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir
urostl araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Nakliye
Ulastirma . »
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”ni1 hazirlar.
Masast)

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlari
stirekli olarak gelistirir.

3) D(CO’lar, ACO’nun talep ettigi her tirli bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.

4) Afet oncesinde nakliye oncelikleri, nakliye yollar1 ve
nakliye edilecek bolgeleri saptar ve planlar.

5) Beylikdiizii ilgesi i¢in belirlenmis olan, acil durum
toplanma alanlarinin nerelerde oldugunun bilgisini
“Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmetleri
Grubu”ndan edinmek.

6) Afet bolgesinde gorev alacak oncelikli personelin,
arag, gere¢ ve malzemelerin afet bolgesine naklini
saglamak.

7) Gorevli personelin konuglanma alani ile operasyon|
alan1 arasindaki naklini saglamak.

8) Afetzedelerin acil barinma yerlerine naklini saglamak.

9) Disaridan gelen yardim malzemelerinin toplandig
depolardan, yardim dagitim merkezlerine nakliyesini
saglamak.

10) is makinelerinin operasyon alanina naklini saglamak,

11) Kiiltiir varliklarinin nakliyesini saglamak,

12) Tahliye edilenlerin nakliye islemlerini yapmak

13) Afetzedelere gelen yardim malzemeleri planlanan
yerlere biinyesindeki tasitlarla taginir.

14) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

15) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar|
yerine getirilir.

NAKLIYE HIZMET GRUBU
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Bagslangig:

Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na goére belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gére “Nakliye Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada c¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Nakliye Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gerec,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada galisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O OO O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (I Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalari takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Destek Hizmetleri Midiirligi (Garaj Hizmetleri Biirosu) Nakliye Hizmetleri Grubu ve
ekiplerini yonetir.

Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda gorevli Nakliye Hizmet Grubu ana ¢6zlim ortag: yetkili
personeli; Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 koordinasyonunu saglamak {izere Beylikdiizii
Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine gider.

Ulastirma Biirosu goérevli personeller, afet ve acil durumlarda kurumlarindan herhangi bir goérev
emri beklemeden emir komuta zincirini uygulayarak kurumlariyla iletisime geger, Nakliye
Hizmetleri Grubu Operasyon Planindaki gorevine uygun hareket ederek gorev alanina gider.
Nakliye Hizmet Grubu Operasyon Planindaki Haberlesme, Standart Operasyon ve Raporlama
Prosediirlerini devreye sokar.
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Sehir i¢i arag ve personel nakliye yollarinin devamli agik olup olmadigi kontrol edilir.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&énetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A. Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hizmetleri Biirosu-Ulastirma Masast):

O Miidirligiinde bulanan ve Nakliye Hizmet grubunda goérev alacak araglari hazirlar.

O Afet bolgesinde gorev alacak dncelikli personelin, arag, gere¢ ve malzemelerin afet bolgesine
naklini saglamak.

O Afetzedelere gelen yardim malzemeleri planlanan yerlere biinyesindeki tasitlarla taginir.

O Gorevli personelin konuslanma alani ile operasyon alani arasindaki naklini saglamak.

O Afetzedelerin acil barinma yerlerine naklini saglamak.

O Disaridan gelen yardim malzemelerinin toplandigi depolardan, yardim dagitim merkezlerine
nakliyesini saglamak.

O is makinelerinin operasyon alanina naklini saglamak,

O Afet bolgesine gidecek araglara gegis ustiinliigiinii saglamak igin logo vb. isaretlemeleri
yapmak.

O Kiiltir varliklarinin nakliyesini saglamak,

O Acil yardim malzemeleri ve yardim ekipleri gorev yerlerine ulagtirilir

O Tahliye edilenlerin nakliye islemlerini yapmak

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A. Isletme ve Istirakler Miidiirliigii:

O Nakliye Hizmet Grubu Operasyon Planindaki Haberlesme, Standart Operasyon ve Raporlama
Prosediirlerini devreye sokar.

O Miidirligiinde bulanan araglar1 Nakliye Hizmet grubunda gorev yapmak igin hazirlar.

O Acil yardim malzemeleri ve yardim ekipleri gorev yerlerine ulastirilir.

O Kurtarma ve yardim ekiplerinin, ekipmanlarinin taginmasini saglar.

O Afet bolgesinde gorev alacak dncelikli personelin, arag, gere¢ ve malzemelerin afet bolgesine
naklini saglamak.

O Afetzedelerin acil barinma yerlerine naklini saglamak.

O Tahliye edilenlerin nakliye islemlerini yapmak

O Disaridan gelen yardim malzemelerinin toplandigi depolardan, yardim dagitim merkezlerine
nakliyesini saglamak.

O Kiiltiir varliklarinin nakliyesini saglamak,

O Is makinelerinin operasyon alanina naklini saglamak,

O Sorumluluk sahasinda bulunan bolgelerdeki son durum hakkinda Afet ve Acil Durum
Miidahale Planinda gorevli Nakliye Hizmet Grubu, Ana Coziim Ortagi yetkili personeline bilgi
VErir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olaymn kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:
Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak lizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Y 6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Igili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)
Nakliye Hizmet Grubu Talep Bilgileri Formu (Ek-4.51)
Thbar ve maliyet raporu (Ek-4.64)
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Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve Ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.8 Acil Durum Hizmet Gruplari — TAHLIYE YERLESTIRME ve PLANLAMA HIZMET

GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortag
Destek Coziim Ortagi
Destek Coziim Ortag:
Destek Coziim Ortagi

: Plan ve Proje Miidiirliigii

: Destek Hizmetleri Miidiirligii

: Zabita Miidiirliigii

: Veteriner Isleri Miidiirliigii

Destek Coziim Ortagi  : Muhtarhk Isleri Miidiirliigii
Gorevleri:
Ana CoziimDestek Coziim

Hizmet Grubu Ortagt

Ortaklart

\Hizmet Grubunun Goreyv ve Sorumluluklar

Plan ve Proje
\Miidiirliigii

TAHLIYE, YERLESTIRME ve PLANLAMA HIZMET GRUBU

e Destek Hizmetleri
Midiirligii

® Zabita Midiirligii

o Veteriner Isleri
Midirligi

e Muhtarlik Isleri
Midirligi

1) ACO, Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmet
Grubu'na bagli Destek Co6ziim Ortaklari'nin, afetler
oncesi, sirast ve hemen sonrasinda giincel Istanbul
Afet Senaryolarina goére yapacagi tim islemlere
yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
vel/veya Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek
“Beylikdiizii Belediyesi Tahliye Yerlestirme ve
Planlama Hizmet Grubu Operasyon Plani’ni
hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini cesitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlar siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.

4) Afet dncesi, siras1 ve sonrasinda tahliye dnceliklert,
tahliye yollar1 ve tahliye edilecek bolgeleri saptamak,
planlamak ve uygulamak.

5) Beylikdiizii ilgesi acil durum toplanma alanlarini
belirlemek ve alanlarmn kullanima uygunlugunu
kontrol etmek.

6) Afet bolgesindeki halka tahliye yapilacagmin
duyurulmasini saglamak,

7) Afet aninda tahliyeyi planlar ve uygular.

8) Tahliye edilenlerin afet bolgesinden giivenli
bdlgelere taginarak yerlestirilmesini saglamak,

9) Gerektiginde tagmabilir milli servet, kiymetli evrak,
esyalar ve gerektiginde hayvan tahliyesini yapar.

10) Tahliye edilecekler Nakliye Hizmet Grubu vasitasi
ile afet bolgesinden giivenli bdlgelere tasinarak
yerlestirilmesini saglar.

11) Afetzedelerin tahliyesi igin diisiiniilen hava, kara ve
deniz yollarinin hasar durumunun ilgili ekiplerce
kontroliinii saglamak.

12) Karayollari, Deniz ve hava limanlari ile
demiryollarinda seyriisefer, tahmil ve tahliye ile ilgili
tedbirleri aldirmak.

13) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

14) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.
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Bagslangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Tahliye Yerlestirme ve Planlama
Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine
sevk edilecek arag, gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagi (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

o000 OO0OO0ooo O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi almarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmet Grubu ve ekiplerini yonetir.

Sehir i¢i arag ve personel tahliye yollarinin devamli agik olup olmadigi kontrol edilir.

Acil ¢ikis kapilaria ve yollarina alternatif ¢ikislar ve yollar planlanir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve ilgili kurumlarin tesislerindeki acil ¢ikis kapilarinin bir tehlike
aninda kolaylikla agilabilir durumda olmasi saglanir.

Afet aninda tahliye dnceliklendirme planlamasini yapilir ve uygulanir.

Tahliye edilen malzeme ve personelin konumlanacag: giivenli alanlar belirlenir.

Tesis giriginin ve acil ¢ikis kapilarinin agik tutulmasi saglanir.

Tesis giris ve acil ¢ikislarda tikanma ve yigilmalarin 6nlenmesi saglanir.
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Olay yerindeki tahliye ¢caligmas1 hakkinda kayit tutulur.

Olay Komuta Merkezi’ndeki diger servisler ile siirekli olarak temasta olunur.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yénetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

O

O

Plan ve Proje Miidiirliigii:

Afet oncesinde Beylikdiizii ilgesinde olas1 bir afette Gegici Barinma Alan1 (¢adir kent,
Konteyner kent vb.) olarak planlanan yerlere alternatifli ulasim yollar1 gosterilir planlamanin
yapilmasi ve Gegici Barinma alanlarmin il haritasi ve il¢e haritalari izerinde ayrintili olarak
isaretlenmesi saglanir.

Afet oncesinde Beylikdiizii ilgesinde olasi bir afette vatandaslarin denizyolu ile tahliyesi i¢in
gerekli liman ve iskeleler ile bunlarin zarar gérmesi durumunda liman ve iskele olarak
kullanilabilecek yerlerin planlamasi yapilir.

Afet dncesinde Beylikdiizii ilgesinde olasi bir afette vatandaglarin metrobiis ile tahliyesi i¢in
gerekli istasyonlar ile bunlarin zarar gérmesi durumunda istasyon olarak kullanilabilecek
yerlerin planlamasi yapilir.

Grupta yer alan kurumlarin toplu tasima araglariin yetersiz kalmasi ihtimaline karsi ilge
genelinde tahliye i¢in kullanilacak toplu tagima araglar ile ilgili planlamalar ve bu arag
sahipleri ile gerekli protokoller hazirlanir ve gerektiginde uygular.

Afet sonrasinda agikta kalan ve gecici iskani saglanmasi gereken vatandaglarin ikametlerine en
yakin Gegici Barinma Alan1 veya sosyal tesis alanlarina tahliye i¢in gerekli ulagim vasitalarinin
ve personelinin goreve baglamasi saglanir.

Afetzedelerin Gegici Barinma alanlarina tahliyesi esnasinda yapilan ¢aligmalar: (tahliye edilen
aile ve vatandas sayisi, hangi cadir kent ya da gegici iskan alanina gittigine dair bilgiler)
Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine giinliik olarak bildirilir.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAKLARI

A
O

oo %@ 0o 0O

O

Destek Hizmetleri Miidiirligii:

Afet sonrasinda agikta kalan ve gecici iskani saglanmasi gereken vatandaglarin ikametlerine en
yakin Gegici Barinma Alant veya sosyal tesis alanlarina tahliyesi i¢in gerekli ulagim
vasitalarinin ve personelinin goreve baslamasi saglanir.

Afetzedelerin Gegici Barinma alanlarina tahliyesi esnasinda yapilan ¢aligmalar: (tahliye edilen
aile ve vatandas sayisi, hangi ¢adir kent ya da ge¢ici iskan alanina gittigine dair bilgiler)
Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine giinliik olarak bildirilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Zabita Miidiirliigii:

Afet bolgesindeki halka tahliye yapilacaginin duyurulmasini saglar.

Afetzedelerin Gegici Barinma Alani alanlarina tahliyesi esnasinda yapilan calismalar (tahliye
edilen aile ve vatandag sayis1, hangi ¢adir kent ya da gecici iskan alanina gittigine dair bilgiler)
Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine giinliik olarak bildirilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Veteriner Isleri Miidiirliigii:

Afet ve acil durum oncesinde canli hayvan tahliyesi yapilacak uygun alanlari belirler,
haritalandirir ve hayvan tahliyesinin planlanmasini yapar.

Tahliye edilecek canli hayvanlarin tespitini yapar, islemlerin kaydini tutar.

Tahliye edilecek hayvanlar1 kendi imkanlar1 dogrultusunda tahliye eder. Imkanlarin yetersiz
oldugu durumda Nakliye hizmet Grubundan yardim ister.

Nakliye Hizmet Grubu ile koordinasyon i¢inde nakledilen hayvanlarin kayit islemlerini yapar.
Beylikdiizli Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine giinliik olarak bildirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Muhtarhik Isleri Miidiirliigii:

Tahliye edilecek mahalle/bdlge/alanlari i¢in ilgili muhtarlik ile iletisime gecer.

Kirsal kesimlerde bulunan tiim konaklama tesislerinin kapasite, imkan ve 6zelliklerini il¢e de
bulunan Mubhtarliklar araciligiyla takip eder.

Afetzedelerin cadir kent veya gecici iskdn alanlaria tahliyesi esnasinda yapilan ¢alismalar
(tahliye edilen aile ve vatandas sayisi, hangi ¢adir kent ya da ge¢ici iskan alanina gittigine dair
bilgiler) Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine giinliik olarak bildirilir.
Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana C6ziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:

Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire iginde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gdrevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
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rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢aligtirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Igili formlar:

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)
Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.57)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve ogretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konugmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.9 Acil Durum Hizmet Gruplari — SAGLIK HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

1. Ana Coziim Ortag:
2. Destek Coziim Ortagi

Gorevleri:

: Saghk Isleri Miidiirliigii
: Veteriner Isleri Miidiirliigii

Hizmet Grubu

Ana Coziim Ortag

\Destek Coziim
Ortaklar

[/

Hizmet

Grubunun
Gorev ve
Sorumluluklar
1l

%

SAGLIK HIZMET GRUBU

Saglhk
Isleri
Miidiirliig
i

e \eteriner
Midirliga

Isleri

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ACO, Saglik Hizmet
Grubu'na bagli Destek
Coziim  Ortaklari'nin,
afetler Oncesi, sirasi ve
hemen sonrasinda
giincel Istanbul Afet
Senaryolarina gore
yapacagi tiim islemlere
yonelik gelistirecekleri
“Acil Eylem Planlarim
ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii
Belediyesi Saghk
Hizmet Grubu
Operasyon Plan1’n1
hazirlar.
ACO,
yonergelerini
seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener,
giincel tutulmasini
saglar ve onlar1 siirekli
olarak gelistirir.
DCO’lar, ACO’nun
talep ettigi her tirli
bilgi ve destegi
saglayarak koordineli
bir sekilde ¢aligir.

Asi (Beylikdiizii
Toplum Saglig
Merkezi araciligiyla),
ilag ve her tiirli tibbi
temini ve yeter
miktarda stoklanmasini
saglar.

Afet bolgesine yeterli
personel ile arag, gereg
ve malzemeyi
gondermek, sevk ve
idare etmek.

Afet bolgesinde
afetzedelere ve c¢aligan
personele triaj,
ilkyardim, acil tibbi
yardimi yapmak.

plan
gesitli
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7)

8)

9)

10) Cevre ve su sanitasyonu

11) Resmi yarali sayismm

12) Beylikdiizii Belediyesi

13) Biinyesinde revir, vb.

14) Kurum/kuruluglarda

15) Ambulanslari ile afet ve

Hasta ve yaralilarin
tahliyesi ve tedavisini
yapmak,

Salgin hastaliklarin
onlenmesi icin gerekli
tedbirleri diger kurum
ve  kuruluglar  ile
birlikte, koordinasyon
icinde almak ve

karantina yalitim
hizmetlerini yliriitmek.
Hizmet gruplarinda

gorevli personelin ve
yardim ekiplerinin tibbi
ilk yardim ve saglik
ihtiyaglarinin
kargilanmasin1 ~ saglar.
Gerektiginde malzeme
temini konusunda Satin
Alma ve Kiralama
Hizmet  Grubu ile
koordineli ¢aligir.

bakimindan risk
olugturacak faktorler ile
ilgili  gerekli  biitiin
tedbirleri diger kurum
ve  kuruluslar  ile
birlikte, koordinasyon
i¢inde almak,

belirlemek,

AYM’nin sihhi tahliye
ve tedavi hizmetlerinin

diger kurum ve
kuruluslar ile
koordinasyonu

saglanir.

gibi saglik  tesisi
bulunan kurumlarin
yapilacak ilkyardim ve
tedavi miidahaleleri i¢in
ilk yardim ve tedavi
yeri olarak hazirlanmast
saglanir.

yeterli sayidaki
personelin ilk yardim,
triaj, afet tibbi, vb.
egitimlerin  verilmesi
icin gerekli c¢aligmalar
yapilir ve koordine
edilir.

acil durumlarda
kullanilmak iizere yeter
sayilda ambulansin en
az 2 sofor ve mevcut
sthhi  personeli ile
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birlikte hazir tutulmast
saglanir.

16) Hafif yarali ve hastalar
icin afet bolgesinde ilk
sthhi tedbirler alinir,
tedavisi  gerekenlerin
hastanelere
gonderilmesi saglanir.

17) Sabit ve seyyar yatakh
tedavi  kurumlarinda
yatak kapasitelerini
arttirict  ve  tedavi
hizmetlerini
hizlandirict  tedbirler
almur.

18) Firsat oldukga oliilerin
kimlikleri tespit edilir,
Oliilerin taginmast,
gomiilmesi ve
biraktiklar1  esyalarin
tespit edilmesine
yardim edilir.

19) Afet  Yonetim  ve
Koordinasyon Biirosu
ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

20) AYM ile  koordine
olarak gorev ve
sorumluluklar  yerine
getirilir.

Baglangig:

Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO 00 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Saglik Hizmet Grubu Operasyon
Plan1"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Saglik Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyacit olmasi durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:
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Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

oad

oo o o O oo ooo oo o o o 4

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dhilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1t kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklari ¢caligmalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr almarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gérev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
[lkyardim ve tedavi hizmetleri icin gerekli olan malzeme tespit edilir, temin edilmesi icin
girisimlerde bulunulur, mevcut teghizatlarin ve ekipmanlarin her an kullanilir halde olmasi
saglanir.

Kendine bagli birimlerin ve ekiplerin sorumlular1 belirlenir; koordinasyonu, denetlenmesi ve
yonlendirilmesi saglanir.

Emrinde calisan ekip personelinin performansi devamli kontrol altinda tutulur ve gerekirse
Olay Komutanindan personel destegi istenir.

Sorumluluk altindaki ekip amirleriyle sik sik toplanti yapilarak afet ve acil durumlar ile ilgili
operasyon egitim ¢alismalar1 ve planlar yapilir.

Tiim haberlesmelerin bir kopyasi haberlesme sorumlusuna gonderilir, tiim kararlar ve
yapilanlar belgelenir.

Operasyona miidahale edenlerin dinlendirilmesi ve degistirilmesi ile birlikte operasyona katilan
personele durum hakkinda bilgilendirme yapilir.

Yatakl1 ve yataksiz tedavi kurum/kuruluglarinda zarar gormiis kisimlar belirlenir ve tahliyenin
gerekli olup olmadig1 Olay Komutanina bildirilir.

[lkyardim ve saglik miidahaleleri igin ek malzeme gerekiyorsa 1 Satin Alma ve Kiralama
Hizmet Grubu talepte bulunulur.

[lave personel olay yerine ulastiginda kendilerine konu hakkinda bilgilendirme ve gerektigi
sekilde gorevlendirme yapilir.

Operasyon personelinden bilgi geldiginde, Olay Komutan1 gorevler ve dncelikler konusunda
bilgilendirilir.

[lkyardim uygulamasi yapilmasi gereken birden fazla yarali mevcut ise triaj ile ncelik
belirlemesi yapilir.

Yaralilarin ambulans ile tedavi merkezlerine nakli esnasinda da triaj kurallarina gore islem
yapilir.

Ilkyardim miidahaleleri esnasinda, gerekiyorsa birim iginde operasyon personeli yeniden
gorevlendirilir veya doniisiimlii olarak ¢alistirilir.

Kan Merkezleri ve Diyaliz Merkezlerinin afet sirasinda hizmetlerini siirdiirebilmesi igin
caligmalar yapilir.

Yurt ici ve yurt disindan gelen seyyar hastane ve ekiplerinin ihtiya¢ duyulan bolgelere sevk
edilebilmesi i¢in ilgili birimler ile koordine saglanir.

Hastane ve bagli semt polikliniklerinin afet sirasindaki yaptiklari calismalarin kayitlart tutulur.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.
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Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A

O
O

O

O OO0

O O O o 0O

Saglik Isleri Miidiirliigii:

Olagandis1 durumlarda grubu ile ilgili risk analizi yapilir, mevcut imkanlar ile mukayese edilir.
Afet bolgesine personel, tibbi malzeme ve arag¢ gereg sevkiyatinin dnceden tespit edilmis olan
toplanma yerlerinde s6z konusu lojistik desteginin ihtiyag¢ olan yerlere gonderilmesi i¢in ekip
amirlerine hareket emri verilir.

Afet doneminde yapilan c¢aligmalar basin yayin yoluyla kamuoyuna duyurulur. Afetten
etkilenmis vatandaslarin listesi hazirlanir ve yayimlanir.

Afet Bolgesinde hasta, yarali ve diger yardima muhtag kisilerin 6ncelikle tehlike bdlgesinden
kurtarilarak ilk yardim miidahalesinin yapilmasina, gereken durumlarda sabit veya seyyar
hastaneye nakline; ulagimin saglanamadigi bolgelerde de mevcut malzeme ve personelin
herhangi bir yolla iletilerek afet bolgesinde hasta ve yarali toplama merkezlerinin olusturulmasi
yoluyla Ilk Yardim ve Ambulans Hizmetlerinin sunulmasina destek olunur.

Mobil saglik tarama aracglariyla hastalara yerinde ilk tibbi yardimi yapilir.

Barinma merkezlerinde olusabilecek saglik ihtiyaglarinin karsilanmasi saglanir.

Bakima mubhtag kisiler (¢cocuk, yasl, sakat vs.) i¢cin bakim merkezleri kurulur, bakima muhtag
kisiler tespit edilerek nakilleri saglanir.

Komuta Kontrol Merkezi ve ilk Yardim ve Ambulans Hizmetleri ile ilgili istatistik bilgileri
toplanir ve istatistik ile ilgili birimlere gonderilmesinde, afete maruz kalmis insanlara yerinde
miidahale edilmesinde, hasta nakil alani olusturularak nakillerinin temin edilmesinde Il/flce
Saglik Miidiirliigii’ne destek olunur.

Olay Komuta Merkezine kurulmasi gereken triaj alanlar tarif edilir ve yeni ekiplerin afet
alanina sevk edilmesi saglanir.

Ekiplerin, hasta ve yaralilarin giivenli bir ortamda bulunmasi saglanir. Bunun i¢in triaj alaninin
yeri tespit edilir ve lojistik servisi ile is birligi i¢inde triaj sahalar1 kurulur..

Sahra hastanelerinin yerlerinin tespit edilmesinde ve hazirliklarin tamamlanmasinda l/ilge
Saglik Miidiirliigline destek olunur.

Su ve gida numunelerinin kimyasal ve bakteriyolojik tetkiklerini yapmak {izere tibbi malzeme
ve laboratuvar aletleri stoklanir ve bu malzemeler giincel halde tutulur.

Afet bolgesinde halk sagligini tehdit eden faktorlere karsi gereken onlemler alinir.(Hayvan
leslerinin uzaklastirilmasi i¢in Beylikdiizii Ilce Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii ekipleriyle
gerekli koordinasyonu kurulur. Bolge halkina saglikli ve temiz igme ve kullanma suyu
saglanmasi i¢in Beylikdiizli Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezi ile gerekli koordinasyon
kurulur, su ve gida numunelerinin toplanmasi ve kontrolii saglanir, bulasici hastalik
salginlarinin olusmasi olasiligina kars1 gerekli ilag dagitimi ve/veya asilama gibi 6nlemler
alinir, vektorle miicadele ¢alismalar1 koordine edilir).

Kisa ve uzun donem halk saglig: ¢aligmalar1 planlanir, yapilan tiim islem ve bilgilerin kayit
altina alinmasi saglanir.

Yurt i¢i ve yurt disindan gelen tibbi malzeme ve ilaglarin ayiklanmasi ve kodlanmasi igin
olusturulan ekiplere destek olunur.

Saglik ekiplerinin ihtiya¢ duydugu ara¢ ve malzemenin kendi kaynaklar1 veya ilgili hizmet
gruplarindan temini koordine edilir. Afet dncesinde saglik ile ilgili olarak belirlenen sahra
hastanesi, yarali toplama merkezi, seyyar hastane vb. yerlerin vatandaslara duyurulmasi i¢in
gerekli calismalar yapilir. Bunun i¢in ilgenin belirli bolgelerinde pano, billboard vs. imkanlar
kullanilir.
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Barinma merkezlerinde olusabilecek acil durumlara miidahale i¢in 24 saat esasina gore gorev
yapilir.

Olay Komuta Merkezi ve Servis Amiri siirekli olarak bilgilendirilir.

Yapilan islerle ilgili gereken tiim raporlar tutulur.

Kuruma ait tesislerin afet sonrasindaki saglik ¢alismalari i¢in tahsis edilmesi saglanir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O O0OooOoo 0O

DESTEK COZUM ORTAGI
Veteriner Isleri Miidiirliigii:

>

Olagandis1 durumlarda grubu ile ilgili risk analizi yapilir, mevcut imkanlar ile mukayese edilir.
Sahipsiz ve sahipsiz kalan hayvanlara gerekli miidahaleyi yapar tibbi miidahale, barindirma ve
bakim hizmeti verir.

Bulasic1 hayvan hastaliklar ile miicadele ¢aligmalarini ytiriitiir.

Hayvanlara yonelik hastane, klinik, as1, tedavi ve gémii hizmetlerini verir/verdirtir.
Hayvanlardan insanlara bulasan hastaliklar (zoonozlar) ile miicadele ¢alismalarini yapmaya
destek verir.

Olay Komuta Merkezi ve Ana Coziim Ortag: siirekli olarak bilgilendirilir.

Yapilan islerle ilgili gereken tiim raporlar tutulur.

Kuruma ait tesislerin afet sonrasindaki saglik ¢alismalari i¢in tahsis edilmesi saglanir.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

0 00000 OO0 OO0

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acgik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olayimn sona erdigi tim g¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki goérevli kurum ve kuruluslardan

olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
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Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisli kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Ydnetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada galisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gereg ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O000O0O0OO00000000

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Yarali1 ve Kayip Raporu (Ek-4.20)

Saglik Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.53)
Saglik Hizmet Grubu Triaj tutanagi (Ek-4.54)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve ogretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konugmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.10 Acil Durum Hizmet Gruplari — ENERJI HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortagi

: Fen Isleri Miidiirliigii (Elektrik ve Aydinlatma Biirosu)
: Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hizmetleri Biirosu-

Akaryakit Masasi)
Gorevleri:
.. .. |[Hizmet Grubunun
Destek  Coziim Girev vl
Hizmet Grubu |Ana Céziim Ortagt Ortaklar
¢oz & l Sorumluluklar
)
. | eDestek Hizmetleri 1) ACO, Enerji Hizmet
1. Fe.’_l ._Ig_l.ev” Miidiirliigii (Garajj  Grubu'na bagh Destek
Miidiirliig Hizmetleri Coziim Ortaklari'nin,
ii (Elektrik| Biirosu-Akaryakit| afetler Gncesi, sirasi ve
ve Masasi) hemen _ sonrasinda
Aydinlatm giincel Istanbul Afet
. Senaryolarina gore
a Biirosu)

ENERJI HIZMET GRUBU

2)

3)

4)

5)

yapacagl tim islemlere
yonelik gelistirecekleri
“Acil Eylem Planlarini

ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya
getirerek  “Beylikdiizii
Belediyesi Enerji
Hizmet Grubu
Operasyon Plan1”m1
hazirlar.

ACO, plan yonergelerini
cesitli seviyelerdeki

tatbikatlar ile dener,
giincel tutulmasini saglar
ve onlar1 stirekli olarak

gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun
talep ettigi her tiirlii bilgi
ve destegi saglayarak
koordineli bir sekilde
calisir.

Onemli ve kritik
tesislerde elektrik

kesintilerinin 6nlenmesi
ve acil ihtiyaglar i¢in

gerekli jeneratdrleri
planlar, kurdurur ve
caligir durumda
olmalarini kontrol eder.
Afet bolgesinde
etkilenen elektrik, enerji,
dogalgaz  hatlar1  ve
mevcut tesislerinin acil
onarimint  yaptirmasini

ve devamli  hizmet
verilmesini saglamak,
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6) Agik alan ve parklarda
aydinlatma  ihtiyacini
saglar.

7) 1lge dahilindeki mevcut
aydinlatma, ara¢ ve
gereglere  sahip olan
kuruluglar1 ile birlikte,
bu arag ve gereclerin

kapasitelerini tespit
ederek cizelgeler
diizenler.

8) Afette galisacak makine
ve araglarin akaryakit
ihtiyac1 icin Onceden
akaryakit stok
kapasitelerini tespit eder,
gerektiginde ikmali i¢in
planlama yapar,

9) Operasyonel hizmetlerin
devamlilig1 i¢in, sahada
calisan  tim  hizmet
gruplarina akaryakit
temin ve dagitimini
organize eder.

10) Enerji hizmet grubun

calismalarini ilgili
birimlere zamaninda
ulagtirilmasini

saglayarak BEDAS,
AYEDAS, TEIAS,
ASEAS, IGDAS

arasinda koordinasyonu
saglamak

11) Afete maruz kalan
yerlerde en kisa ve en
etkin bir sekilde elektrik

enerjisinin tekrar
saglanmasi

12) Afete  maruz kalan
yerlerdeki elektrik
ihtiyacinin gerekirse
bagka alanlardan
karsilanabilmesini
saglamak,

13) Barinma alanlarinin
elektrik  ihtiyac1 ig¢in
gerekli tedbirleri almak.

14) Afet sartlar1 altinda
Beylikdiizii Belediyesi
AYM’nin ulastirma tesis
ve araglarinin durumlart

tespit edilerek
caligmalarin devamu igin
gerekli akaryakit

ihtiyacinin ~ giderilmesi
saglanir.

15) AYM ile koordine
olarak gorev ve
sorumluluklar  yerine
getirilir.
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Bagslangig:

Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Enerji Hizmet Grubu Operasyon
Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Enerji Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagt Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevier:

O

O O o oo o0

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (I Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamligi, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr almarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gérev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Kendine bagli birimlerin ve ekiplerin sorumlular1 belirlenir; koordinasyonu, denetlenmesi ve
yonlendirilmesi saglanir.

Emrinde calisan ekip personelinin performanst devamli kontrol altinda tutulur ve gerekirse
Olay Komutanindan personel destegi istenir.

Sorumluluk altindaki ekip amirleriyle sik sik toplant1 yapilarak afet ve acil durumlar ile ilgili
operasyon egitim ¢aligmalar1 ve planlari yapilir.

Tiim haberlesmelerin bir kopyasi haberlesme sorumlusuna gonderilir, tiim kararlar ve
yapilanlar belgelenir.
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Operasyona miidahale edenlerin dinlendirilmesi ve degistirilmesi ile birlikte operasyona katilan
personele durum hakkinda bilgilendirme yapilir.

Onemli ve kritik tesislerde elektrik kesintilerinin énlenmesi ve acil ihtiyaclar icin gerekli
jeneratorleri planlar, kurdurur ve ¢alisir durumda olmalarini kontrol eder.

Afet bolgesinde etkilenen elektrik, enerji, dogalgaz hatlar1 ve mevcut tesislerinin acil onarimi
yaptrilir ve devamli hizmet verilmesini saglar,

Acik alan ve parklarda aydinlatma ihtiyacini saglar.

Ilge dahilindeki mevcut aydinlatma, arag ve gereglere sahip olan kuruluslari ile birlikte, bu arag
ve gereglerin kapasitelerini tespit ederek ¢izelgeler diizenler.

Afette calisacak makine ve araglarin akaryakit ihtiyaci igin Onceden akaryakit stok
kapasitelerini tespit eder, gerektiginde ikmali i¢in planlama yapar,

Operasyonel hizmetlerin devamliligi i¢in, sahada ¢alisan tiim hizmet gruplarina akaryakit temin
ve dagitimini organize eder.

Enerji hizmet grubun yapacag: ¢alismalar ile ilgili BEDAS, AYEDAS ve TEIAS ile baglant:
kurar ve koordinasyonu saglar.

Barinma alanlarinin elektrik ihtiyaci i¢in gerekli tedbirleri alir.

Afete maruz kalan yerlerdeki elektrik ihtiyacinin gerekirse bagka alanlardan karsilanabilmesini
saglamak i¢in calisr,

Afet sartlar1 altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM’nin ulastirma tesis ve araglarinin durumlari
tespit edilerek ¢alismalarin devami i¢in gerekli akaryakit ihtiyacinin giderilmesi saglanir.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda gorev alabilecek caligir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A

OO0 0 OO0 OO0 O O oo o O

Fen Isleri Miidiirliigii (Elektrik ve Aydinlatma Biirosu):

Onemli ve kritik tesislerde elektrik kesintilerinin énlenmesi ve acil ihtiyaglar icin gerekli
jeneratorleri planlar, kurdurur ve ¢alisir durumda olmalarini kontrol eder.

Afet bolgesinde etkilenen elektrik, enerji, dogalgaz hatlar1 ve mevcut tesislerinin acil onarimini
yaptirmasini ve devamli hizmet verilmesini saglar.

Acik alan ve parklarda aydinlatma ihtiyacini saglar.

Ilge dahilindeki mevcut aydinlatma, arag ve gereglere sahip olan kuruluslar ile birlikte, bu arag
ve gereclerin kapasitelerini tespit ederek cizelgeler diizenler.

Enerji hizmet grubun c¢alismalari ilgili birimlere zamaninda ulastirilmasini saglayarak
BEDAS, AYEDAS TEIAS, ASEAS, IGDAS arasinda koordinasyonu saglar.

Seyyar 1siklandirma sistemlerini faaliyete gegirir ve ACO'nun belirledigi noktalara sevkini
saglar.

Afete maruz kalan yerlerde en kisa ve en etkin bir sekilde elektrik enerjisinin tekrar saglanmasi
Afete maruz kalan yerlerdeki elektrik ihtiyacinin gerekirse baska alanlardan karsilanabilmesini
saglar.

Kovali araglar ile sokak aydinlatma arizalar giderilir

Afet bolgesinde; elektrik tesisleri bakim ve onarim caligmalar1 esnasinda ¢alisma sahasinin
isletme miidiirliikklerince jeneratorlerle aydinlatilmasi saglanir.

Yerlesim yerlerinin elektrik tesislerinin durumunu gosterir tek hat semalar1 ilgili elektrik
kurumundan temin edilerek hazir tutulur.

Barinma alanlarinin elektrik ihtiyaci i¢in gerekli tedbirleri alir.

Barinma merkezlerinde olusabilecek acil durumlara miidahale i¢in 24 saat esasina gore gorev

yapar.
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O Olay Komuta Merkezi ve Ana Coziim Otag siirekli olarak bilgilendirilir.

OO Alinan haberleri, mesajlar1, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

OO Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI
A. Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hizmetleri Biirosu-Akaryakit Masast):

O Afette calisacak makine ve araglarin akaryakit ihtiyaci igin Onceden akaryakit stok
kapasitelerini tespit eder, gerektiginde ikmali i¢in planlama yapar,

O Operasyonel hizmetlerin devamliligi i¢in, sahada ¢alisan tiim hizmet gruplarina akaryakit temin
ve dagitimini organize eder.

O Afet sartlar1 altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM’nin ulastirma tesis ve araglarinin durumlari
tespit edilerek ¢aligmalarin devami igin gerekli akaryakit ihtiyacinin giderilmesi saglanir.

O Afet sartlarnn altinda Beylikdiizii Belediyesi AYM’de gorevlendirilen ulastirma tesis ve
araglarinin durumlari tespit edilerek caligsmalarinin devamai i¢in gerekli tertip ve tedbirler alinir,
akaryakit ihtiyacinin Finans ve Yonetim Servisi ile koordineli olarak giderilmesi saglanir.

O Mobil akaryakit araglari afet bolgelerine yonlendirilerek galisan araglara yakit ikmali yaptirilir.

O Olay Komuta Merkezi siirekli olarak bilgilendirilir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acgik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olaym sona erdigi tim g¢aligsan personele bildirilir. Personelin tim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde galisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
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Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Ydnetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢aligtirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O00O0O0O0O0000oOo0

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Enerji Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.34)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

OooOoooo

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tlim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.11 Acil Durum Hizmet Gruplari — KBRN (KIMYASAL, BIYOLOJIK, RADYASYON ve
NUKLEER) HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi : Saghk Isleri Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi : Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii
Gorevleri:

Destek CoziimHizmet Grubunun Gorev ve

Hizmet Grubu \dna Coziim Ortag OrtaklariSorumluluklar:

1) ACO, KBRN Hizmet Grubu’na bagli Destek

Cevre Koruma ve e Saghklsleri Coziim Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirasi ve

Kontrol Midiirligi hemen sonrasinda giincel Istanbul ~ Afet
Miidiirliigii « Ruhsatve Senaryolarina gore yapacagl tiim islemlere
Denetim yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
Miidiirliigii ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya

getirerek  “Beylikdiizii Belediyesi KBRN
Hizmet Grubu Operasyon Plani”n1 hazirlanir.

2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlar1 siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde galisir.

4) Dekontaminasyon yapmak.

5) Miidahale ekiplerini ve ekipmanlarim hazir
tutmak.

6) KBRN olaylarina iliskin tespit ve teshis yapmak.

7) Afet durumunda ortaya cikan KBRN kirliligini
izlemek, olusabilecek riskleri ve ¢evreye
verecegi zararlarin boyutunu belirlemek ve
gereken onlemlerin alinmasini saglamak.

8) Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarinal
yonelik gereken tedbirleri almak.

9) Tehlikeli Maddeler kapsaminda  gerekli
koordinasyonu saglar.

10) Tehlikeli maddeler nedeniyle olusabilecek
riskleri ~ bertaraf etmek lizere  gerekli
koordinasyonu saglamak ve ilgililere destek
olmak.

11) Tehlikeli kimyasal maddelerin adi, smnfi,
miktar1 ve bulundugu bolgeler, mahalleler
belirlenir.

12) Acil durum anlarinda tehlikeli kimyasal
maddelerin bulundugu mahalle ve bodlgelerde
hasar goren tesis, fabrika, depo ve isletmeler|
hakkinda bilgi toplamak,

13) Tehlikeli kimyasal maddelerin bulundugu ilge
ve bolgelerde risk tasiyan tesis, fabrika, depo ve
isletmeler tespit edilir, 6nlemlerin alinmasi igin|
harekete gecmek,

14) Cevre ve toplum saghg ile yerlesme giivenligi
acisindan risk olusturdugunu &ngdrdiigii yerleri
Onceden tespit etmek ve raporlamak,

KBRN (KIMYASAL, BIYOLOJIK, RADYASYON ve NUKLEER) HIZMET GRUBU
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15) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

16) AYM ile koordine olarak gdrev ve
sorumluluklar yerine getirilir.

Baglangi¢:

Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “KBRN Hizmet Grubu
Operasyon Plani1"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO KBRN Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arac, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmas1 durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana (oziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

ooo 0O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (1 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gérev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Ekipler olay merkezini terk ederken tiim teghizat, ara¢ ve geregler kontrol edilir.

Ekip personelinin sert burunlu ayakkabi giymeleri ve diger emniyet ekipmanlariyla
donatilmalar1 saglanir. Bu kiyafet ve malzemelere ulagsmak o an igin ¢ok vakit alacak ve bu
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arada kiicik ve soOndiiriilebilir yanginlar kontrol disma c¢ikacaksa, oncelikle yanginin
sondiiriilmesi saglanir.

Ekipler goreve ¢ikarilmadan 6nce yoklama yapilir ve yapacaklari gorevler hakkinda kendilerine
Miidahale ekiplerini ve ekipmanlarini hazir tutar.

KBRN olaylarina iligkin tespit ve teshis yapar.

Afet durumunda ortaya ¢ikan KBRN kirliligini izlemek, olusabilecek riskleri ve cevreye
verecegi zararlarin boyutunu belirlemek ve gereken dnlemlerin alinmasini saglar.

Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarina yonelik gereken tedbirler kapsaminda tahliyeye
karar verir.

Tehlikeli Maddeler kapsaminda gerekli koordinasyonu saglar.

Sivil Savunma Biirosu ile koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

Tehlikeli kimyasal maddelerin adi, sinifi, miktar1 ve bulundugu boélgeler, mahalleler belirlenir.
Acil durum anlarinda tehlikeli kimyasal maddelerin bulundugu mahalle ve bolgelerde hasar
goren tesis, fabrika, depo ve isletmeler hakkinda bilgi toplar.

Cevre ve toplum sagligi ile yerlesme gilivenligi agisindan risk olusturdugunu 6ngordiigi yerleri
onceden tespit eder ve raporlar.

flgemize esas acil durum plan1 kapsaminda gevre kirliligi olusturma riski yiiksek olan kamu,
ozel tiim igletmelerin GPS vs. gibi cihazlarla koordinatlari belirlenerek ilge haritas1 iizerine
isaretlenmesi saglanir, sz konusu ¢evre riskine karst konu ile ilgili yetkililerce yapilacak
istisarelerle gereken tedbirler alinir.

Afet durumunda ise ortaya c¢ikan kirlilik izlenir, olusabilecek riskler ve gevreye verecegi
zararlarin boyutu belirlenir ve gereken dnlemlerin alinmasi saglanir.

Once bilinen tehlike ve olaylar i¢in ekipler génderilir, sonra da dnceden belitlenen yollar takip
edilerek ilgili tesis/tesisleri kontrol etmek tizere ekipler gérevlendirilir.

Olay yerinin krokisi veya plani {izerine ekiplerin calismalar1 kayit edilir ve Olay Komuta
Merkezi yasanan problemler konusunda bilgilendirilir. Bir oda veya binada problem olmadigi
bildirildiginde s6z konusu yer arama kurtarma planlari iizerine isaretlenir.

Servis Amiriyle ve arama kurtarma ekipleri ile telsiz vasitasiyla siirekli olarak temasta
bulunulur.

Telsiz telefon konusmalari kisa tutulur.

Ekiplerin faaliyetleri raporlanir ve harita tizerinde gosterilir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve kmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A.

O
O

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii:

Sorumluluk boélgesindeki riskler belirlenir ve haritalara islenir.

Beylikdiizli Belediyesi AYM’nin bilgisi dahilinde ve AFAD ile koordinasyon i¢inde diger acil
yardim ekiplerinin olay mahallinde ¢alismasi saglanir ve yapilan ¢aligmalar ile ilgili olarak
Olay Komuta Merkezine bilgi verilir.

Afetlerden sonra aciga ¢ikabilecek tehlikeli maddelerin cevre ve insan sagligina zarar vermesini
onlemek icin Il AFAD KBRN Hizmet Grubu tarafindan &lgiimii yapilan KBRN (Kimyasal,
Biyolojik, Radyoaktif, Niikleer) degerlerine ait bilgiler temin edilir. Sonuglar1 Olay Komuta
Merkezine bildirilir.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii’niin elinde bulunan veriler dogrultusunda ekipte yer alan diger
kurum/kuruluslarla afet Oncesinde planlama calismasi yapilarak, afet sonrasinda hangi
bolgelerde tehlikeli madde sizintisinin olabilecegi tespit edilir.
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Kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslarinda bulunan KBRN ekiplerinin egitimleri yaptirilir
ve afete hazir halde tutulmasi saglanir. KBRN ekiplerinin malzeme ve techizat eksikliklerinin
giderilmesine yonelik olarak ¢aligmalarda bulunulur.

Miidahale gerektiren olaylar i¢in grupta yer alan diger ekiplerle risk analizi yapilarak 6ncelik
siralar1 belirlenir.

Tehlikeli kimyasal maddelerin adi, sinifi, miktar1 ve bulundugu boélgeler, mahalleler belirlenir.
Acil durum anlarinda tehlikeli kimyasal maddelerin bulundugu mahalle ve bolgelerde hasar
goren tesis, fabrika, depo ve isletmeler hakkinda bilgi toplanir.

Olay Komutani’nin bilgisi dahilinde ve itfaiye teskilati ile koordinasyon i¢inde acil miidahale
ekibinin olay mahallinde ¢alismas1 saglanir.

Gorevli ACO ile AYM arasinda siirekli bilgi akist saglanir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A

O %Y 0 oo oA

O OO O O 0O

Saglik Isleri Miidiirliigii:

Olay Komuta Merkezinden alinacak direktifler dogrultusunda kirlenmis sahanin KBRN
maddelerinden arindirilmasi i¢in dekontaminasyon c¢aligsmalarina nezaret edilir.

Miidahale esnasinda diger ekiplerle koordinasyon i¢inde ¢aligilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii:

Afet oncesinde Miidiirliik sorumluluk sahasinda bulunan bélgelerde tehlikeli madde treten,
depolayan veya satigini yapan tesis, fabrika ve atolyeler tespit edilir ve bu bolgelerle ilgili hasar
tahmin planlar1 hazirlanir.

Olay Komuta Merkezinden alinacak direktifler dogrultusunda kirlenmis sahanin KBRN
maddelerinden arindirilmasi i¢in dekontaminasyon ¢alismalarina nezaret edilir.

Tehlikeli kimyasal maddelerin bulundugu ilge ve bolgelerde risk tasiyan tesis, fabrika, depo ve
isletmeler tespit edilir, nlemlerin alinmasi i¢in harekete gecer.

Cevre ve toplum sagligi ile yerlesme giivenligi agisindan risk olusturdugunu 6ngordiigii yerleri
onceden tespit eder ve raporlar.

Miidahale esnasinda diger ekiplerle koordinasyon i¢inde caligilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.
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Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal iglemlerde resmi belge niteligi tagtyabilmektedir.

Bitis:

O

O
O
O

Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yo6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisti kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gere¢ ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O00O0O0O00O00000

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligsma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(EKk-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gerec teslim tutanagi (EK-4.18)
Yangin ve Tehlikeli Maddeler Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.62)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Oooooo

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 0gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.
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O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.12 Acil Durum Hizmet Gruplari — HASAR TESPIT HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag
Destek Coziim Ortagi

Proje Biirosu)

Destek Coziim Ortagi

Gorevleri:

: Fen isleri Miidiirliigii

: Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

: Plan ve Proje Miidiirliigii (Kentsel Tasarim, Doniisiim ve

Hizmet Grubu

Ana Coziim Ortagt

Destek
Ortaklar

Coziim

\Hizmet Grubunun Gorey ve Sorumluluklar:

HASAR TESPIT HIZMET GRUBU

Imar ve Sehircilik
Miidiirliigi

ePlan ve
Miidiirliigi
(Kentsel Tasarim,
Doniisiim ve
Proje Biirosu)

Proje

e Fen Isleri
Midirligi
(Altyap: Biirosu,
Ustyap1 Biirosu)

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)

ACO, Hasar Tespiti Hizmetleri Grubu’na bagh
Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi, sirasi
ve hemen sonrasinda giincel Istanbul Afet
Senaryolarina gore yapacagi tim islemlere
yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Hasar Tespit
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”ni1 hazirlar.
ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlart siirekli olarak gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.
Oncelikli ve kritik tesisler basta olmak iizere
binalarda, altyapida (su, kanalizasyon, aritma vb.)
ve yapi stokunda meydana gelen yaklasik 6n
hasar boyutunu ivedilikle belirler ve {ist
makamlar1 bilgilendirmek,

Oncelikli ve kritik tesisler basta olmak iizere
binalarda, altyapida (su, kanalizasyon, aritma
vb.) olusan hasarlarin  tespitini yapmak,
yaptirmak,

Bosaltilmasi ve acil yiktirilmast gereken binalart
tespit etmek, ikamet edilmemesini saglatmak,
Ilgenin son durumunu uydu fotograflariyla tespit
eder ve hasarli bolgelere iligkin bilgi saglamak,
Miilkiyeti Beylikdiizii  Belediyesi’nin  olan
binalarin/yapilarin hasar durumunu tespit etmek,
Durum ve kaynaklara  ydnelik  siirekli
degerlendirme yapilmasini saglamak,

10) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile

koordineli olarak goérev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

11) AYM ile koordine olarak gérev ve sorumluluklar

yerine getirilir.

Bagslangig:

Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.
O AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.
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ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Hasar Tespit Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Hasar Tespit Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag,
gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada c¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O OO 0O

O OOooOooo 04

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak séz konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
ACO Hasar Tespit Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag,
gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

Oncelikli ve kritik tesisler basta olmak iizere binalarda, altyapida (su, kanalizasyon, aritma vb.)
ve yap1 stokunda meydana gelen yaklasik 6n hasar boyutunu ivedilikle belirler ve {ist
makamlari bilgilendirir.

Oncelikli ve kritik tesisler basta olmak iizere binalarda, altyapida (su, kanalizasyon, aritma vb.)
olusan hasarlarin tespitini yapar.

Bosaltilmasi ve acil yiktirilmasi gereken binalar1 tespit eder

[lgenin son durumunu uydu fotograflariyla tespit eder ve hasarli bdlgelere iliskin bilgi saglar.
Miilkiyeti Beylikdiizii Belediyesi’nin olan binalarin/yapilarin hasar durumunu tespit eder.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gerec¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii:

O

O

O

O O OO OO0 O O OO0

O

O

S6z konusu afet bir Deprem ise, Kandilli Rasathanesinden depremin biiytikliigii, merkez iissii,
etki alan1 vb. gibi bilgileri alarak gerekli degerlendirmeleri yapilir ve yapilan ¢alismalar rapor
halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye sunulur.

Kandilli Rasathanesinde ytiriitiilen Erken Uyar1 Sisteminden gelen bilgiler dogrultusunda hasar
yogunlugu bakimindan oncelikli bolgeler degerlendirilerek raporlanir ve Beylikdiizii
Belediyesi AYM’ye bilgi verilerek, miidahalede 6nceliklerin dogru olarak tespitinin yapilmasi
saglanir.

Ana afete bagh olarak gelisebilecek ikincil afetlerin arastirilmasi, meydana gelen
deformasyonlarin ve yeni olugan riskli alanlarin belirlenmesi konusunda, Beylikdiizii
Belediyesi AYM Miidahale Plani igerisindeki personel harekete gegirilir. Sahadaki personelden
gelen bilgiler dogrultusunda hazirlanan rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta
Merkezine sunulur.

ACO olarak, miilkiyeti ve sorumlulugu Beylikdiizii Belediyesi’ne ait olan altyap1 ve tesisler ile
AFAD tarafindan belirlenen yapilarda, meydana gelen yaklagik 6n hasar boyutunun ivedilikle
belirlenmesi i¢in koordinasyonu saglar.

Belirlenen yapilar i¢in On Hasar Tespiti ekibini (OHTE) y&nlendirir.

Iyilestirme donemi igin &n hasar tespitinde calisan ekiplerini (OHTE), kesin hasar tespitinin
(KHTE) yapilmasi i¢in belirlenen noktalara yonlendirir.

Hizmet Grubu AFAD ve AKOM’un ilgili hizmet grubu ile baglantiya gecerek biinyesinde
teknik personel ile koordineli ¢alisilmasini saglar.

Beylikdiizli Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezinden alinacak talimatlar dogrultusunda
hasarin yogunluguna gore 6n hasar tespit calismalarina baslanir.

On hasar tespit ¢alismalarmnin giinliik icmalleri Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye bildirilir.

On hasar tespit formlarm diizenlenerek birer sureti Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

Miimkiinse hasar tespiti yapilan binalar fotograflanarak arsivlenir.

On Hasar Tespit ¢alismalarina baglamada hassas tesislere dncelik verilir, hizmetin yiiriitiilmesi
asamasinda Oncelik arz eden kurum/kurulus tesis binalar 6ncelikle incelenir.

Can giivenligi agisindan oturulmasi sakincali olan binalar tespit edilerek bunlarin ikamete
kapatilmasi iglemleri ytiriitiiliir.

On hasar tespit galismalarinda gorevlendirilen personelin yetersiz kalmasi olasiligia karst
gerekli personel takviyesi i¢in teknik eleman istihdam eden kamu ve 06zel sektor
kurum/kuruluslarindan, TMMOB Istanbul Subesinden destek alinabilmesine yonelik afet
oncesinden karsilikli yardimlasma ve isbirligi protokolleri hazirlanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlar, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAKLARI

A.
O

O

oad

Plan ve Proje Miidiirliigii (Kentsel Tasarum, Doniisiim ve Proje Biirosu):

Olas1 afet aninda, OHTE ve KHTE’nin olusturulmasinda Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Ekibi
ile koordineli olarak hareket edilir.

Deprem aninda Beylikdiizii Ilgesinde Imar ve Sehircilik Miidiirliigii tarafindan koordine edilen
Durum ve On Hasar Tespiti Grubunda gorevlendirilen gruplar tarafindan depremde zarar goren
yerlerin aktivasyonunun nasil saglanacagi ile ilgili ¢alismalar baslatilir.

Ana Coziim Ortagl ve grupta yer alan diger Destek Coziim Ortaklar1 her an bilgilendirilir.
Tespit calismalari sonras1 doldurulan OHTE ve KHTE (Kesin Hasar Tespiti) formlarint ACO'
ya iletir.
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Kentsel doniisiim plan ve planlamalarini yiiriitiir.

Deprem sonrasi binalarin ve kentin durumu ile ilgili tespit calismalar1 yapar.

Hasar tespiti yapilan binalarin raporlari hazirlanir.

Diger ekiplerle ilgili alanlarda ortak ¢aligsmalar yapilir.

Deprem aninda ve sonrasinda ilgili olan organizasyonlara teknik ekip destegi saglanir.
Deprem sonrasi binalarin ve kentin durumu ile ilgili ¢alismalar yapilir.

Arsivde bulunan dokiimanlardan faydalanilarak afet aninda afet yerine ulagim kolayligi
saglanir. Afet oncesi bu bolgenin yapist hakkinda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta
Merkezine ve Ana Cozliim Ortagi teknik bilgi desteginde bulunulur.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Oo0o0oooono

Fen Isleri Miidiirliigii (Altyapi Biirosu, Ustyapt Biirosu):

Olas1 afet aninda, OHTE (On Hasar Tespiti Ekibi) ve KHTE’nin (Kesin Hasar Tespiti Ekibi)
olusturulmasinda Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Ekibi ile koordineli olarak hareket edilir.
Deprem aninda Beylikdiizii ilcesinde Imar ve Sehircilik Miidiirliigii tarafindan koordine edilen
Durum ve On Hasar Tespiti Grubunda gorevlendirilen gruplar tarafindan depremde zarar géren
yerlerin aktivasyonunun nasil saglanacagi ile ilgili ¢aligmalar baglatilir.

Ana Coziim Ortagi ve grupta yer alan diger Destek Coziim Ortaklari her an bilgilendirilir.
Tespit ¢alismalar1 sonras1 doldurulan OHTE ve KHTE formlarin1t ACO' ya iletir.

Deprem sonrasi binalarin ve kentin durumu ile ilgili tespit ¢calismalar1 yapar.

Hasar tespiti yapilan binalarin raporlari hazirlanir.

Diger ekiplerle ilgili alanlarda ortak ¢alismalar yapilir.

Deprem aninda ve sonrasinda ilgili olan organizasyonlara teknik ekip destegi saglanir.
Deprem sonrast binalarin ve kentin durumu ile ilgili ¢aligmalar yapilir.

Arsivde bulunan dokiimanlardan faydalanilarak afet aninda afet yerine ulasim kolaylig
saglanir. Afet oncesi bu bolgenin yapisi hakkinda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta
Merkezine ve Ana Cozliim Ortag: teknik bilgi desteginde bulunulur.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O Oow°0 d

Ooo0o0oooooo

|

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi1 ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olast
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.
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Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizi Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizi Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O000O0O0O0000000000

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)

Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

Yarali ve Kayip Raporu (EK-4.20)

Hasar Tespit Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.44)

Hasar Tespit Hizmet Grubu On Hasar Tespit Formu (EK-4.45)
Hasar Tespit Hizmet Grubu Kesin Hasar Tespit Formu (Ek-4.46)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

OoOoooOoono

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri aliir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.13 Acil Durum Hizmet Gruplari — GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK HIZMETLERI
GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortagi

: Park ve Bahgeler

Miidiirligii

: Veteriner Isleri Miidiirliigii

Destek Coziim Ortagi : Muhtarhk Isleri Miidiirliigii
Gorevleri:
. v e . Destek CoziimHizmet Grubunun Gorev ve
Hizmet Grubu \dna Coziim Ortag Ortaklart \Sorumluluklart
o Veteriner Isleri 1) ACO, Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri

GIDA, TARIM ve HAYVANCILIK HIZMET GRUBU

Park ve Bahceler
Miidiirliigii

Midiirliigi

e Muhtarhk  Isleri
Midiirligi

Grubu’na bagh Destek Co6ziim Ortaklari'nin,
afetler Oncesi, sirasi ve hemen sonrasindaj
giincel Istanbul Afet Senaryolarma gore]
yapacagi tim islemlere yonelik gelistirecekleri
“Acil Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulamal
Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii
Belediyesi Gida, Tarim ve Hayvancihk
Hizmetleri Grubu Operasyon Plani’ni
hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar
ve onlart siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Afet bolgesinde sahipsiz ve barinaksiz
hayvanlarin  tespit ve degerlendirmesini
yapmak,

5) Afet sonrasinda hayvan kaynakli her tiir salgin|
hastaligin onlenmesi i¢in gerekli tedbirleri
almak.

6) Afetzede giftgilerin bitkisel, hayvansal ve sul
dirtinleri diretimindeki zarar tespitlerini yapmak,

7) Afet sonrasinda evcil hayvanlar, sokakl
hayvanlari, biiyiikbas/ kiigiikbas ve kiimes
hayvanlarinda ortaya ¢ikabilecek hastaliklarla)
miicadele i¢in gerekli asilama ve tedavi
caligmalar1  yapmak, bu amagla asi,
dezenfeksiyon ve hijyen malzemeleri temin
etmek.

8) Gida giivenligi konusunda gerekli calismalari
yapmak,

9) Afet sonrasi zarar gdren tarim arazilerinin tekrar|
tarima elverisli hale getirilmesi ve afet
sonrasinda tarim arazilerinin kirlenmesini
onlemeye yonelik ¢alismalar yapmak.

10) Beslenme Hizmet Grubu'na gerekli gida
ihtiyacinin tedarikini saglamak i¢in, deniz
yoluyla gelecek olan malzemelerin
depolanacag alanlar1 belirler.

11) Afet bolgesinde sahipsiz ve barmaksiz
hayvanlarin  tespit ve degerlendirmeleri
yapilarak afet sonrasinda bunlardan|
kaynaklanacak her tiirlii bulasici hastaligin|
Onlenmesi igin gerekli tedbirleri almak,
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12) ilgemiz dahilinde tarimsal faaliyetlerle ugrasan|
ciftgilerin, arazi ve lirlinlerinde meydana gelen|
zararlarin giderilerek, gerektiginde afetzede
ciftcilerin banka borglarmin ertelenmesi ve
tekrar kredi saglanmast iglemleri yiiriitiiliir.

13) Afet Yoénetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

14) AYM ile koordine olarak gorev ve
sorumluluklar yerine getirilir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O 00 00 O O 00

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Gida, Tarim ve Hayvancilik
Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Gida, tarim ve Hayvancilik Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk
edilecek arag, gere¢, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmas1 durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagi (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1t kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onay1 alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.
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Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Sahipsiz veya barinaksiz kalan hayvanlarin tespiti yapilir.

Acikta kalan hayvanlar1 gegici olarak barindirmak icin gerekli barinaklara nakilleri saglanir.
S6z konusu hayvanlarin yem ihtiyaglar1 karsilanir ve koruyucu asilar1 yapilir.

Gerekli goriilmesi durumunda bu hayvanlarin itlafinin yapilmasi i¢in gerekli itlaf firinlari
devreye sokulur.

Tarimsal arazilerdeki hasarlarin tespiti yapilarak bu hasarlarin giderilmesine yonelik olarak
mevcut kredilerin ertelenmesi veya gerekli gériilmesi durumunda yeni krediler verilmesiyle
ilgili calismalar yapilir.

Hayvanlarin asgari 15 gilinlilk yem ihtiyacinin karsilanacagi ve bunlarin depolanacagi yerler
tespit edilir.

Afet sonrasinda agikta kalan hayvanlarin barindirilacagi kamu veya 6zel sektore ait tesislerin
ve barmaklarin tespiti yapilir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna™ bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A. Park ve Bahgeler Miidiirliigii:

O llgede bulunan her tiirlii hayvan ¢iftliklerinin tespiti yapilarak, afet sonrasinda buralarda gerekli
hasar tespit ¢aligmalart ytiriitiliir

O Afet sonrasinda agikta kalan hayvanlarin barindirilmasina yonelik olarak barinak olarak
kullanilabilecek yerlerin tespiti yapilir.

O Afet sonrasinda hayvanlarin ihtiyact olan yemlerin tedarik edilecegi ve depolanacagi yerler
tespit edilir.

O Biitiin bu calismalar1 afet 6ncesinde, Istanbul AFAD ile koordine olarak yiiriitiir. Kendi
birimiyle ilgili prosediirlerini bu yonde revize eder.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A. Veteriner Isleri Miidiirliigii:

O llcede bulunan her tiirlii hayvan ¢iftliklerinin tespiti yapilarak, afet sonrasinda buralarda gerekli
hasar tespit ¢aligmalar: yiirtitiiliir.

O Afetsonrasinda sehirde bulunan evcil hayvanlarla, sokak hayvanlarinda ve ticari amaca yonelik
biiylikbas/kiiclikbas ve kiimes hayvanlarinda ortaya ¢ikabilecek hastaliklarla miicadele i¢in
gerekli asilama ¢aligmalart yapilir.

O Bu amagla gerekli as1, dezenfeksiyon ve hijyen malzemeleri temin edilir.

O itlafi gereken hayvanlarin ¢evre ve insan saghg igin tehlike olusturmayacak sekilde itlafi ve
ilaglamasi yapilir ve bununla ilgili malzeme ve ara¢ gereg tedariki yapilir.

O Afet sonrasinda agikta kalan hayvanlarin barindirilmasina yonelik olarak barinak olarak
kullanilabilecek yerlerin tespiti yapilir.

O Afet sonrasinda hayvanlarin ihtiyact olan yemlerin tedarik edilecegi ve depolanacagi yerler

tespit edilir.
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Afet sonrasinda ¢evre kirlenmesinin 6nlenmesine yonelik aragtirma ve laboratuvar hizmetleri
ile zehir kontrol ve aragtirma hizmetleri yiirtitiliir.

Salgin hastaliklarla ilgili arastirma, dogrulama ve laboratuvar hizmetleri yiiriitiiliir. Ozellikle
sokak hayvanlar1 ve yabani hayvanlarla ilgili asilama ¢alismalar1 yapilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Muhtarlik Isleri Miidiirligii:

Ilgede bulunan Muhtarliklar araciliiyla her tiirlii hayvan ¢iftliklerinin tespiti yapilarak, afet
sonrasinda buralarda gerekli hasar tespit calismalari yiirtitiiliir.

Veteriner Isleri Miidiirliigii ve Mahalle Muhtarlar1 ile baglantiya gecilerek itlafi gereken
hayvanlarin ¢evre ve insan sagligi i¢in tehlike olusturmayacak sekilde itlafi yapilir ve bununla
ilgili malzeme ve arag gereg tedariki yapilir.

Afet sonrasinda acikta kalan hayvanlarin barindirilmasina yonelik olarak barmak olarak
kullanilabilecek yerlerin tespiti yapulir.

Afet sonrasinda hayvanlarin ihtiyaci olan yemlerin tedarik edilecegi ve depolanacagi yerler
tespit edilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O O%®0 O o O

O O o o4d

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tuim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olayimn sona erdigi tim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire iginde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.
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O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisli kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na génderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (EK-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Gida Tarim ve Hayvancilik Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.38)

O Gida Tarim ve Hayvancilik Hizmet Grubu Hayvan Sevk Bilgileri (Ek-4.39)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmanmis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.14 Acil Durum Hizmet Gruplari — ALTYAPI HIZMETLERI GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortag1 : Fen Isleri Miidiirliigii (Altyap: Biirosu)
Destek Coziim Ortagi : Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Gorevleri:

\Destek (Coziim

Hizmet Grubu |Ana Coziim Ortagi Hizmet Grubunun Gérev ve Sorumluluklar

Ortaklart
e e 1. .. |e@Destek 1) ACO, Altyapr Hizmetleri Grubu’na bagli Destek
Fen [sleri Mudirligi Hizmetleri Coziim Ortaklari'min, afetler Oncesi, sirasi ve
(Altyap1 Koordinasyon Miidiirligi hemen sonrasinda giincel Istanbul ~ Afet
Biirosu) Senaryolarina gore yapacagl tim islemlere

yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Altyap
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”ni1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdekil
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlart siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Afet bolgesinde etkilenen su, kanalizasyon,
aritma vb. alt yapi tesislerinin acil onarimini
yaptirmak ve devamli hizmet vermesini
saglamak. Saglattirmak.

5) Gegici barmma ve bakim iinitelerinin, temiz sul
ve kanalizasyon tesislerinin ihtiyacini saglamak|
ve bu tesislerin kontroloriinii yapmak.

6) Icme kullanma  sularimin  artim  ve
dezenfeksiyonunu saglar.

7) Bolge dist ve mevcut altyapr ekiplerini afet
bolgesine yoOnlendirmek, sevk ve idaresini
yapmak

8) Mabhalle igi hasar géren su, kanalizasyon, aritma,
vb. alt yapi tesis ve hizmetlerinin acil onarimini
yapar, yaptirir ve devamlt hizmet vermesini
saglamak,

9) Yerlesim alanlarinin  su ve kanalizasyon|
hatlarinin  durumunu gosterir plan, bilgi ve
cetvelleri diizenlemek,

10) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

11) AYM ile koordine olarak gérev ve sorumluluklar]
yerine getirilir.

ALTYAPI HIZMET GRUBU

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

O AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

O ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Altyapt Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.
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ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada c¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Altyap1 Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayn tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O OO0 OO0 OO0 O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklari ¢aligmalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla igbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Bozulan su, kanalizasyon, aritma vb. alt yap: tesislerinin gerekli acil onarimlar1 yapilir ve
devamli hizmet vermesi saglanir.

Gegici iskan tinitelerinin su ve kanalizasyon ihtiyaci saglanir ve bu tesislerin kontrolii yapilir.
Igme ve kullanma sularmnin aritim ve dezenfeksiyonu saglanir.

[lgenin, su ve kanalizasyon sebekelerinin sahip oldugu kapasitelerin tespiti yapilir ve gizelgeler
halinde hazirlanir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

Fen Isleri Miidiirliigii (Altyap: Koordinasyon Biirosu):

ISKI ve IBB Yol Bakim ve Altyap: Koordinasyon Daire Baskanlig1 gibi kurum/kuruluslarla
koordineli bir sekilde calisilir.
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Ilgenin ve afetzedelerin igme suyu ihtiyacini karsilamak icin plan ve ekipler gerektiginde
devreye sokulur.

Hasar goren icme suyu ve atik su kanallarina miidahale edilir.

Afet aninda zarar goren altyapi tesisleri tamir edilir.

Ilgeye ve afetzedelere su temin edilir.

Onemli tesislerin kisa siirede devreye girmesi igin gerekli tedbirler alinir.

Ilgenin su ve kanalizasyon tesislerinin durumunu gosterir plan, bilgi ve cetveller diizenlenir.
Diger birimlerle koordineli bir ¢aligma yiiriitiiliir.

Yagmur suyu ve derelerin temizligi ve onarimi yapilir.

Hizmetlerin daha siiratli ve saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in gerektiginde mal ve hizmetlerin
piyasadan alimi, her tiirlii makine ve techizatin kiralanmasi saglanir.

Afet bolgesinin gerekli caligmalar1 ve varsa operasyonel techizat ve ekipmanla ilgili ihtiyaglar1
Olay Komuta Merkezine bildirilir.

Gerektiginde devamlilik arz eden operasyonlara devam edilir.

Afetle ilgili tist yonetim devamli bilgilendirilir.

Sahadan gelen hasar raporlar1 degerlendirilir.

Hasar tespitleri yapilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI
A. Destek Hizmetleri Miidiirliigii:

O000O0 O OO0oO0ooOooooo O

ISKi ve IBB Yol Bakim ve Altyapt Koordinasyon Daire Baskanligi gibi kurum/kuruluslarla
koordineli bir sekilde calisilir.

Afet aninda zarar goren altyap: tesislerinin tamir edilmesinde Fen Isleri Miidiirliigii ekiplerine
destek olunur.

Diger birimlerle koordineli bir ¢aligma yiriitiiliir.

Afetle ilgili iist yonetim devamli bilgilendirilir.

Sahadan gelen hasar raporlar1t ACO ile koordineli bir sekilde degerlendirilir.

Altyapiya yonelik hasar tespitleri yapilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O OO0oOooo O O

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:
Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.
Bitis:
O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.
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Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisti kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢aligtirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gereg ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O000O0O0OO0O0000000

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Yarali1 ve Kayip Raporu (Ek-4.20)

Altyapt Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.25)
Altyapt Hizmet Grubu Altyap1 Hasar Bilgi Formu (Ek-4.26)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.15 Acil Durum Hizmet Gruplari — BARINMA HIZMET GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag : Plan ve Proje Miidiirliigii
Destek Coziim Ortaklari: Park ve Bahgeler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortaklari: Destek Hizmetleri Miidiirliigii (idari ve Tek.Is. Biir.-

Hiz.Binalar1 Mas.)

Destek Coziim Ortaklari: Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Destek Coziim Ortaklari: Spor Isleri Miidiirliigii

Destek Coziim Ortaklar: Isletme ve Istirakler Miidiirliigii (Emlak ve Istimlak Biirosu)

Gorevleri:

Hizmet Grubu 4na Coziim Ortag

Destek Coziim
Ortaklary

Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklart

Plan ve Proje
Miidiirliigii

1)
e Park ve Bahgeler
Midiirliiga

e Destek Hizmetleri
Miidiirliigii (idari
ve Teknik Isler
Birosu-Hizmet

Binalar1 Masas1) | 2)

® Cevre Koruma ve
Kontrol 3)
Midirliga

e Spor Isleri
Midirliga

e Isletme ve
Istirakler
Midiirligi
(Emlak ve
Istimlak Biirosu)

5)

6)

7)
8)

9

BARINMA HIZMET GRUBU

10) Cadir kent, konteymr kent, vb. acil barinma

ACO, Barmma Hizmet Grubu’na bagli Destek
Coziim Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirasi ve
hemen sonrasinda giincel Istanbul  Afet
Senaryolarina gore yapacagi tim islemlere
yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Barimma
Hizmet Grubu Operasyon Plani”n1 hazirlar.
ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlar1 siirekli olarak gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde galisir.
Afetzedelerin acil barinma hizmetlerine yonelik
caligmalari; bu alanlarin afet riski, altyapi ve
ulasim durumu gibi faktorleri g6z Oniinde
bulundurarak planlamak, bu alanlarin belli
donemlerde kontroliinii yapmak, ortaya c¢ikan
degisiklikler varsa (imar degisikligi, yapilasma
vb.) alternatif alan belirlemek,

Afetzedelerin acil barinma hizmetlerine yonelik
calismalar1  yiriitiir. ~ Afetzedelerin  acil
barinmalari, gida, temizlik, saglik ve sosyal
ihtiyaclar1 igin gerekli tesislerin hazirlanmasini
ve altyapisinin kurulmasini saglamak,

Cadirkent konteynir kent vb. acil barinma
merkezlerinin  yiiriitilmesi  icin AFAD'la
koordineli ¢aligmak,

Acil barmma alanlarina iligkin standartlar
belirlemek.

Beylikdiizi  Belediyesi'ne  ait  tesislerin
kapasitesini belirler.

Kamu ile 06zel sektore ait binalarin, sosyal
tesislerin, otellerin, kamplarin kapasitelerinin
tespitini ve planlamasini yapmak,
protokollerinin yapilmasini saglamak,

merkezlerini koordineli bir sekilde ydnetmek,
kayitlarini tutmak,
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Hizmet Grubu

Ana Coziim Ortagt

Destek

Coziim
Ortaklary

\Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar:

11) Gegici iskdn amagh olarak kullanilabilecek
tesislerle ilgili bilgilerin kayit altina alinmasi ve
giincel halde tutulmasi saglanir.

12) Acil durumda gegici iskan alanlarinda arizalarin,
tamir ve miidahaleleri yapilir.

13) Gegici iskdn amagli alanlarin donammlarinin
tamiri, c¢aligmasi, hizmetlerin ve personelin
saglanmasi saglanir.

14) Kendine  bagh  ekiplerdeki  kaynaklarm
sorumlular ve ulasabilecegi bilgiler belirlenip ve
acil yardim saglanir.

15) Gegici iskanda kullanilmasi planlanan alanlarin
genel altyapt ihtiyaglarimin  (elektrik, su,
haberlesme, kanalizasyon vb.) karsilanmasina
yonelik ¢alismalar1 planlanir ve afet oncesinde
gerceklestirilir.

16) Gegici iskan alanlarinda ortaya g¢ikabilecek
ismma ile ilgili problemler kontrol edilerek,
sorunlarint giderilir.

17) Gegici iskan alanlarinda gerekli olan jenerator ve
yakit ikmali kontrol edilir.

18) Gegici iskan alanlarinda olusturulacak irtibat
biirolarinin tefrisi ve islerligi kontrol edilir.

19) Gegici iskan alanlarimn temizlik ve hijyen
acisindan saglikli olmasi saglanir.

20) Gegici iskin alanlarindaki altyap: tesislerinin
bakim onarim ve kontrolleri yapilarak eksiksiz
calismalari saglanir bu konuda altyap1 kurumlari
ile siirekli olarak irtibat halinde bulunulur.

21) Gegici  iskAn  alanlarinda  barindirilan
vatandaslarin egitim, ibadet, iase, sosyal yasam,
giivenlik gibi temel ihtiyaclarinin tespiti yapilir,
diger Hizmet Gruplari ile baglantiya gegilerek bu
hizmetlerin giderilmesi saglanir).

22) Gegici iskdn alanlarinda kalan vatandaslarin
kayitlar1 tutulur, gecici iskan alanlarindan
ayrilan ya da yeni katilanlarin giinliik kayitlari
rapor halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay
Komuta Merkezine bildirilir.

23) Gegici iskan alanlarinda barindirilan vatandaglar
arasinda boliicli, yikict ve kargasa yaratacak
nitelikte kaos ortami ortaya ¢ikarmak isteyenlere
karst giivenlik kuvvetleri ile irtibat halinde
calisilir.

24) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile
koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

25) AYM ile koordine olarak gérev ve sorumluluklar

yerine getirilir.

Baglangi¢:

Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.
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AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Barinma Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Barinma Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gerec,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada c¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O OO0 O OO0 oo O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii llge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklari ¢calismalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Afet ve acil durumdan etkilenenlerin barinma ihtiyaglarini karsilamak amaciyla gecici barinma
alanlarin1 en hizli sekilde hazirlar.

Barinma faaliyetlerini etkin ve emniyetli bir sekilde gerceklestirir.

Barinma Merkezlerini ulusal ve uluslararasi standartlara gore kurar ve yonetir.

Ulusal ve uluslararasi standartlara uygun barinma merkezlerini kuracak ekipleri belirlemek ve
bu ekiplerin yeteneklerini egitim ve tatbikatlarla arttirir.

Afetzedeler arasinda bulunacak olan engelli, cocuk, yasl ve hamileler gibi hassas profile sahip
gruplara yonelik barinma ihtiyaglarini ncelikli olarak karsilar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gerec¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

A.
O

O O O 0O

O

oa

oo 0Od

O

Plan ve Proje Miidiirliigii:

Afet sonrasinda vatandaslarin gecici iskdninda kullanilacak g¢adir kent alanlarinin, sosyal
tesislerin ve bu amagla kullanilabilecek diger tesislerin tespiti ve planlamasi yapilir.

Cadir kent olarak kullanilacak alanlarin belirli zaman araliklari ile kontrolii yapilarak zamanla
ortaya ¢ikabilecek degisikliklere ve ihtiyaglara gore yeni ¢adir kent alanlarinin tespit edilmesi
saglanir.

Cadirkent, konteynir kent vb. acil barinma merkezlerinin yiiriitiilmesi i¢cin AFAD'la koordineli
calisir.

Gegici iskanda kullanilacak kamu ve 6zel sektdre ait binalarin, sosyal tesislerin, otellerin,
kamplarin ve bu amaca yonelik her tiirlii tesisin tespiti, planlamasi ve protokolleri yapilir.
Cadir kent olarak kullanilacak alanlarin tespitinde zamanla buralarin imara agilmasi veya
yapisinin degismesine neden olacak uygulamalar takip edilerek gerekli giincellemeler yapilir.
Gegici iskan islemlerinde olusturulacak ¢adir kent alanlari ile prefabrik konut alanlarinin tespiti
yapilirken bu alanlarin elektrik, su, kanalizasyon, ulasim durumu, yerlesim yerlerine yakinlik
gibi ¢evresel faktorleri goz oniinde bulundurulur.

Cadir kent alanlarinin tespitinde niifus yogunlugu, ulasim olanaklari, ¢evresel faktorler goz
onilinde bulundurarak planlamalar yapilir.

Cadir kent olarak kullanilacak alanlar i¢in grupta yer alan ekiplerden temsilcilerin katilimi ile
olusturulacak komisyonlar marifetiyle ¢adir kent ve prefabrik konut alanlarinin periyodik
denetimleri yapilir.

Cadir kent alanlarinin ve prefabrik konut alanlarini ilge haritalari {izerinde isaretlenmesi ve bu
alanlara alternatifli ulasim giizergahlarini tespit edilir.

Afet sonrasinda olusturulacak cadir kentlerin planlamalar1 yapilarak ¢adir kentte bulunmasi
gerekli tesisleri de gdz Oniinde bulundurularak alternatifli ¢adir kent yerlesim planlar
olusturulur

Gegici iskadn amaclh olarak kullanilacak binalarin ve tesislerin tespiti yapilir ve buralarin
gerektiginde kullanima hazir hale getirilmesi saglanir.

Cadir kent veya prefabrik konut alani olarak belirlenen alan igerisinde moloz, enkaz gibi
malzemeler varsa diger hizmet gruplarindan makine ve ekipman temin edilerek temizletilir ve
cadirlarin kurulmasi saglanir.

Uzun siireli olarak gegici iskana tahsis edilecek binalarin tahsis ve kiralama iglemleri yiiriitiiliir.
Afet 6ncesinde halkin bilinglendirilmesine yonelik olarak gegici iskdnda kullanilacak alanlarin
vatandaslara duyurulmasi, belirlenen alanlarin giincel halde tutulmasi saglanir. Gegici iskanda
kullanilacak alanlarin yerlerini gosterir krokilerin sehrin belirli alanlarda panolar kanali ile
halka duyurulmasi saglanir.

Gegici iskan alanlarinda barindirilan vatandaslarin sosyal hayata adaptasyonlarinin tekrar
saglanabilmesi i¢in gerekli olan kolaylik tesisleri faaliyete gegirilir.

Yapilacak her tiirlii calisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A.

O
O
O

Park ve Bahgeler Miidiirliigii:

Barinma konusunda kullanilabilecek park ve bahgelerin planlamasini yapar.

Afet aninda barinmaya yonelik olarak kullanilabilecek uygun park ve bahgeleri afetzedelerin
kullanimina agar.

Cadir kent alanlar1 i¢in hazirlanan yerlesim planlarinin hazirlanmasinda diger ekiplere yardime1
olunur.
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Yapilacak her tiirlii ¢alisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Idari ve Teknik Isler Biirosu-Hizmet Binalar Masast):

Biiroya bagli temizlik gorevlisi ile gegici iskanda kullanilan alanlarin dezenfeksiyon islemleri
yuriitiliir.

Biiroya bagli elektrik¢i, zemin ustasi, mekanikgi-tesisat¢il, marangoz, boyaci, santral gérevlisi
ile cadir kent ve/veya prefabrik konutlarin kurulumunda gerekli destekleri saglar.

Cadir kent ve/veya prefabrik konutlara biiro personeli eliyle elektrik ve suyun baglanmasini
saglar.

Biiroya bagli elektrik¢i, zemin ustasi, mekanikgi-tesisatci, marangoz, boyaci, santral gérevlisi
ile gecici barinma alanlarinda ¢ikacak arizalara yonelik gerekli tamir islemi gerceklestirir.
Zaman i¢inde malzemelerde ve techizatta meydana gelen zayiatlar veya kullanim suretiyle
olusan eksiklikler tamamlanir.

Cadir kent alanlar1 i¢in hazirlanan yerlesim planlarinin hazirlanmasinda diger ekiplere yardime1
olunur.

Gegici iskan alanlarinda barindirilan vatandaslarin sosyal hayata adaptasyonlarinin tekrar
saglanabilmesi i¢in gerekli olan kolaylik tesisleri faaliyete gegirilir.

Gegici iskan alanlarinda yapilacak her tiirlii malzeme kabulleri ile malzeme dagitimlari
koordine edilir.

Cadir kent alanlar i¢in gerekli olan barinma g¢adirlari, oba evleri vb. barinma tesislerinin
tedariki saglanir ve bunlarin gerektiginde kullanima sunulmas igin gerekli hazirliklar yapilir.
Cadir kent alanlarinda kurulacak ¢adirlarin ve diger tesislerin kurulumu maksadiyla ilgili
kurum personellerine egitim verilir.

Yapilacak her tiirlii calisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii:

Gegici iskanda kullanilan alanlarin dezenfeksiyon islemleri ytrtitiiliir.

Cadir kent alanlar1 i¢in hazirlanan yerlesim planlarinin hazirlanmasinda diger ekiplere yardimci
olunur.

Yapilacak her tiirlii calisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Spor Isleri Miidiirliigii:

Barinma konusunda kullanilabilecek tesislerinin planlamasini yapar.

Afet aninda barinmaya yonelik olarak kullanilabilecek tesislerini afetzedelerin kullanimina
acar.

Tesislerindeki doluluk oranini tespit eder.

Cadir kent alanlar1 i¢in hazirlanan yerlesim planlarinin hazirlanmasinda diger ekiplere yardime1
olunur.

Gegici iskan alanlarinda barindirilan vatandaslarin sosyal hayata adaptasyonlarinin tekrar
saglanabilmesi i¢in gerekli olan kolaylik tesisleri faaliyete gegirilir.

Gegici iskan alanlarinda yapilacak her tiirli malzeme kabulleri ile malzeme dagitimlar
koordine edilir.

149



Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Cadir kent alanlarinda kurulacak cadirlarin ve diger tesislerin kurulumu maksadiyla ilgili
kurum personellerine egitim verilir.

Yapilacak her tiirlii ¢alisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii(Emlak ve Istimlak Biirosu):

Barinma konusunda kullanilabilecek tesislerinin planlamasini yapar.

Afet aninda barinmaya yonelik olarak kullanilabilecek tesislerini afetzedelerin kullanimina
acar.

Tesislerindeki doluluk oranini tespit eder.

Zaman i¢inde malzemelerde ve techizatta meydana gelen zayiatlar veya kullanim suretiyle
olusan eksiklikler tamamlanir.

Cadir kent alanlar1 i¢in hazirlanan yerlesim planlarinin hazirlanmasinda diger ekiplere yardimet1
olunur.

Gegici iskan alanlarinda yapilacak her tiirlii malzeme kabulleri ile malzeme dagitimlari
koordine edilir.

Cadir kent alanlarinda kurulacak c¢adirlarin ve diger tesislerin kurulumu maksadiyla ilgili
kurum personellerine egitim verilir.

Yapilacak her tiirlii calisma i¢in yeteri kadar personel gorevlendirilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O OO0 O O O0 00 oo ™[O oo O

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gérevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte

150



Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Ydnetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O00O0O0OO0O0000o0O0

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Caligma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)
Barinma Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.31)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Oo0O00oono

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.16 Acil Durum Hizmet Gruplari — BESLENME HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Isletme ve Istirakler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortag - Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii (Asevi ve Taziye
Hizmetleri)

Gorevleri:

Ana CozitmDestek Coziim

Hizmet Grubu \Hizmet Grubunun Gérev ve Sorumluluklar

Ortag Ortaklari
. Kadin ve Aile 1) ACO, Beslenme Hizmet Grubu’na bagl Destek
1_5 Z?tme V€ Hizmetleri Coziim Ortaklari'min, afetler dncesi, sirast ve hemen
Istirakler Miidiirliigii (Asevi sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore
Miidiirliigii ve Taziye yapaca@i tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
Hizmetleri) Eylem Planlarim ve/veya Uygulama Prosediirleri bir

araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Beslenme
Hizmet Grubu Operasyon Plan1”ni1 hazirlar.

2) ACO, plan ydnergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve
onlari siirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.

4) Afet sonrasi afetzedelerin beslenme ihtiyaglarinin
kargilanmasi igin gerekli planlama ve hazirliklart
yapmak.

5) Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin yiiriitiilmesini
saglamak.

6) Beslenme i¢in gerekli tesisler kurulmasim saglamak.

7) Afetbolgesine yiyecek, igecek, su teminini saglamak.

8) Gida dagitim standartlarmi belirler.

9) Gida tedarik zincirini kurmak ve dagitimim
yapmaktir.

10) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

11) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

BESLENME HIZMET GRUBU

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Beslenme Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Beslenme Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arac,
gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

OO0 OO0 0O 0O OO0
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ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O OO0 OO O OO O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢alismalari takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapulir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Beslenme hizmetini hizli ve etkin sunacak bir miidahale sistemi kurarak afetzedelerin beslenme
ithtiyaglarin asgari diizeyde karsilar.

Afetlerde sunulacak beslenme hizmetlerine iliskin belirlenmis olan yontem, metot ve
standartlar1 uygular.

Beslenme tesislerini kurar, isletir ve dagitim c¢alismalarini yiiriitiir.

Afetzedelerin 6zel durumlarina (diyet programlari, kronik hastalar, incinebilir gruplar, hamile
ve ¢ocuklu bayanlar, vb) yonelik beslenme hizmeti sunar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y®&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda gorev alabilecek caligir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A.

oooooo 0O

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii:

Afet ve acil durumlarda biinyesinde bulunan her tiirlii iletisim imkanlarimi ve haberlesme
kapasitesini tahsis eder.

Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin nasil yiiriitiilecegini afet 6ncesinde planlar.

Beslenme i¢in gerekli tesislerin nerede kurulmasi gerektigini dnceden planlar.

Afet bolgesine yiyecek, igecek, su teminini saglar.

Gida dagitim standartlarini belirler.

Gida tedarik zincirini kurar ve dagitimin yapar.

Biitiin bu ¢alismalar1 afet dncesinde, Istanbul AFAD ile koordine olarak vyiiriitiir. Kendi
birimiyle ilgili prosediirlerini bu yonde revize eder.
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O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olaym kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.
O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI
A. Kadn ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii( Asevi ve Taziye Biirosu):

O Afet ve acil durumlarda biinyesinde bulunan her tiirli iletisim imkéanlarin1 ve haberlesme
kapasitesini tahsis eder.

O Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin nasil yiiriitiilecegini afet dncesinde planlar.

O Beslenme i¢in gerekli tesislerin nerede kurulmasi gerektigini 6nceden planlar.

O Biinyesinde bulunan asevini afetzedelerin beslenmesine yonelik kullanir.

O Afet bolgesine yiyecek, i¢ecek, su teminini saglar.

O Gida dagitim standartlarini belirler.

O Gida tedarik zincirini kurar ve dagitimin1 yapar.

O Biitiin bu calismalar1 afet 6ncesinde, Istanbul AFAD ile koordine olarak yiiriitiir. Kendi
birimiyle ilgili prosediirlerini bu yonde revize eder.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir dénemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizli Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
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O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'larin galistirdiklart personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada ¢alisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Yarali ve Kayip Raporu (Ek-4.20)

O Beslenme Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.32)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallar::

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.17 2.5.1.16 Acil Durum Hizmet Gruplari — PSIKOSOSYAL DESTEK HIZMET GRUBU

Kurulusu

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortaklar::
Destek Coziim Ortaklar:
Destek Coziim Ortaklar:
Destek Coziim Ortaklar:
Destek Coziim Ortaklar::

Gorevleri:

: Kadin ve Ail
Saghk Isleri
Kiiltiir ve So

Basin Yayin

e Hizmetleri Miidiirliigii
Miidiirligii

syal Isler Miidiirliigii

ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Spor Isleri Miidiirliigii
Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Hizmet Grubu Ana Coziim

\Destek Coziim

\Hizmet Grubunun Gorey ve Sorumluluklar:

Ortagi Ortaklar:

1) ACO, Psikososyal Destek Hizmet Grubu’na bagli Destek]
K_adm Vel o Saghk Isleril Coziim Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirast ve hemen
Aile Miidiirliigii sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gére
Hizmetleri yapacagl tim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
Miidiirligii e Kiiltir ve Sosyal Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir

Isler Miidiirliigii

e Basin Yaym ve
Halkla Mliskiler]
Midiirligi

e Spor Isleri

Midiirligi

e Park ve Bahgeler|
Midiirliga

PSIKOSOSYAL DESTEK HIZMET GRUBU

araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Psikososyal

Destek Hizmet Grubu Operasyon Plami’n1 hazirlar.

ACO, plan yonergelerini cesitli seviyelerdeki tatbikatlar|

ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli

olarak gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve destegi

saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

Afetlerde galisacak olan biitiin personele ve afetzedelere]

psikososyal destek egitimlerinin verilmesini saglamak.

Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaglarinin ve

psikososyal destek ihtiyaglarimin tespit edilmesini

saglamak.

Tespit edilen ihtiyaglarin ve ihtiya¢ sahiplerinin ilgili

hizmet gruplarina bildirilmesini saglamak,

Afetzedelerin normal hayata uyum saglamast i¢in sosyo-|

kiiltiirel etkinlikler planlamak ve yapmak,

Incinebilir gruplarin ihtiyaglarma gore 6zel giiclendirme|

calismalar1 yapmak.

Afetten etkilenen korunmaya muhtac¢ bireyleri kurum|

bakimina almak.

10) Cadir kent vb. gecici toplu bakim merkezleri isletilir.

11) Afetzedelerin gegici barinma, giyinme ve bakim vs. tim
ihtiyaglar1 belirlenir ve bu ihtiyaglarin giderilmesi
saglanir.

12) Yardim toplama ve dagitim merkezleri ¢alistirilir.

13) Birbirlerini  kaybedenler ve pargalanmig
bulusturulur ve birlestirilmesi saglanir.

14) Issiz ve kimsesizlere yardim edilir.

15) Gerektiginde tahliye ve seyreklestirme islerine yardim
edilir.

16) Acil Yardim ve Saglik Ekipleri ile Defin hizmetleri grubu|
ile onceden isbirligine giderek Oliilerin yakinlarnal
psikososyal destek vermek i¢in planlama ve kapasite]
gelistirme ¢aligmalar1 yapar.

17) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

2)

3)
4)

5)

6)
7)
8)

9)

aileler
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18) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Psikososyal Destek Hizmet
Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Psikososyal Destek Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana (oziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

ooo oOooo Od

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Afetlerde calisacak olan biitiin personele psikososyal destek egitimlerinin verilmesini saglar.
Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaglarinin ve psikososyal destek ihtiyaclarinin tespit
edilmesini saglar

Tespit edilen ihtiyaglarin ve ihtiyag¢ sahiplerinin ilgili hizmet gruplarina bildirilmesini saglar.
Afetzedelerin normal hayata uyum saglamasi i¢in sosyo-kiiltiirel etkinlikler planlar ve yapar.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.
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Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

O O O O O O O

O

O

Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii:

Afet sonrasinda sorumluluk sahasindaki bolgelerde kaybolan yaghlarin, oziirlillerin ve
cocuklarin aileleri ile bulusturulmasi saglanir.

Acil Yardim ve Saglik Ekipleri ile Defin hizmetleri grubu ile onceden isbirligine giderek
oliilerin yakinlaria psikososyal destek vermek i¢in planlama ve kapasite gelistirme ¢alismalari
yapar.

Kadin Koordinasyon Merkezi araciligiyla kadinlar i¢in, ihtiya¢ duyduklar cesitli alanlarda (el
becerileri, saglik v.s) kurs ve egitim seminerleri diizenler.

Yapilan tespitler sonucunda ihtiyag sahibi oldugu belirlenen kisi veya ailelere ayni ve nakdi
yardimlar yapar.

Oliilerin yakinlarina psikososyal destek vermek i¢in planlama ve kapasite gelistirme ¢alismalar
yapar.

Ilge smirlar1 dahilinde sosyo ekonomik yetersizligi olan vatandaslari dogru tespit etmek ve
tespit edilen muhtag ve ihtiyac sahibi vatandaslara uygun hizmet verilmesini saglar.

Taziye Hizmetleri, ilge sinirlar1 dahilinde 6liim gibi kayiplarda aileye evde ve cenaze islerinde
stireci kolaylastirict destek vermek ve yas stirecinde manevi destek siireci hizmetlerini yiiriitir.
Afetzede yashlarin normal hayata uyum saglamasi igin sosyo-kiiltiirel etkinlikler planlar ve
yapar.

Afet sonrasinda acikta kalan yaglilarin, 6ziirliilerin ve kimsesiz ¢ocuklarin her tiirlii istismara
kars1 korunmasinda, kaybolan yashlarin, oOziirlilerin ve c¢ocuklarin aileleri ile
bulusturulmasinda gruptaki diger ekiplere destek olunur.

Afet sonrasinda kimsesiz kalan ¢ocuklarin ve yashlarin rehabilitasyonu ile ilgili olarak Ana
Cozliim Ortag1 ve grupta yer alan Destek Coziim Ortaklar ile KIZILAY ekiplerine destek
olunur.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A.

O
O
O
O

O

Saghk Isleri Miidiirliigii:

Beylikdiizii Belediyesi’nin AFAD ile psikososyal destek hizmetleri konusunda koordinasyonu
saglar.

Afet sonrasinda kimsesiz kalan c¢ocuklarin, oziirliillerin ve yashlarin barinma, iase gibi
hizmetlerinde Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii’ne bagli ilge kuruluslarina destek olunur.
Psikososyal destek verilen personelin is basi yapmasini saglar.

Acikta kalan kimsesiz yaslilarin, 6ziirliilerin ve cocuklarin her tiirlii istismarciliga karsi
giivenliklerinin saglanmasi i¢in kolluk kuvvetleri ile koordinasyon i¢inde gerekli tedbirleri
alinir.

Afet sonrasinda kaybolan yashlarin, oziirlillerin ve ¢ocuklarin aileleri ile bulusturulmasi
saglanir.

Acikta kalan kimsesiz yaslilar1 ve ¢ocuklar1 kayit altina alarak Beylikdiizii Belediyesi AYM
Olay Komuta Merkezine bilgi verilir.
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Hizmet grubundaki diger ekiplerle koordineli olarak acikta kalan vatandaslarin diger sosyal
ihtiyaclari karsilanir.

Afet sonrasinda agikta kalan yaglilarin, 6ziirliilerin ve kimsesiz ¢ocuklarin barindirilmasi ve
1aselerinin temini i¢in mevcut tesislerini hizmete acilir.

Mevcut psikolog kadrosu ve 06zel kuruluslardan gorevlendirilen psikolog vb. gorevliler
kanaliyla afet sonrasinda agikta kalan vatandaglara psikolojik destek saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii:

Afet sonrasinda sorumluluk sahasindaki bolgelerde kaybolan yaslilarin, oziirliilerin ve
cocuklarin aileleri ile bulusturulmasi saglanir.

Kiiltiir merkezlerin afet aninda kullanimini1 planlar.

Sabit veya seyyar kurulacak tesislerde afetzedelere yonelik kiilterel faaliyetler diizenler.
Hizmet Grubu biinyesinde yapilacak diger sosyal ve kiiltiirel etkinliklere mekan, ara¢ ve
personeliyle destek saglar.

Afet sonrasinda agikta kalan yaslilarin, 6ziirliilerin ve kimsesiz ¢ocuklarin her tiirli istismara
karsi korunmasinda, kaybolan yaslilarin, oOziirlilerin ve cocuklarin aileleri ile
bulusturulmasinda gruptaki diger ekiplere destek olunur.

Afet sonrasinda kimsesiz kalan ¢ocuklarin ve yaslilarin rehabilitasyonu ile ilgili olarak Ana
Cozliim Ortag1 ve grupta yer alan Destek Coziim Ortaklar ile KIZILAY ekiplerine destek
olunur.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii:

Afet sonrasinda sorumluluk sahasindaki bolgelerde kaybolan yashlarin, oziirliilerin ve
cocuklarin aileleri ile bulusturulmasi saglanir.

Afet sonrasinda agikta kalan yaslilarin, 6ziirliilerin ve kimsesiz ¢ocuklarin her tiirlii istismara
karsi korunmasinda, kaybolan yaslilarin, oOziirlilerin ve cocuklarin aileleri ile
bulusturulmasinda gruptaki diger ekiplere destek olunur.

Afet sonrasinda kimsesiz kalan ¢ocuklarin ve yaslilarin rehabilitasyonu ile ilgili olarak Ana
Coziim Ortagr ve grupta yer alan Destek Coziim Ortaklar ile KIZILAY ekiplerine destek
olunur.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Spor Isler Miidiirligii:

Tesis ve barinma alanlarinda afetzedelere ydnelik spor organizasyonlarmi AFAD ve IBB ile
koordineli sekilde yapar.

Cocuk ve gengler basta olmak iizere dezavantajli gruplarin aktif olarak i¢inde yer alabilecekleri
spor etkinlikleri diizenler.

Afet sonrasinda kimsesiz kalan ¢ocuklarin ve yaslhilarin rehabilitasyonu ile ilgili olarak Ana
Coziim Ortag1 ve grupta yer alan Destek Coziim Ortaklar ile KIZILAY ekiplerine destek
olunur.

Alman haberleri, mesajlari, kararlar, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Park Bahgeler Miidiirliigii:

Afetzede ¢ocuklar i¢in barinma alanlarinda oyun alanlar1 kurar.

Afet sonrasinda sorumluluk sahasindaki bolgelerde kaybolan yaslilarin, o6ziirliilerin ve

cocuklarin aileleri ile bulusturulmasi saglanir.

Afet sonrasinda agikta kalan yaslilarin, 6ziirliilerin ve kimsesiz ¢ocuklarin her tiirlii istismara

kars1 korunmasinda, kaybolan yashlarin, oOziirlilerin ve c¢ocuklarin aileleri ile

bulusturulmasinda gruptaki diger ekiplere destek olunur.

O Afet sonrasinda kimsesiz kalan ¢ocuklarin ve yaslilarin rehabilitasyonu ile ilgili olarak Ana
Coztiim Ortag1 ve grupta yer alan Destek Coziim Ortaklar ile KIZILAY ekiplerine destek
olunur.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olaym kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

O OO m

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmast

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizli Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'larin c¢alistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
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Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O00O0O0OO0OO0000o0o0

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)
Psikososyal Destek Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.52)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O0oO00ono

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.18 Acil Durum Hizmet Gruplar: —- ENKAZ KALDIRMA HIZMET GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag
Destek Coziim Ortag

Biirosu)

Gorevleri:

: Fen Tsleri Miidiirliigii (Yol Yapim ve Onarim Biirosu)

: Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii (Temizlik Isleri

HizmetAna Coziim

Destek Coziim

\Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar

ENKAZ KALDIRMA HIZMET GRUBU

Grubu Ortagi Ortaklart
. | 1) ACO, Enkaz Kaldirma Hizmetleri Grubu’na bagli Destek
Fen  Isleri Cevre Koruma ve Coziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi, sirast ve hemen sonrasinda
Miidiirliigii Kontrol giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore yapacagi tiim islemlere
(Yol Yapim Miudiirligi yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarmi ve/veya
ve Onarim (Temizlik Isleri Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii
Biirosu) Biirosu) Belediyesi Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu Operasyon

Plan1”’n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar ile
dener, giincel tutulmasini saglar ve onlar1 siirekli olarak
geligtirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirli bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Afet oOncesi enkazlarin dokiimiiniin yapilacagi sahalar ile
alternatif sahalarin tespitini yapmak, planlamak

5) Arama ve kurtarma ¢aligmalar1 bittikten sonra bina, tesisler ve
cevredeki enkazin kaldirilmasini saglamak.

6) Yikilmasi gereken hasarli binalarin yikilmasi, yiktirilmasi ve
enkazin kaldirilmasini saglamak,

7) 1lge dahilindeki mevcut enkaz kaldirma kapasitesi, ara¢ ve
gereglere sahip olan kamu kurum/kuruluslar ile s6z konusu
kamu kurum/kuruluglarin ara¢ ve gereglerin kapasitelerini
tespit etmek,

8) Basta ana arterler olmak tizere tikanan yollar tizerindeki enkazi
oncelikle kaldirilir ve molozlart temizlenir.

9) Beylikdiizii Belediyesi AYM Hizmet Binalari, planda gérevli
kurum/kurulus hizmet binalar1 vb. kritik tesislerde enkaz
kaldirlir.

10) Binalarda meydana gelen basit bozukluklar onarilir, tehlikeli
durumda olanlarin desteklenmesi veya yikilmasit oOnceden
saglanir.

11) Yukaridaki gorevlerden firsat buldukga 6liilerin taginmasina ve
gomiilmesine yardim edilir.

12) Enkazlarin dokiim sahalarina tagmmasi ile ilgili arag ve
personel planlamast yapilir.

13) Enkaz dokiim sahalarina nakledilen enkazlarla ilgili geri
doniigiim projeleri gelistirilir ve uygulanir.

14) Her zaman ekiplerin ve ekipmanlarin hazir durumda olmasi
saglanir.

15) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

16) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Baglangi¢:

Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.
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AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Enkaz Kaldrima Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O

O

O O O o 0O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Enkaz kaldirma hizmetleri i¢in gerekli olan malzeme tespit edilir, mevcut techizatlarin ve
ekipmanlarin her an kullanilacakmig gibi hazir bulunmasi saglanir.

Ilge smirlar1 iginde afet durumunda olusabilecek yikint1 atiklarinin depolanacagi uygun alanlar
ilgili yonetmeliklerde belirtilen esaslara gore dnceden tespit edilir ve mevcut depolama ve geri
kazanim tesisleri ile koordinasyonu saglanir.

Kendine bagli ekiplerin sorumlular1 belirlenir koordinasyonu, denetlenmesi ve yonlendirilmesi
yapilir.

Emrinde ¢alisan ekip personelin performansi devamli kontrol altinda tutulur ve gerekirse Olay
Komutanindan personel destegi istenir.

Sorumlulugundaki ekip amirleriyle sik sik toplanarak afet ve acil durumlar ile ilgili operasyon
egitim calismalar1 ve planlamalar1 yapilir.

Tiim haberlesmelerin bir kopyast haberlesme sorumlusuna gonderilir, tiim kararlar1 ve
yapilanlar1 belgelenir.

Operasyona miidahale edenlerin dinlendirilmesi ve degistirilmesi ile birlikte operasyona katilan
personele durum hakkinda bilgilendirme yapilir.
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Binalarin zarar gérmiis kisimlarinin belirlenmesi ve bosaltmanin gerekli olup olmadigi konusu
Olay Komutanina bildirilir.

Gaz kacag1, yangin, tehlikeli maddeler ile ilgili sorunlar veya her tiirlii yapisal hasar tespit edilir
ve Olay Komuta Merkezine rapor edilir.

Miimkiinse gaz kesilir ve yangin sondiirtiliir.

Bina ve lnitelere girmeden once, tiim giris ¢ikislar kontrol edilir. Yapisal ekip liderine rapor
edilir. Tehlikeli alan1 belirlemek i¢in sar1 uyart bandi kullanilir. Agir hasarli bina ve tnitelere
asla girilmez.

Telsiz telefon konusmalari tutulur, kod kullanilmaz.

Personel hazir oluncaya kadar operasyonun tiim gorevleri tistlenilir.

Operasyon birimi i¢in ek malzeme gerekiyorsa lojistikten malzeme talebinde bulunulur.

Ilave personel ulastiginda kendileri konu hakkinda bilgilendirilir ve gerektigi sekilde
gorevlendirilir.

Ulasimi engelleyen enkazlar kaldirilir.

Operasyon personelinden bilgi geldiginde, Olay Komutani gérevler ve dncelikler konusunda
bilgilendirilir.

Operasyon gorevlilerinin standart operasyon prosediirlerini takip ettiklerinden, kendi
giivenlikleri i¢in gerekli tedbirleri aldiklarindan ve faaliyetlerini belgelediklerinden emin
olunur.

Dinlenme aralar1 verilir gerekiyorsa birim i¢inde operasyon personeli yeniden gérevlendirilir
veya doniisiimlii olarak ¢alistirilir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

O OO 0O

O

O

Fen Isleri Miidiirliigii (Yol Yapim ve Onarim Biirosu):

Afet sonrasinda her tiirlii ikmal ve tahliye yollar1 tizerindeki molozlar kaldirilarak yollar
ulasima agik tutulur.

Beylikdiizii Belediyesi AYM, Ilgili kurum/kurulus binalari, lojistik dagitim merkezleri,
toplanma merkezleri, hastane ve seyyar hastaneler vb. 6nemli bolgelere ulasimi saglayan yollar
acik tutulur.

Afet sonrasinda icra edilecek arama kurtarma g¢alismasi tamamlanan bolgelerde enkazlar
kaldirilir.

Ilge genelinde olusan enkazlarm toplanacagi enkaz dokiim bolgeleri dnceden tespit edilir.
Kaldirilan enkazin, ¢evre ve insan sagligina tehlike arz etmeyen ve dnceden planlanmig enkaz
dokiim sahalarina taginmasini saglar/saglatir ve koordine edilir.

Enkaz kaldirma ¢aligmalar1 esnasinda ¢evre giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli goriilmesi
durumlarda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezi kanali ile kolluk
kuvvetlerinden destek saglanir.

Cokme ihtimali olan veya yikilan koprii, viyadiik, baglant1 yolu ve iist gecitlere alternatif yollar
acarak ulagimin devami saglanir.

Toplanma merkezlerinin alt yapilar ile diger yapisal ihtiyaclarinin giderilmesine yardimci
olunur.

Deprem kis mevsiminde meydana gelmisse afet sonrasinda karla miicadeleyi etkin bir sekilde
yiiriiterek vatandaslarin normal hayata bir an 6nce donmesini saglanir.
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Kisla miicadeleyi etkin bir sekilde yiiriiterek vatandaslarin normal hayata bir an 6nce donmesini
saglar.

Firtina sonucu anayollara devrilen agag, cati, tabela vb. cisimleri kaldirarak trafigin akisini
saglar.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

O O O

A. Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii (Temizlik Isleri Biirosu):

O Afet sirasinda olusacak hafriyatin dokiilecegi alanlarla alakali bilgiler, imar ve Sehircilik
Midiirligii’nden temin edilir.

O Kaldirilan enkazlarin ¢evre ve insan sagliga tehlike arz etmeyecek sekilde ve Onceden
planlanmis enkaz dokiim sahalarina tasinmasi saglanir.

O ACO ile kigla miicadeleyi etkin bir sekilde yiiriiterek vatandaslarin normal hayata bir an dnce
donmesini saglar.

O Firtina sonucu anayollara devrilen agag, ¢ati, tabela vb. cisimleri kaldirarak trafigin akigini
saglar.

O Temizlik ¢alismalart sonucu ortaya ¢ikacak kati atiklarin depolanmasi igin yeteri kadar yer
hazirlar.

O

IBB’nin ilgili birimi ile irtibata gegilerek afet sonrasi ¢ikmas1 muhtemel tibbi atiklarin bertarafi

ve depolanmas: i¢in gerekli alan belirlenir. Irtibat saglanmazsa bertaraf ve depolanma igin

gerekli alan1 belirler ve hazirlar.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olaym kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olasi
yasal islemlerde resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gérevli kurum ve kuruluslardan
Olusturulan ekiplerde ¢alisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
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rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Ydnetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (EK-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

O Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.35)

O Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu Enkaz Dokiim Alani Bilgi Formu (EK-4.36)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallar::

Ooo0Ooooo

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve dgretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tlim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.1.19 Acil Durum Hizmet Gruplari — DEFIN HIZMET GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortag1 : Park ve Bahceler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortag : Saghk Isleri Miidiirliigii

Gorevleri:

Ana Coziim |Destek Coziim

Hizmet Grubu Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar:

Ortagi Ortaklar:

. . .| 1) ACO, Defin Hizmet Grubu’na bagli Destek Coziim
Park ve Saﬁgll‘l.c L Isleri Ortaklar1'nin, afetler 6ncesi, sirasi ve hemen sonrasinda
Bahgeler Miidiirligii giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore yapacagi tiim
Miidiirliigti islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem

Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya
getirerek “Beylikdiizii Belediyesi Defin Hizmet
Grubu Operasyon Plami”n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini g¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlari
stirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her turli bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde ¢alisir.

4) Vefat edenlerin kimliklerini tespit etmek, gerektiginde
foto film vb. gibi yontemleri kullanmak,

5) Resmi 6lii sayisini belirlemek,

6) Vefat edenlere ait 6lim raporlarin1 gerekli birimlere
iletmek,

7) Cesetlerin bozulmasini onlemek igin soguk hava
depolarini ve toplu mezar yerlerini belirlemek.

8) Hayatim kaybeden yapanci iilke vatandaglarinin
kimlik, defin veya iilkesine gdnderilmesine yonelik
planlamalari Kaymakamlik ve AFAD
koordinasyonunda gergeklestirir.

9) Kaymakamlik ve AFAD koordinasyonunda, toplu
mezar yerleri, dliilerin bekletilmesi i¢in soguk hava
depolarindan istifade, seyyar 6lii yikama ve defin igleri
icin gerekli mevcut dini ve idari imkan ve kabiliyetleri
stirekli olarak degerlendirilir ve gelistirilir.

10) Mevcut mezar alanlarinin yetersiz kalmasi ihtimaline
kars1 ek mezar yeri olarak kullanilacak alanlarin tespiti
yapilir.

11) ihtiya¢ duyulabilecek tabut ihtiyaciyla ilgili planlama
yapilir.

12) Defin islemleri i¢in ihtiyag duyulacak, kefen, ceset
torbasi tedariki ile ilgili afet dncesi planlamalar yapilir.

13) Miidahale ¢aligmalarimi hizli ve etkin bir sekilde
gerceklestirir,

14) Bu plan déhilinde Arama ve Kurtarma Hizmet Grubu,
Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu ve Saglik Hizmet
Grubu ekipleri kendi asil gorevlerini tamamladiktan
sonra veya firsat bulduk¢a Oliilerin kimliklerinin
belirlenmesi, tasinmasi ve gomiilmesi i¢in Defin
Hizmet Grubuna yardimci olunur.

15) Bu nedenle, bu ekipler ile dnceden igbirligine giderek
beraber planlama ve kapasite gelistirme calismalari
yapilir.

16) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

DEFIN HIZMET GRUBU
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17) AYM ile koordine olarak goérev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Defin Hizmet Grubu Operasyon
Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Defin Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gereg,
malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada c¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Girevler:

O

ooooooo 0Od

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii llge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1t kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklari ¢caligmalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alimarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Vefat edenlerin kimliklerini tespit eder.

Vefat edenlere ait 6liim raporlarini gerekli birimlere iletir.

Resmi 6lii sayisini belirler.

Cesetlerin bozulmasini 6nlemek i¢in soguk hava depolarini ve toplu mezar yerlerini belirler.
Kimlik tespiti yapilan oliileri defin eder.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.
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O Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yénetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).

O Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda gorev alabilecek calisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI
A. Park ve Bahgeler Miidiirliigii:

O IBB Mezarliklar Daire Baskanligi, Adli Tip Kurumu Baskanligi gibi kurum/kuruluslarla
koordineli olarak calisilir, destek olunur.

O Mevcut mezar yerlerinin yetersiz kalacagi farz edilerek afet dncesinde ek mezar yeri olarak
kullanilabilecek yerlerin planlamasi yapilir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI
A. Saghk Isleri Miidiirligii:

O Defin islemlerine hazirlik olarak 6liim tespiti yapacak ekipler hazirlanir, Kimliklendirme ve
Defin Ekip sorumlu personeli ile iliski kurularak gorevlendirmeler yapilir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin ve Ana Coziim Ortaginin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.

O Tuim raporlar referans verilerek dosyalanr.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olaym sona erdigi tim g¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlara geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yo6netimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak iizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Y 6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
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DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).
Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Igili formlar:

O00O0O0O0OO0000o0o0

Oo0O0O0ono

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (EK-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Defin Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.33)
Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

1. Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve Ogretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri aliir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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LOJISTIK VE BAKIM SERVISi:
Servis Amiri: TEKNIK BASKAN YARDIMCISI

Gorevleri:

O

O

oa oa O O OO0OO0OO0OO0ao

O O O O O O 00

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Kendine bagli Hizmet Gruplarimin afet Oncesi, sirasi ve hemen sonrasinda yapacaklari
caligmalara yonelik “Hizmet Grubu Operasyon Planlarin1 ve/veya degisik Uygulama
Prosediirlerini birimlere afet Oncesi hazirlattirir ve gesitli seviyedeki tatbikatlarla planlar
denenir, giincel tutulmasi saglanir ve gelistirilir.

Cesitli seviyedeki tatbikatlar ile planlar denenir, giincel tutulmasi saglanir ve gelistirilir.

Olaya bagli olarak arag-gereclerin ve malzemelerin, hizmetlerin ve personelin teminini saglar.
Sorumlu oldugu hizmet gruplarinin gérevlerinin aksamadan yiiriitiilmesini saglar.

Bakim ve barinma sistemlerini kurup ¢alistirir.

Karmasgik olaylarda Yardim Kabul ve Gegici Depolama Alanlari kurar ve ¢alistirir.

Normal zamanlarda kullanilmayan kaynaklarin depolanmasi i¢in gerekli ve uygun olan alanlari
Afet Miidahale Ussii olarak belirler ve galistirir.

Uzun siiren operasyonlarda personelin dinlendigi ve ¢esitli ihtiyaglarimi giderdigi Kamplari
kurar ve ¢alistirir.

Yikint1 ve tehlikelerden uzak, tehlikeli bolgeden gelen riizgarin aksi yonde, ulasim imkén1 olan
ve genisletilebilme imkan1 olan bir yerde konumlanmalari i¢cin Yaralhh Toplama Bélgeleri’ni
kurar.

Personelin acil gida ve giyim ihtiyaci ile birlikte bakimin1 saglar.

Afet durumunda ilk anda kullanilabilecek malzemelerin onceden temin edilmis olmasini ve
olas1 ihtiyaclar ile ilgili hizmet anlagsmalarinin yapilmasini saglar.

Goreve gelecek personelin ihtiyaci olabilecek; temizlik, gida (yiyecek — su ) , tibbi malzeme,
kirtasiye vb. malzemelerin bir kismmin 6nceden aliminin yapilarak depolanmasi (kullanma
tarihi gecen irilinlerin yenilenmesi), afet siirecinde de temini igin gerekli anlagmalarin
yapilmasini saglar.

Afet durumunda goreve gelecek personelin konaklayacagi yerlerin onceden belirlenip,
anlagmalarini yapar.

Isinma ve jenerator temini konularinda firmalarla 6n anlagsma yapar.

Afet aninda binada bulunan personelin gida hazirlanmasi ve konaklama yapmasi durumunda
gerekli olabilecek malzemelerin teminini saglar. (yemek icin; bardak, tabak, tencere, tiip vs.)
(binada kalinmasi durumunda battaniye, uyku tulumu vs. Temini)

Afet aninda calisacak personelin tanitim kartlarini hazirlar.

Belirlenen ihtiyaglarin, afet aninda belli bir siire yetecek kadarinin alimini yapar, stoklama ve
muhafazasini saglar.

Stoklamasi yapilan ihtiyaglarin kullanim siirelerine goére, muhafazasini kontrol eder
gerektiginde alimlar1 yeniler.

Afet aninda gerekli olacak, fakat alim ve saklanmasi yapilamayacak, ihtiya¢c ve hizmetlerin
temini i¢in onceden ek kaynaklarini tespit eder, anlagsmalarini yapar.

Oncelikli ihtiyaglar1 saptayarak kaynaklarin dagilimimi yapar; mevcut ve ihtiyag duyulan
malzemeleri belirler.

Afet esnasinda kullanacak (seyyar jeneratdr, 1sinma ve 151k cihazlar gibi) demirbaslarin,
kullanicilara zimmet formu ile teslim edilmesini ve ulastirilmasini kontrol eder.

Satin alinacak ihtiyacin gerekliligini, uygunlugunu, dogrulugunu ve alim agamasini kontrol
eder. Alinan belgeleri muhafaza eder, 6demeleri i¢in Finans ve Idari Isler Servisine ulastirir.
Ekiplerin ihtiyaglarimi belirler, ilgili birimlerle ihtiyaglarin teminini ve dagitimin1 saglamak
tizere irtibatta olur.
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Olay yerine ulasan kaynaklarin gerektiginde en geg¢ 10 dk. i¢inde olay yerinde olma uzakliginda
bekletildigi, karmasik olaylarda kaynak aktarimi sistemi koordine edilmek iizere ve OKS ile
irtibatli bir yonetici tarafindan organize edilen Lojistik Destek Koordinasyon Merkezleri
calistirilir.

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Afet Oncesi Gorevleri:

O

O

O O0Ooo o O

oa

Ooo0o0 O O O OoOoo oo

Afet durumunda ilk anda kullanilabilecek malzemelerin 6nceden temin edilmis olmasi ve olasi
ihtiyaglar ile ilgili hizmet anlagmalarinin yapilmasi saglanir.

Goreve gelecek personelin ihtiyact olabilecek; temizlik, gida (yiyecek, su) tibbi malzeme,
kirtasiye vb. malzemelerin bir kismimin 6nceden aliminin yapilarak depolanmasi (kullanma
tarihi gecen lirlinlerin yenilenmesi), afet slirecinde de temini i¢in gerekli anlagmalarin yapilmasi
saglanir.

Yangn tiiplerinin siirekli dolu ve kullanilabilir durumda olmasi i¢in, periyodik dolum ve bakim
islemleri yapilir.

Afet durumunda goreve gelecek personelin konaklayacagi yerlerin 6nceden belirlenip,
anlagmalar1 yapilir.

Giivenlik sirketinden alinacak destek i¢cin 6nceden anlasmalar yapilir.

Goreve gelecek personelin ulagim problemleri i¢in servis anlasmalar yapilir.

Afet telefon zinciri ile ilgili degisiklikleri giincellenmesi durumunda ekibin ve gerekli birim /
boliim bilgilendirmeleri yapilir.

Isinma, asansor, jeneratdr ve yakiti, havalandirma, kanalizasyon problemleri i¢in dnceden
bakim kontrolleri ve afet durumunda problem olmasi halinde gerekli yardimi alabilmek i¢in
onceden anlagmalar1 yapilir.

Bina temizligi i¢in temizlik firmasi ile anlagma yapilir.

Afet aninda binada bulunan personelin hazirlanmasi i¢in ve konaklama yapmasi durumunda
gerekli olabilecek malzemelerin teminini saglanir. (yemek igin; bardak, tabak, tencere, tiip vs.
binada kalinmas1 durumunda battaniye, uyku tulumu vs. temini)

Kap1 giris anahtarlarin yedekleri temin edilir.

Personel listesindeki kisilerin rahatsizlig1 veya siirekli kullandigr ilaglarin dnceden belirlenip,
aliminin yapilmasi saglanir.

Afet aninda calisacak personelin tanitim kartlar1 hazirlanir.

Afet aninda ihtiya¢ duyulacak malzemeleri, ihtiyaglar1 ve hizmetleri dnceden belirlenir.
Belirlenen ihtiyaglarin, afet aninda belli bir siire yetecek kadarimin alimi yapilir, stoklama ve
muhafazasi saglanir.

Stoklamas1 yapilan ihtiyaglarin kullanim siirelerine gére, muhafazasi kontrol edilir gerektiginde
alimlar yenilenir.

Afet aninda gerekli olacak, fakat alim ve saklanmasi yapilamayacak, ihtiya¢ ve hizmetlerin
temini i¢in onceden ek kaynaklar tespit edilir, anlagsmalar1 yapilir.

Oncelikli ihtiyaglar saptanarak kaynaklarm dagilimi yapilir; mevcut ve ihtiyag duyulan
malzemeler belirlenir.

Gelen personel kontrol edilir, kayitlar1 yapilir, personel yoklama raporu (EK-4.4) doldurulur.
Personel goreve ¢agirir, dinlendirilir ve ndbet degisimleri saglanir.

Tiim ekiplerin barinak, beslenme ve saglik hizmetleri i¢in gerekli organizasyonlarin yapilmasi
yoniinde Planlama ekibiyle iletisime gegilir ve strateji gelistirilir.
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Onceden veya afet aninda anlasma yapilan ek kaynak sirketlerden calismaya gelenler koordine
edilir, denetlenir ve planlama yapilir.

Mevcut bina afet ve acil yardim planinin bagar1 olup olmadigi kontrol edilir ve durum binadaki
en biiyiik idari amire bildirilir; gerektiginde planlarda degisiklik yapilmasi saglanir.

Afet esnasinda kullanacak (seyyar jenerator, 1sinma ve 151k cihazlari gibi) demirbaslarin,
kullanicilara zimmet formu.(EK-O) ile teslim edilmesi ve ulastirilmasi kontrol edilir.

Satin almacak ihtiyacin gerekliligi, uygunlugu, dogrulugu ve alim asamasi kontrol edilir.
Alman belgeler muhafaza edilir, demeleri icin Finans ve Idari Isler Servisine ulastirilir.
Ekiplerin ihtiyaglari belirlenir, ilgili diger birimlerle ihtiyaclarin temini ve dagitimi saglanir.

Baglangig:

O

O O OO O O Od

O

O

O O o 0o o 0O

Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agri beklemeden mevcut durum bagl
olunan Olay Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’de bildirilir.

Disaridaysa mevcut durum hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arac ve geregleri ile birlikte derhal olay1 izlemek ve yonetmek iizere Beylikdiizii
Belediyesi AYM’ye gelinir ve Lojistik ve Bakim Servisine kayit olunur.

Beylikdiizi Belediyesi AYM’deyse lojistikten gerekli olan donamim, arag, gere¢ ve
malzemeleri temin edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve c¢evredeki can ve mal kaybi ile birlikte hizmet/is siirekliligine
yonelik riskler tanimlanir.

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

Ilgili birim ve kisilerden olaya iligkin ilk bilgiler alinir.

Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Acil Eylem Planlar1 ve/veya uygulama
prosediirleri devreye sokulur.

Tehlikelere 6zgii olarak hazirlanmis Afet ve Acil Durum Miidahale Planindaki standart
operasyon prosediirleri uygulanir.

Planlarina gore Servis/Grup/Ekiplerindeki diger personele ulagsmaya calisilir ve bu ekiplerin
durumunu belirleyen bir yoklama ve gerekiyorsa ilk yardim, triaj, vb. raporlari hazirlanarak
ilgililere (Olay Komutani/Servis Amiri/Ana Coziim Ortagi/Ekip Amiri ile birlikte Bilgi
Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna ve gerekiyorsa galisanlarin ailelerine)
ulastirilir.

Afet sonrasinda her grubundaki her ekibin en az bir temsilcisinin Beylikdiizii Belediyesi
AYM’de bulunmasini saglanir veya eldeki personele ve planlara gore bir gorev dagilimi yapilir.
Afet sonras1 Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki her ekip temsilcisinin kendi kurumuyla temasa
gecerek gorevlerini yerine getirebileceginden emin olunur.

Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyac analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

Planlara gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gere¢ malzeme belirlenir ve ekipler ile kurumlar
aras1 koordinasyon saglanir.

Gerekiyorsa ve planinda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak cevre il
ve ilgelerden veya kurum ve kuruluslardan ihtiyaglarin temini yoluna gidilir.

Gerekirse Beylikdiizii Belediyesi AYM’de ve/veya afet bolgesinde gorevlendirilmek {izere
eldeki insan kaynagina gor ekiplere personel tahsis edilir ve gorevlendirmeleri yapilir.
Gerektigi sekilde gruplar harekete gecirilir (Ornegin, gérevlendirmeler i¢in EK-4.8 formu
doldurulur). Yedek veya alternatif olacak biri de belirlenir.

Bir dosya olusturulur. Tiim bilgiler ve istenen raporlar olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

Olay Komutanin gorev yerlerinde bulunmasi gereken ekip personelinin yerlerinde olup
olmadigi tespit edilir.
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Ilgili taraflarla iletisime gecmek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Operasyonel Gorevler:

O

oagd

O

0 0000000 000000 O O Ooooo o oo

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢alismalari takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilce dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 olunabilmesi i¢in Servis Amirinin onayi alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir, bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi ve gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in gerekli calismalar
yapilir.

Bu konuda muhtemel afetler sirasi ve hemen sonrasinda kendi yapacagi islemlerle ilgili afet
oncesi hazirlamis oldugu “Beylikdiizii Belediyesi Lojistik ve Bakim Servisi Acil Eylem Plani
ve/veya Uygulama Prosediirleri yiiriirliige konur.

Afet ve acil durum sonras1 hayatin normale donmesini saglayici tedbirler alinir.

Afet ve acil durum bdlgelerinde gecici yerlesme saglanir, zarara ugramis kisilerin tedavi, iase,
ibate, sosyal ve psikolojik destek hizmetleri yiiriitiiliir.

Afete ugramis yerlerin imar, plan, proje islemleri ile bu alandaki hukuki islemlerin
yiirtitiilmesinde kamu kurum ve kuruluslari ile koordinasyon saglanir, yapilan islemler
denetlenir.

Ilge bazinda uluslararasi acil yardimlari koordine edilir.

Gerekli personel ilgili goreve atanincaya kadar Bilgi ve Planlama Servisindeki gorevleri de
ustlenilir.

Personel goreve atandiginda (ya da atanirsa), bu ekipler durum ozetlenir ve yapacaklari
anlatilir, bunlar yapilirken kontrol listelerinin kullanilmas1 onerilir.

Olay komutani ile personel, kaynak ve donanim gereksinimleri koordine edilir.

Malzeme, donanim ve donati depolarinin giivenligi saglanir.

Stoklardaki malzemelerin ihtiyaca gore dagitimi ve kullanimi koordine ve kontrol edilir.
Kontrol ve sorumluluk altinda bulunan arag, gere¢ ve ekipmanin dogru ve giivenli kullanilip
kullanilmadig1 kontrol edilir.

Gelen personel ve araglar kontrol edilir, kayitlar1 yapilir, rapor (EK-4.4) doldurulup Bilgi ve
Planlama Servisine gonderilir.

Ekibe bagli birim sorumlular1 belirlenir ve bu birimlerin koordinasyon ve denetimleri yapilarak
Beylikdiizli Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine rapor edilir.

Personel, ara¢ gereg gibi gerekli ek kaynaklar temin edilir.

Telefon ve diger haberlesme sistemlerinin kontroliin saglanir.

Tiim ekiplere barinak, beslenme ve saglik hizmetleri sunulur.

Anlasma yapilan sirketlerden ihtiya¢ duyulan malzemeler temin edilir ve denetlenir.

Servis etiketlerinin personelin giysi listlerinde goriinecek bir yerde yapistirilmasi saglanir.

Su sizintilari, kanalizasyonla ilgili sorunlar, elektrik ile ilgili tehlike ve problemleri kontrol
edilir.

Acil durum malzeme ve yardimlari tasnif edilir.

Personelin acil gida ihtiyaclar1 giderilir.

Afet aninda dis personel destegi planlamast yapilir.

Personelin moral ve motivasyonu en iist seviyede tutulur.

Calisanlarin aileleri ile ilgili afet aninda iletisim ve ulagim saglamasi i¢in planlamalar yapilir.
Iklimlendirme sistemlerinin ¢alisip ¢alismadig: kontrol edilir.

Tesis icinde acil durum toplanma alanlar1 belirlenir ve gerekirse tesis disarisinda alternatif
giivenli toplanma alanlar tespit edilir.

Enerji kaynaklarinin kesintisiz temini i¢in hazirliklar ve alternatif programlar hazirlanir.
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Kendine bagh alt ekiplerin sorumlular1 belirlenir ve birimlerin koordinasyonu ve denetlenmesi
yapilir.

Gerekli olduk¢a donanim ve malzemelerin dagitimi yapilir.

Komuta Merkezi ve diger donatilarin gerekli oldugunda kuruldugundan emin olunur.

2. Belgeleme:

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler elde edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar,

e Yapilan eylemler ve islemler,

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi,

e Talepler kronolojik sirayla kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile olayin sona erdigini ACO’lara bildirir.

O Kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar doldurularak afet ve acil durum
boyunca alinan biitiin kayitlar, raporlar ve belgeler, Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Daisaridan galistirilan personel isi biraktiginda tutulan puantaj (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Teknik Destek ve Tkmal Hizmet grubuna rapor edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin dontisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna gonderilir.

O Lojistik ve Bakim servisi durum raporu Olay Komutani’na (Baskan/Baskan Yardimcisi) iletilir.

Iigili formlar:
O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)
Emniyet Kurallari:
O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.
O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.
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Alman egitim ve 0gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konugmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.2.1 Lojistik Ve Bakim Servisi - HIZMET GRUPLARI LOJISTIGI (BARINMA,
BESLENME) HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortagi

: Isletme ve Tstirakler Miidiirliigii

Hizmet Binalar1 Masasi)

Gorevleri:

: Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Idari ve Teknik isler Biirosu-

Hizmet Grubu

Ana Coziim
Ortag

Destek  Coziim
Ortaklart

Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklart

-

HIiZMET GRUPLARI LOJIiSTiGI (BARINMA, BESLENME) HiZMET GRUBU

Isletme ve
Istirakler
Midirligi

Destek Hizmetleri
Miidiirliigii (Idari
ve Teknik Isler
Biirosu-Hizmet
Binalar1 Masasi)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

ACO, Hizmet Gruplar1 Lojistigi (Barmma, Beslenme)
Hizmet Grubu’a bagli Destek Co6ziim Ortaklarimin,
afetler 6ncesi, sirast ve hemen sonrasinda giincel Istanbul
Afet Senaryolarina gore yapacagi tiim islemlere yonelik
gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi
Hizmet Gruplarn Lojistigi Hizmet Grubu Operasyon
Plan1”ni1 hazirlar.

ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar
ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli
olarak gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM kullanilamaz durumda
olmas1 halinde mobil afet yonetim merkezi sistemlerini
devreye sokmak.

Operasyon planlarinda belirlenen konuslanma alaninda
hizmet gruplarinin hizmet verecegi alanlar1 ihtiyaca gore
olusturmak.

Afet bolgesine giden Beylikdiizii Belediyesi personelinin
ve yardim ekiplerinin beslenme ve barmmasini saglamak
iizere gerekli tesisleri kurmak, isletmek.

120 saatten sonra afet bolgesinde gorev yapan STK’ lara
ihtiyaglar dahilinde beslenme ve barinma hizmetleri
sunmak.

Kaynak ve olanaklarin yeterliliginin takibi ve
iyilestirmeler igin de planlamalar yapmaktan sorumludur.

Bu ekip afet/acil durum ani ve sonrasinda olayin
gelismesine yonelik tiim kaynaklarin durumunu ve acil
durum ile bas edebilirlik durumunu degerlendirip
stratejiler gelistirerek Servis Amiri vasitast ile Olay
Komuta Merkezine sunar.

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.
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Baglangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

edilecek arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

Ooo0o0 O OO0ooOoo O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii llge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr almmarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Malzeme ve ihtiyag¢ temini ve degerlendirilmesi konusundaki islemleri yiiriitiir.

Afet 6ncesi yeterli gida malzemelerinin alinmasini ve uygun kosullarda saklanmasini saglar.
Afet aninda ve Oncesinde, ihtiya¢ duyulan malzeme ve hizmetlerin satin alinmasi ve afet
anindaki kaynaklarin belirlenmesinden sorumludur.

Ihtiyaglarin yeteri kadar karsilanamamasi halinde imkan ve kaynaklar dikkate alinarak
bolgedeki 6zel kuruluslar ile gercek kisilerden de hizmet ve malzeme satin alir.

Teslim alinan gida malzemelerin depolanmasini, korunmasini ve dagitimini saglar.

Her tiirlii gida ve igecek ihtiyacinin listesini diizenler, alimin1 yapar.

Satin alma kayitlarinin tam ve dogru olarak yapilmasindan sorumludur.
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Afet an1 ve sonrasinda calisan personelin gida, su gibi temel ihtiyaglarini karsilamaktan
sorumludur.

Gida malzemelerinin, taginmasi i¢in Nakliye Hizmet Grubu ile koordinasyonu saglar.

Satin Alma Hizmet Grubu ile gida malzeme temininde koordineli ¢aligir.

Stoktaki malzemelerin kayitlarinin saglikli olarak tutulmasini ve giincelligini saglar.
Personele gida destegi saglanacak uygun yerleri hazirlar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek ¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A

O OoOoo 0O

O

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii:

Operasyon planlarinda belirlenen konugslanma alaninda hizmet gruplarinin hizmet verecegi
alanlar1 ihtiyaca gore olusturur.

Afet bolgesine giden personelin beslenme ve barinmasini saglar,

Gerekli tesisleri kurarak, isletir.

120 saatten sonra (5. giin) afet bolgesinde gorev yapan STK lara ihtiyaclar dahilinde beslenme
ve barinma hizmetlerini sunar.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAKLARI

A
O

O

O

Destek Hizmetleri Miidiirliigii Ekibi (Idari ve Teknik Isler Biirosu-Hizmet Binalar: Masasi):

Ana Coziim Ortag: Isletme ve Istirakler Miidiirliigii Ekibinin, barinma ve beslenmeyle ilgili
yapmis oldugu ¢alismalarda, ihtiyaglar noktasinda gerekli hazirlig1 yapar ve ekip ve ekipman
destegi verir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi1 ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kay1tin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.
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Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire iginde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki goérevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y&netimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisti kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gere¢ ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanag (Ek-4.18)

O Hizmet Gruplart Lojistigi Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.47)

O Hizmet Gruplar Lojistigi Hizmet Grubu Barma Alani Bilgi Formu (Ek-4.48)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesa;j tekrar edilir.
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2.6.2.2 2.5.2.2 Lojistik ve Bakim Servisi - TEKNIK DESTEK (MAKINA) ve IKMAL
HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortag : Fen Isleri Miidiirliigii (Makine ikmal ve Destek Masasi)
Destek Coziim Ortagr  : Zabita Miidiirliigii

Destek Coziim Ortag1  : Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hiz. Biirosu-Lojistik
Masasi)

Gorevleri:

Hizmet|Ana  Coziim |Destek  Coziim

Grubu Ortag Ortaklar \Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar

o Zabita Miudiirliigii | 1) ACO, Teknik Destek (Makine ) ve Ikmal Hizmet Grubu’na bagl
Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirasi ve hemen
sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore yapacag tiim
islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini ve/veya

Fen Isleri
Mﬁdﬁrlﬁg*,;,‘ e Destek Hizmetleri

(Yol Yapim ve Miidiirligi (Garaj

Onarim ihz.: ?Erl(\)/lsu- Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii
Biirosu ojistik Masast) Belediyesi Teknik Destek (Makine ) ve ikmal Hizmet Grubu
Makine Tfmal |® P2tk ve Bahgeler Operasyon lflanl ni ha@rlaf. o o ‘
Miidiirligi 2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki tatbikatlar ile dener,
ve Destek giincel tutulmasim saglar ve onlar siirekli olarak gelistirir.
Masast) 3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her turlii bilgi ve destegi

saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Operasyonda arama, kurtarma ve enkaz kaldirma faaliyetlerinde
kullanilacak is makinesi ve arag¢ gere¢ destegi saglamak,

5) Operasyonda kullanilan makine, ara¢ ve ekipman arizalarmin
giderilmesini saglamak.

6) Afet bolgesindeki arizalarin onarimi igin teknik personel ve
ekipman sevkiyatini yonlendirmek.

7) Hizmet Grubu bazinda afetlerde kullanilacak is makinalar
envanterini ¢ikarir.

8) Afette kullanilan makine ve araglarin arizasi durumunda, ariza
tespiti yapar,

9) Afet yerinde arizalanan makine ve araglarin tamir edilecegi
atolyeleri onceden tespit eder,

10) Teknik Destek ve fkmal Hizmet Grubu, planda gorevli tiim arag,
gereg ve ekipman bilgilerine yonelik “Teknik Destek Havuzu”
olusturur.

11) Kaynak (arag) ve olanaklarin yeterliliginin takibi ve iyilestirmeler
i¢in de planlamalar yapmaktan sorumludur.

12) Bu ekip afet/acil durum ani1 ve sonrasinda olayin gelismesine
yonelik tiim kaynaklarin durumunu ve acil durum ile bag
edebilirlik durumunu degerlendirip stratejiler gelistirerek Servis
Amiri vasitasi ile Olay Komuta Merkezine sunar.

13) Raporlarin zamaninda, dogru bilgilerle ve tam olarak tiretilmesi
saglanir.

14) Olayin gelismesine yonelik belge ve bilgilerin toplanmast,
degerlendirilmek iizere diger planlama ekiplerine sunulmasi,
saklanmasi saglanir

15) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

16) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

TEKNIK DESTEK (MAKINA) ve IKMAL HIZMET GRUBU

Bagslangig:
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Ana Céziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Teknik Destek ve Ikmal Hizmet
Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bdlgesine sevk
edilecek arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

Ooo0oooo OooOoo O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kuruluglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde il¢e dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onay1 alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Afet operasyonlarina destek olmak i¢in kullanilacak is makinesi hazir eder.

Operasyonda kullanilacak araclara yakit ikmali saglar. Yetersizse Enerji Hizmet Grubundan
temin etme yoluna gider.

Operasyonda kullanilan makine, arag ve ekipmanlarin arizalarini giderir.

Arizalarin onarimi i¢in teknik personel ve ekipman sevkiyatini1 yonlendirir.

Satin Alma ve Kiralama Hizmeti Grubu ile malzeme temininde koordineli ¢aligir.

Yedek parcalarin stok durumunu takip eder.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
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Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (EK-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A.

OO 00

O

Fen Isleri Miidiirliigii (Yol Yapim ve Onarim Biirosu Makine Ikmal ve Destek Masast):

Afet bolgesindeki arizalarin onarimu igin teknik personel ve ekipman sevkiyatint yonlendirir.
Operasyonda arama, kurtarma ve enkaz kaldirma faaliyetlerinde kullanilacak is makinesi
destegi yapar.

Operasyonda kullanilan makine, ara¢ ve ekipman arizalarinin giderilmesini saglar.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A

O

O OOO OO0 O O OO %0 O oo

Zabita Miidiirliigii:

Operasyon faaliyetlerinde kullanilmak iizere is makinesi destegi yapar.

Afet bolgesindeki arizalarin onarimi i¢in teknik personel ve ekipmanini hazirlayarak, sevkiyata
hazir halde bulundurur.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Garaj Hizmetleri Biirosu-Lojistik Masast):

Operasyon faaliyetlerinde kullanilmak {izere is makinesi destegi yapar.

Afet bolgesindeki arizalarin onarimu i¢in teknik personel ve ekipmanini hazirlayarak, sevkiyata
hazir halde bulundurur.

Garaj Hizmetleri Biirosu-Akaryakit Takip Masasi araciligiyla Operasyonda kullanilacak
araglara yakit ikmal destegi saglar.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Park ve Bahgeler Miidiirliigii:

Miidiirliikk bazinda afetlerde kullanilacak is makinalar1 envanterini ¢ikarir.

Operasyon faaliyetlerinde kullanilmak {izere is makinesi destegi yapar.

Afet bolgesindeki arizalarin onarimu i¢in teknik personel ve ekipmanini hazirlayarak, sevkiyata
hazir halde bulundurur.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim

e Almnan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve iglemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.
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Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tliim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gérevli kurum ve kuruluslardan
oOlusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik Oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisti kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada ¢alisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gere¢ ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Teknik destek ve Ikmal Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.58)

O Teknik destek ve Ikmal Hizmet Grubu Arizali ve Hasarli Makine Bilgi Formu (Ek-4.59)

O Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu Gérevlendirilen Arag Bilgileri (Ek-4.60)

O ihbar ve maliyet raporu (Ek-4.64)

Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve dgretilerin digina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.
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O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.
O Telsizle gagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konugmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.2.3 Lojistik ve Bakim Servisi — KAYNAK YONETIMI HIZMET GRUBU (Personel)

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag

Destek Coziim Ortagi
Destek Coziim Ortagi
Destek Coziim Ortag

Biirosu)

Destek Coziim Ortagi

: Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii
: Fen Isleri Miidiirliigii
: Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Destek Hizmetleri Kalemi)

: Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii (Temizlik Isleri

: Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Gorevleri:
Hizmet 4na Coziim|Destek oziim|,,. o
y Coz Coz \Hizmet Grubunun Goérev ve Sorumluluklar

Grubu Ortag Ortaklar:
, E isleri 1) ACO, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na baglh Destek
Insan * efl o siert Cozim Ortaklarl’mn, afetler Oncesi, sirast ve hemen
Kaynaklart Mudurlugu (Fen sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gore yapacagi
ve Egitim| Isleri Biirosu) tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
Miidiirliigii o Destek  Hizmetleri ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek

(Personel, Arag, Gereg)

KAYNAK YONETIMI HIZMET GRUBU

Midiirligii (Destek
Hizmetleri Kalemi)

e Cevre Koruma ve

Kontrol Midirligi
(Temizlik Isleri
Biirosu)

e Park ve Bahgeler
Midiirliga

“Beylikdiizii Belediyesi Kaynak Yoénetimi Hizmet Grubu

Operasyon Plami’n1 hazirlar.

ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar ile

dener, giincel tutulmasini saglar ve onlar1 siirekli olarak

gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tirli bilgi ve destegi

saglayarak koordineli bir gekilde ¢aligir.

Afet ve acil durumlarda galisacak 6zel personel, uzman,

malzeme, ara¢ gere¢, makine ve ekipman ihtiyag tespiti ve

temini i¢in kaynak yonetimi planlamasi yapmak, temin etmek.

Gorevli personeli, tim kullanilan malzemeleri, arag¢ ve

gerecleri, makinalari, ekipmanlart vb. kayit altina almak.

Kaynak israfin1 kontrol etmek, denetlemek, is giicii ve kamu

gorevlileri takip programi yapmak,

Karsilikli yardimlagma protokollerini devreye sokarak il igi, il

dis1 ve yurt disindaki kurum ve kuruluslardan ihtiyaglarini

temin etme yoluna gider.

Afet ve Acil Durum Miidahale Plan1 kapsaminda; afet ve acil

durumlarda ¢aligacak personel ihtiyacina yonelik insan

kaynagi planlamasini yapar ve ilgili birimlerden talep eder,

Miidahale ¢alismalarinda gorevli personeli kayit altina alir.

Takip programi yapar.

10) Sorumlu olacak teknik personel ve operasyon personelinin
(operatdr, atolye personeli vb.) envanterini ¢ikarir ve
gorevlendirmeleri yapar.

11) Afet durumunda personelin ve goniilliilerin ¢aligma saatlerini
(puantaj1) tam ve dogru bir sekilde izler ve kayitlarini tutar.

12) Afet ve acil durumlarda Beylikdiizii Belediyesi ile goéniillii
calisacak kuruluglar ve vatandasglarin kayitlarini, ¢alisma
stirelerini koordine eder.

13) Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu, planda gorevli tiim personel
bilgilerine yonelik “Insan Kaynaklar1 Havuzu” olusturur.

14) Lojistik sorumlusu ile personel, kaynak ve donanim
gereksinimleri koordine edilir

15) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)
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16) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Baglangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO OO O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Kaynak Y 6netimi Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Kaynak yonetimi Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada galisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevier:

O

O O OoOo 0O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (I Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalari takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulagabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Afet operasyonlarina destek olmak i¢in personel ve arag-gerec temin edilir.

Afet ve acil durumlarda calisacak 6zel ve uzman personel i¢in kaynak yonetimi planlamasi
yapar.

Malzeme, ara¢ gereg, makine ve ekipman ihtiya¢ tespiti ve temini i¢in kaynak yonetimi
planlamasi yapar, temin eder.

Gorevli personeli, tiim kullanilan malzemeleri, ara¢ ve gerecleri, makinalari, ekipmanlari vb.
kayit altina alir.
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Kaynak israfin1 kontrol etmek, denetlemek, is giicli planlamas1 yapmak i¢in kamu gorevlileri
takip programi yapar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y®&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek ¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A.

O O 0O O O o0 0o o0

O

Insan Kaynaklar: ve Egitim Miidiirliigii Ekibi:

Destek Coziim Ortaklari ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi ve istiraklere bagli olarak ¢alisan personel
icin, “Insan Kaynaklar1 Havuz Sistemi” olusturur.

Afet oncesi Hizmet gruplarinin talep etmis oldugu egitimleri planlar, uzmanlar tarafindan egitimlerin
verilmesini saglar.

Beylikdiizii Belediyesi’nde gorevli tiim personelin listesini giincel tutar. Istenildiginde Olay
Komutanina personelle ilgili tiim bilgiler verilir.

Afet ve acil durumlarda calisacak personelle ilgili kaynak yoOnetimi planlamasi yapar, yetersiz
durumlarda temin etmekten sorumludur.

Afet 6ncesi, Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Plani kapsaminda olusturulan Hizmet Gruplari
icin talep edilen egitim konularina ve belirlenen personel guruplarina gore egitim planlar ve diizenler.
STK ve Goniillii kuruluslarin goérevlilerine yonelik “Gorev ve Sorumluluk Semineri, “Afetler ve
Farkindalik Olusturma Semineri” ve “Takimdaglik ve Sosyal Sorumluluk Semineri” planlar ve uygular.
Ogrencilere ve vatandaslara yonelik afet konusunda Egitim/ Seminer vermek isteyen STK ve Goniillii
kuruluslarla ortak ¢alismalar yapar.

Afette gorevli ekiplerin personel agisindan yetersiz kalmasi1 durumunda ilgili ekiplere gerekli personel
takviyesinin yapilabilmesi i¢in hizmet satinalma yoluyla personel tedariki saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAKLARI

A

O O 0o oo o 0o 4

Fen Isleri Miidiirliigii (Fen Isleri Biirosu):

ACO’ya, “Insan Kaynaklar1 Havuz Sistemi” olusturulmast igin giincel personel bilgisini temin
eder.

Hizmet Gruplari, belirlenen gorevlerini yerine getirme asamasinda ekiplerin yetersiz kalmasi
durumunda birimine bagl personel ve arag-gereclerle ¢caligmalara destek verir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii (Destek Hizmetleri Kalemi):

ACO’ya, “Insan Kaynaklar1 Havuz Sistemi” olusturulmast igin giincel personel bilgisini temin
eder.

Hizmet Gruplari, belirlenen gorevlerini yerine getirme asamasinda ekiplerin yetersiz kalmasi
durumunda birimine bagli personel ve arag-gereclerle caligmalara destek verir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii (Temizlik Isleri Biirosu):

ACO’ya, “Insan Kaynaklar1 Havuz Sistemi” olusturulmasi igin giincel personel bilgisini temin
eder.

Hizmet Gruplari, belirlenen gorevlerini yerine getirme asamasinda ekiplerin yetersiz kalmasi
durumunda birimine bagli personel ve arag-gereclerle caligmalara destek verir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Park ve Bahgeler Miidiirliigii:

ACO’ya, “Insan Kaynaklar1 Havuz Sistemi” olusturulmasi igin giincel personel bilgisini temin
eder.

Hizmet Gruplari, belirlenen goérevlerini yerine getirme agamasinda ekiplerin yetersiz kalmasi
durumunda birimine bagl personel ve arag-gereclerle ¢alismalara destek verir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
O

O
O
O

Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizli Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluglardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayztlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
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O DCO'arin ¢alistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu Personel Gorevlendirme Bilgi Formu (EK-4.49)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle gagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.2.4 Lojistik ve Bakim Servisi — AYNI BAGIS DEPO YONETIMI VE DAGITIM
HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagn  : insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi  : Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagr  : Spor Isleri Miidiirliigii

Gorevleri:
Hizmet Ana Coziim|Destek  Coziim|,,. .
Gruby Ortag Ortaklar: \Hizmet Grubunun Goreyv ve Sorumluluklar:

e insan Kaynaklar1 ve|1) ACO, Ayni Bagis, Depo Yonetimi ve Dagitimi
Basin Yayin ve

: Egitim Miid. Hizmetleri Grubu’na bagli Destek Coziim Ortaklari'nin,
Halkla Iliskiler afetler oncesi, siras1 ve hemen sonrasinda giincel
Miidiirliigi e Kiiltiir ve Sosyal Istanbul Afet Senaryolarina gore yapacagi tiim islemlere
Isler Miidiirliigii yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarim ve/veya
Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii
e Spor Isleri Belediyesi Ayni Bagis, Depo Yonetimi ve Dagitim

Miidiirliigii Hizmet Grubu Operasyon Plan1”n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar
ile dener, gilincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli
olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirlii bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

4) Dagitim kriterlerini belirlemek, ¢aligmalar yliritmek.

5) Gida giivenligi i¢in denetim yaptirmak ve soguk hava
depolar1 kurdurmak.

6) Talep edilen ihtiyaclar1 ilan etmek ve tedarik zinciri
kurmak,

7) Afetzedelere gonderilen ayni bagiglarin  6nceden
belirlenmis  depolarda toplanmasint  ve tasnifini
saglamak,

8) Ileri dagitim noktalar1 kurmak, yonetmek,

9) Auyni bagislar1 kayit altina almak.

10) Gelen talepler dogrultusunda yardimlarin dagitim
merkezlerine iletilmesini saglamak.

11) Yardim dagitim merkezlerini belirlemek ve ¢aligtirmak

12) Yardim dagitim ¢aligmalarini yiiriitmek,

13) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

14) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

v

HIZMET GRUBU

%

AYNI BAGIS, DEPO YONETIMI ve DAGITIM

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

O AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

O ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Ayni Bagis, Depo Yonetimi ve
Dagitim1 Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.
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ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Ayni Bagis, Depo Yonetimi ve Dagitimi Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet
bolgesine sevk edilecek arag, gere¢, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagt Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O 0 O O0O000 Ooo O

O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kurulusglarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Bagislarin belirlenen depolarda toplanmasin ve tasnif edilmesini saglar.

Gerekli durumlarda, tasnif, istif ve dagitimda gorev almasi i¢in Kaynak Yonetimi Hizmet
Grubundan yeterli sayida personelin temini i¢in talepte bulunur.

Talepler dogrultusunda bagislarin dagitim merkezlerine ulastirilmasini saglar.

Talep edilen ihtiyaglar1 Olay Komutani {izerinden ilan eder.

Malzeme ve ihtiya¢ temini ve degerlendirilmesi konusundaki islemleri ytriitiir.

Her tiirlii gida ve igecek ihtiyacinin listesini diizenler. Daha 6nce alinan malzemelerin yetersiz
kalmas1 gibi durumda gerekli ihtiyaglar1 bagis yoluyla kabul eder.

Teslim  alimnan gida  malzemelerin  depolanmasini,  denetimini,  korunmasini,
konumlandirilmasini ve dagitimini saglar.

Stoktaki malzemelerin gida giivenligini denetler soguk hava depolar1 kurar ve buradaki
malzemelerin kayitlarinin saglikli olarak tutulmasini ve giincelligini saglar.

Afet bolgesinde afetten etkilenen vatandaglara dagitimi yapilacak her tiirlii malzeme i¢in ilgenin
belirli bolgelerin de ana depolar tespit edilir, bunlarin sahipleri ile gerekli protokoller hazirlanir
ve gerektiginde bu protokoller uygulamaya konur.

Ilgenin belirli bolgelerinde tespit edilen ana depolardan dagitimi yapilacak malzemelerin
depolanmasi1 amaciyla gerekli goriilen yerlerde ileri dagitim noktalari olarak kullanilabilecek
yerler tespit edilir, bunlarin sahipleri ile gerekli protokoller hazirlanir ve gerektiginde bu
protokoller uygulamaya konur.
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Afetzedelere dagitimi yapilacak saglik malzemeleri ile dondurulmus gida malzemelerin
stoklanmasi i¢in soguk hava deposu olarak kullanilacak alanlarin tespiti yapilir, bunlarin
sahipleri ile gerekli protokoller hazirlanir ve gerektiginde bu protokoller uygulamaya konur.
Belirlenen ana depolar, ileri dagitim noktalar1 ile soguk hava depolarinda gerekli kayit
islemlerini yapmak iizere personel gorevlendirilir ve bu personele gorevleri teblig edilir.
Afetzedelere, sadece ileri dagitim noktalarindan malzeme dagitimi yapilmasi saglanarak ana
depolarda kargasa olugsmasi engellenir.

Ileri dagitim noktalar1 afetten etkilenen bolgelerde vatandaslarin kolay ulasimini saglama
amacma yonelik olarak planlanir. Bu konuda oOncelikle okullarin spor salonlarindan
faydalanilir.

Belirlenen depolarda, ileri dagitim noktalar1 ile soguk hava depolarinda malzemelerin ambar
ve stok takibini yapabilmek i¢in gerekli bilgisayar programlar1 ve/veya matbu evraklar afetten
once hazirlanir ve yeterli sayida ¢cogaltilir.

Depolara girisi yapilan ve dagitimi yapilan tiim malzemelerin kayit altina alinmasi saglanarak
bu kayitlar giinliik raporlar halinde Beylikdiizli Belediyesi AYM’ye gonderilir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna™ bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A. Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii:

O Dagitim kriterlerini belirlemek, ¢caligmalar1 yliriitmek.

O Gida giivenligi i¢in denetim yaptirmak ve soguk hava depolar1 kurdurmak.

O Belirlenen ihtiyaglart Olay Komutani araciligi ile ilan eder ve tedarik zinciri olusturur.

O Bagislar belirlenen depolarda toplamak, tasnif etmek,

O Tleri dagitim noktalar1 kurmak, yonetmek,

O Bagislar kayit altina almak.

O Talepler dogrultusunda yardimlarin dagitim merkezlerine ulagmasini saglamak.

O Yardim dagitim merkezlerini belirlemek ve galistirmak,

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olaym kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A. Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii:

O Ana Coziim Ortag ile koordineli olarak Beylikdiizii Belediyesi'ne ait kullanilabilir tesislerini
tespit eder ve listeleyerek AYM'ye verir.

O Afetzedelere, sadece ileri dagitim noktalarindan malzeme dagitimi yapilmasini saglayarak ana
depolarda kargasa olugsmasini engeller.

O Afetten etkilenen bolgelerde ileri dagitim noktalari olusturarak vatandaslarin kolay erigimi
saglanir. Bu konuda okullarin spor salonlarindan oncelikle faydalanir.

O Belirlenen depolarda, ileri dagitim noktalari ile soguk hava depolarinda malzemelerin ambar
ve stok takibi yapilir i¢in gerekli bilgisayar programlari ve/veya matbu evraklar afetten dnce
hazirlanir ve yeterli sayida ¢ogaltir.

O Afet sonrasinda afetten etkilenen vatandaglara dagitilacak her tiirli malzeme igin

sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile bu amaca yonelik diger tesislerinde gerekli tedbirleri
alinir.
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Sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile amaca yonelik diger tesislerin insas1 asamasinda bu
amaca yonelik diizenlemelerin yapilmasini saglanir.

Depolara girisi yapilan ve dagitimi yapilan tiim malzemelerin kayit altina alinmasini saglayarak
bu kayitlar1 giinliik raporlar halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gonderir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii:

Ana Coziim Ortagi ile koordineli olarak Beylikdiizii Belediyesi'ne ait kullanilabilir tesislerini
tespit eder ve listeleyerek AYM'ye verir.

Afetzedelere, sadece ileri dagitim noktalarindan malzeme dagitimi yapilmasini saglayarak ana
depolarda kargasa olugmasini engeller.

Afetten etkilenen bolgelerde ileri dagitim noktalar1 olusturarak vatandaslarin kolay erisimi
saglanir. Bu konuda okullarin spor salonlarindan 6ncelikle faydalanir.

Belirlenen depolarda, ileri dagitim noktalar ile soguk hava depolarinda malzemelerin ambar
ve stok takibi yapilir i¢in gerekli bilgisayar programlar1 ve/veya matbu evraklari afetten 6nce
hazirlanir ve yeterli sayida ¢ogaltir.

Afet sonrasinda afetten etkilenen vatandaslara dagitilacak her tilirlii malzeme icin
sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile bu amaca yonelik diger tesislerinde gerekli tedbirleri
alinir.

Sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile amaca yonelik diger tesislerin ingas1 asamasinda bu
amaca yonelik diizenlemelerin yapilmasini saglanir.

Depolara girisi yapilan ve dagitimi yapilan tim malzemelerin kayit altina alinmasini saglayarak
bu kayitlart giinliik raporlar halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gonderir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Spor Isler Miidiirligii:

Ana Cozlim Ortagi ile koordineli olarak Beylikdiizii Belediyesi'ne ait kullanilabilir tesislerini
tespit eder ve listeleyerek AYM'ye verir.

Afetzedelere, sadece ileri dagitim noktalarindan malzeme dagitimi yapilmasini saglayarak ana
depolarda kargasa olusmasini engeller.

Afetten etkilenen bolgelerde ileri dagitim noktalar1 olusturarak vatandaslarin kolay erisimi
saglanir. Bu konuda okullarin spor salonlarindan 6ncelikle faydalanir.

Belirlenen depolarda, ileri dagitim noktalar1 ile soguk hava depolarinda malzemelerin ambar
ve stok takibi yapilir i¢in gerekli bilgisayar programlar1 ve/veya matbu evraklar afetten once
hazirlanir ve yeterli sayida ¢ogaltir.

Afet sonrasinda afetten etkilenen vatandaslara dagitilacak her tilirlii malzeme igin
sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile bu amaca yonelik diger tesislerinde gerekli tedbirleri
alinir.

Sorumlulugundaki kiiltiir merkezleri ile amaca yonelik diger tesislerin insas1 agsamasinda bu
amaca yonelik diizenlemelerin yapilmasini saglanir.

Depolara girisi yapilan ve dagitimi yapilan tiim malzemelerin kayit altina alinmasini saglayarak
bu kayitlart giinliik raporlar halinde Beylikdiizli Belediyesi AYM’ye gonderir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Belgeleme:
O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim
e Alman haber ve mesajlar
e Yapilan eylemleri ve islemler
e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi
e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.
Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢ilinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

O Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

O Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan goérevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayaitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y6netimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak lizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Y 6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin ¢alistirdiklart personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitimi1 Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.29)

O Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitimi Hizmet Grubu Ayni Bagis Bilgileri (Ek-4.30)
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Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Ooo0oooo

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve Ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konugmalarina Kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.2.5 Lojistik ve Bakim Servisi — STK VE GONULLU HIZMETLERI GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Basin Yayn ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagr  : Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi  : Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

Gorevleri:
Hizmet - . Destek  Coziim|,,. ..
Grubu Una Coziim Ortagi Ortaklart \Hizmet Grubunun Gérev ve Sorumluluklar

o Destek Hizmetleri|1) ACO, STK ve Goniillii Hizmet Grubu’na bagli Destek

Basin  Yay - ve Midirligi Co6ziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi, sirasi ve hemen
Halkla Iligkiler sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gére
\Miidiirliigti o isletme ve yapacag1 tiim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
Istirakler Eylem Planlarint ve/veya Uygulama Prosediirleri bir
Miidiirliigii araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi STK ve
Goniilli  Hizmet Grubu Operasyon Planmi”m

hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki
tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlari
stirekli olarak gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tirlii bilgi ve
destegi saglayarak koordineli bir sekilde galisir.

4) Gonilli ve STK lar ile her tiirli yardim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesini saglamak,

5) llge Sivil Toplum Kuruluslari, Géniillii Kuruluslar ve
ilgili kurumlarla koordinasyon ¢aligmalarini yiiriitmek,

6) Afet Oncesi, Beylikdiizii Belediyesi ile goniilli
calisacak kurum, kurulus ve vatandaslar1 belirlemek,
gerekli iletisimleri saglamak ve kayitlarini tutmak,

7) STK ve Goniilli kuruluglarin kisa siirede faaliyete
gecmelerini saglar.

8) STK ve Goniilli kuruluslarin Arama ve Kurtarma
birlikleri ile koordineli bir sekilde ¢alismasini saglar.

9) STK ve Goniilli kuruluglarin bilgi ve belgelerini
giincel tutar.

10) STK ve Goniillii kuruluslarin personel, arag ve geregle
kapasitelerini tespit eder.

11) Bu ekip STK’lar ile igbirligi yapar ve operasyona
yonelik hizmetlerde destek saglar.

12) Uluslararasi kuruluslardan gelen yardim ve ekiplerin
BB-AYM ile iletisimini saglar.

13) Liman, Organize Sanayi Bolgesi, Sanayi Siteleri ve
Elektrik Uretim A.S: Baskanliklariyla olusabilecek
risklerin bertarafi igin siirekli iletisimin saglanmasi.

14) Talep edilen ihtiyaglar1 STK’lar eliyle ilan etmek,

15) STK’lar ve goniilliiler ile ileri dagitim noktalar
kurmak, yonetmek,

16) Gelen talepler dogrultusunda yardimlarin dagitim
merkezlerine iletilmesini saglamak.

17) Yardim dagitim ¢aligmalarina yardim etmek,

18) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli
olarak gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

19) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar
yerine getirilir.

STK ve GONULLU HIZMET GRUBU
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Bagslangig:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO OO0 O O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gére “STK ve Goniillii Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO STK ve Goniillii Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek
arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada galisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay: tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevier:

O

Ooad

oa

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (I Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamligi, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar: ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak sdz konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri igin gérev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek STK’lar belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda gérev
almalar1 i¢in protokol imzalanir.

Beylikdiizli Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek Goniilliiler belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda
gorev almalar1 saglanir.

Afet bolgelerinden alinan her tiirlii bilgi siiratle Servis Amirine bildirilir.

Ihtiyac duyulan destek konusunda il, ilge ve iilke dahilinde protokol yapilmis ve/veya
yapilmamis olan STK’lar ile ilgili kuruluslarla koordinasyon saglanir.

Talep edilen ihtiyaglar Olay Komutani bilgisi dahilinde STK’lar tizerinden ilan eder.
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Ilgenin belirli bdlgelerinde tespit edilen ana depolardan dagitimi yapilacak malzemelerin
depolanmasi1 amaciyla gerekli goriilen yerlerde ileri dagitim noktalari olarak kullanilabilecek
yerler tespit edilir, bunlarin sahipleri ile gerekli protokoller hazirlanir ve gerektiginde bu
protokoller uygulamaya konur.

STK araciligiyla toplanan ve depolara girisi yapilacak tiim malzemelerin kayit altina alinmasi
saglanarak bu kayitlar glinliik raporlar halinde Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gonderilir.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y®&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklart Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek ¢alisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Tkmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A

oo O O 0O

|

O

O

Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Miidiirliigii:

STK ve Goniillii kuruluslarla iletisim saglanarak afet bolgesi ile Olay Komuta Merkezi arasinda
irtibatin kurulmasini saglar.

Gerekli igbirligi prosediirlerinin uygulanmasi, protokollerin hayata gegirilmesini ve siirekli
koordinasyonu saglar.

STK ve Goniillii kuruluslarin teknik destek sunmalar1 konusunda gerekli yonlendirmelerini
saglar.

STK ve Goniillii kuruluslarin kisa siirede faaliyete gegmelerini saglamak.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek STK’lar belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda gorev
almalari i¢in protokol imzalanir.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek Goniilliiler belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda
gorev almalar1 saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A
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Destek Hizmetleri Miidiirligii:

Ana Coziim Ortagi ile koordineli olarak ortak hareket edilecek STK ve Goniillii kuruluslar ile
gerekli protokollerin hayata gecirilmesini saglar.

STK ve Goniilli kuruluslarin teknik destek sunmalar1 konusunda gerekli yonlendirmelerini
saglar.

STK ve Goniillii kuruluglarin Arama ve Kurtarma birlikleri ile koordineli ¢alismasini saglamak.
STK ve Goniillii kuruluslarin kisa siirede faaliyete gegmelerini saglamak.

STK ve Goniilliilerin yapacaklar1 gérev kapsaminda arag, gere¢ ve malzeme destegi saglamak,
Beylikdiizli Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek STK’lar belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda gorev
almalari i¢in protokol imzalanir.

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek Goniilliiler belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda
gorev almalar1 saglanir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

B. Isletme ve Istirakler Miidiirliigii:

O Ana Co6ziim Ortag ile koordineli olarak ortak hareket edilecek STK ve Goniillii kuruluslar ile
gerekli protokollerin hayata gecirilmesini saglar.

O STK ve Goniilli kuruluslarin teknik destek sunmalar1 konusunda gerekli yonlendirmelerini
saglar.

O STK ve Goniillii kuruluslarin Arama ve Kurtarma birlikleri ile koordineli ¢alismasini saglamak.

O STK ve Goniilli kuruluslarin kisa siirede faaliyete gegmelerini saglamak.

O STK ve Goniilliilerin yapacaklar1 gorev kapsaminda arag, gere¢ ve malzeme destegi saglamak,

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek STK’lar belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda gorev
almalar1 i¢in protokol imzalanir.

O Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Planinda yer alan hizmet gruplarinda
gorev alabilecek Gondilliiler belirlenir ve herhangi bir afet ve acil durumda plan kapsaminda
gorev almalar1 saglanir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:
O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim
e Alinan haber ve mesajlar
e Yapilan eylemleri ve iglemler
e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi
e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanr.
Onemli:

Kay1tin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olasi yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
O

O
O
O

Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani1 emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizli Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y&netimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gdrev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Ilgili formlar:

O00O0O0O0OO0000o0o0

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM Ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (EK-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (EK-4.18)

Ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

STK ve Goniillii Tutanagi Formu (Ek-4.67)

Emniyet Kurallari:

Oo0O0O0ono

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alman egitim ve Ogretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

BILGI VE PLANLAMA SERVISi
Servis Amiri: IDARI BASKAN YARDIMCISI

Gorev ve Sorumluluklar:

O Hizmet Gruplarinin ACO’larini belirler ve birimlerin koordinasyonu ve denetlenmesini saglar.

OO0 Hizmet gruplarinin bu servis ile ilgili afetler 6ncesi, siras1 ve hemen sonrasinda yapacagi tiim
islemlere yonelik bir “Bilgi ve Planlama Servisi Operasyon Planin1” hizmet gruplari
ACO’larna afet oncesi hazirlatir ve gesitli seviyedeki tatbikatlar ile bunlar1 dener, giincel
tutulmasini saglar ve gelistirir.

O Miidahale organizasyonunda Afet ve Acil Durum Miidahale Planini1 uygulamaya koyar.

O Beylikdiizii Belediyesi sorumluluk alaninda meydana gelen her tiirlii afet ve acil durumlara
miidahale edilmesini saglar.

O Plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki tatbikatlar ile dener, giincel tutulmasini saglar ve onlari
stirekli olarak gelistirir.

O Afet aninda kullanilmak {izere gereken stok ve durum degerlendirmesi yapilir, talepleri tespit
edilir, ihtiyaglarin temin yollarini arastirip en kisa ve uygun sekilde temini i¢in Lojistik ve
Bakim Servisi ile isbirligi i¢erisinde hareket edilir.

O Gerektiginde ilgenin degisik noktalarinda Olay Komuta Merkezleri kurar.

O Afet aninda kullanilacak formlarin ¢ogaltilmasi ve basili halde saklanmasi saglanir.

O Afet aninda galisacak personel belirlenir ve bunlar igin egitim planlamasi yapilarak, egitimlerin
organize edilmesi saglanir.

O Afet aninda irtibat halinde olmasi gereken kurum ve kuruluslarin telefon listesini hazir tutulur.
Bu konuda bir bilgi bankasi olusturulur.

O Miidahale hizmetleri igin gerekli olan personel ve malzemeyi belirleyip temin edilmesi i¢in
girisimlerde bulunur.

O Afet ve acil duruma iliskin anlagsmalarla verilen gorevler yiiriitiiliir.

O Miidahale siiresince veri toplar. Kesif yapar, durum hakkinda bilgi saglar. Ihtiyag duyulan veri
kaynaklarin belirler, durumu degerlendirir.

O Cografi bilgi sistemleri (CBS), haritalar, veri tabanlari, uzaktan algilama konularinda gerekli
caligmalar1 yaparak verileri degerlendirir.

O Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Baglangi¢:

O Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢agr1 beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

O Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saglik ve
haberlesme arag ve geregleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve Bilgi
ve Planlama Servisine kayit olunur.

O Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

O Servis Bagkani olarak acil haberlesme zincirini baglatarak hizmet gruplarinda gérevli ACO’lara
bilgi verir.

O Servis Baskani olarak ACO’lardan ilk bilgiyi alir ve direktifleri verir.

O Tehlikelere 6zgii olarak hazirlanmig Afet ve Acil Durum Miidahale Planindaki standart
operasyon prosediirleri uygulanir.

O Olay Komutanina (Baskan) ilk duruma iliskin durum bilgisini verir.

O Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi acik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.

O Afet sonrasinda her ekibin en az bir temsilcisinin Beylikdiizii Belediyesi AYM’de bulunmasini

saglanir veya eldeki personele ve planlara gore bir gorev dagilimi yapilir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Afet sonras1 Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki her ekip temsilcisinin kendi kurumuyla temasa
gecerek gorevlerini yerine getirebilmesi saglanir.

Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyac analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

Planlara gore afet bolgesine sevk edilecek arag, gere¢ malzeme belirlenir ve ekipler ile kurumlar
aras1 koordinasyon saglanir

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglart karsilanir.

Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olaymn kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

Ilgili taraflarla iletisime ge¢mek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Operasyonel Gorevler:

O

0O 0 OO0 O O OO O O oo oo oo o4

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
bagar1 saglanabilmesi i¢in, Olay Komutaninin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir ve bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi icin ilgili birimler ile temasa gegilir.

Hizmet standartlar1 ve akreditasyon esaslar1 belirlenir ve denetlenir.

Gerekli personel ilgili géreve atanincaya kadar Lojistik pozisyonundaki gorevleri iistlenmek
iizere sorumlu personeli belirler

Olay komutani ile personel, kaynak ve donanim gereksinimlerini koordine eder.

Ihtiya¢ duydugu malzemeleri temin etmede ve diger ekiplerle isbirligi yapmak iizere Ihbar ve
Ceride Formu’nu kullanir (Ek-4.1, Ek-4.3).

Gelen personeli kontrol eder, kayitlarini yapar, Personel yoklama raporunu (EK-4.4) doldurur.
Kendine bagli birim sorumlularini belirler ve bu birimlerin koordinasyon ve denetimlerini
yapar.

Personel, ara¢ gere¢ gibi gerekli ek kaynaklari belirler ve bu kaynaklara ihtiya¢ duyulan
boliimleri saptar.

Oncelikli konular1 saptayarak kaynaklarin dagilimmi yapar; mevcut ve ihtiyag duyulan
malzemeleri belirler.

Personeli goreve cagirir, personeli dinlendirir ve ndbet degisimlerini saglar.

Binada o anda gorevde olan ve gorevlendirilecek olan personelin Oncelik sirasina gore
yerlestirilmesi saglanir.

Anlagma yapilan sirketlerden calismaya gelenler koordine edilir, denetlenir ve planlamalar
yapilir.

Ilge diizeyinde uygulanacak afet ve acil durum miidahale, risk yonetimi ve zarar azaltma
planlar1 yapilir veya yaptirilir. il diizeyinde yapilan galismalara entegre edilir.

Zarara ugramasi muhtemel yerlerin plan, proje ve imar esaslar1 belirlenir.

Ayni, nakdi ve insani yardim esaslari belirlenir.

Afet ve acil durumlar hakkinda halki bilgilendirme, bilinglendirme ve egitim c¢alismalari
yapilir.

Yurtici ve yurtdisinda meydana gelen afet ve acil durumlarla ilgili bilgileri toplar ve
degerlendirir.

Olay Komuta Merkezi ile gorevli kurum/kuruluslarin irtibat biirolarinin ortak haberlesme ve
bilgi sistemlerinin standard1 belirlenir ve denetlenir.
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Her tiirlii bilgi, haberlesme, tahmin ve erken uyari sistemleri kurulur ve isletilir.

Egitim faaliyetleri icra edilir ve tatbikatlar1 yapalir.

Tiim ekiplerin barinak, beslenme ve saglik hizmetleri i¢in gerekli organizasyonlarin yapilmast
yoniinde lojistik ekibiyle iletisime gecer ve strateji gelistirir.

Diger ekiplerin (Operasyon, Lojistik ve Bakim, Finans ve Idari Isler) yaptiklar islemlerin
dokiimantasyonu yapilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler elde edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar,

e Yapilan eylemler ve islemler,

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi,

e Talepler kronolojik sirayla kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:

O Olay komutani emri ile olayin sona erdigini ACO’lara bildirir.

O Kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar doldurularak afet ve acil durum
boyunca alman biitiin kayztlar, raporlar ve belgeler, Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Daisaridan galistirilan personel isi biraktiginda tutulan puantaj (zamanlama yapan) Beylikdiizi
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde ¢alisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y6netimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gere¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Teknik Destek ve Tkmal Hizmet grubuna rapor edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna gonderilir.

O Bilgi ve Planlama Servisi durum raporu Olay Komutani’na (Baskan) iletilir.

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)
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Emniyet Kurallari:

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve Ogretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.

OOoOooon
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2.6.3.1 Bilgi ve Planlama Servisi - BILGI YONETIMI, DEGERLENDIRME ve [ZLEME

HIZMET GRUBU
Kurulusu:
Ana Coziim Ortag1 : Plan ve Proje Miidiirliigii (Afet Yonetim ve Koordinasyon
Biirosu)
Destek Coziim Ortag: : Strateji Gelistirme Miidiirliigii

Destek Coziim Ortagi : Yazi Isleri Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi : Bilgi Islem Miidiirliigii

Gorevleri:

Hizmet|Ana Coziim |Destek  Coziim

Grubu |Ortagn Ortaklart Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar:

. |e Strateji Gelistirme | 1) ACO, Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Plan ve Proje ! ’ ) ac 2 2

TR Miidiirligi Grubu’na bagh Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi,
Miidiirliigii sirast ve hemen sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina
(Afet Yonetim . gore yapacagl tim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil
ve ® Yazi Isleri Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya

Miidiirligi getirerek  “Beylikdiizii  Belediyesi Bilgi  Yonetimi,

Koordinasyon

- Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubu Operasyon
Biirosu)

Plan1”n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini ¢esitli seviyelerdeki tatbikatlar ile
dener, gilincel tutulmasimi saglar ve onlari siirekli olarak
geligtirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirli bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir sekilde galisir. Afet bélgesine iliskin
tiim veriye (sayisal, grafik, harita vb.) erisim saglayarak her
tiirlii bilginin toplanmasini saglamak.

4) Elde edilen verileri kayit altina almak, raporlamak, argivlemek
ve yedeklemek.

5) Tim prosediirleri dokiiman haline getirmek.

6) Vardiya bilgileri hazirlamak,

7) Caligmalara iligkin raporlama yapmak.

8) Operasyonel planlar tizerinden alana iliskin yiiriitiilecek
caligmalarda ilk bilgileri derlemek.

9) Gelen bilgileri degerlendirerek seviye belirlemesine temel teskil
edecek raporlar hazirlamak.

10) Afet ve acil durumlara iligkin genel bilgiler 1s13inda miidahale
caligmalarina karar vericilerin yon vermesini saglamak
amaciyla durum tespiti yapmak.

11) Caligmalarin tiim asamalarim degerlendirerek miidahale
caligmalarina ait sonug bildirgesini yayimlamak,

12) Kullanilan kaynaklarin (personel, ekipman, malzeme vb.)
doniis planlamasini yapmak,

13) Hizmet Gruplarinda yer alan ACO ve DCO’nun sistem (ABIS)
iizerinden ara¢ gere¢ ve personel bilgilerinin giincellemesini
takip eder, yapmayan birimleri uyarir. Olay Komutanina rapor
Verir.

14) Operasyonel ve taktik planlari izlemek, uyumsuzluklar tespit
etmek.

15) Afetin hemen sonrasi Oncelikle etki ve ihtiya¢ analizi
yapabilmek i¢in gerekli bilgiler toplanir.

16) Personelin Ustlenecegi gorevlerin tespiti yapilirken ortaya ¢ikan
ihtiyaglar g6z oniinde bulundurulur.

oBilgi Islem
Miidirliigi

%

BILGI YONETIMI DEGERLENDIRME ve IZLEME
HIZMET GRUBU
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17) Zamanla afetin gelismesine paralel olarak ortaya ¢ikan
ihtiyaglarin tespitine yonelik bilgi ve belgelerin toplanmasi,
degerlendirilmesi, saklanmasi ve kullanilmasi saglanir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O OO0 OO0 O 0O OO0

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gére “Bilgi Yonetimi, Degerlendirme
ve Izleme Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baslatir.
ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet
bolgesine sevk edilecek arag, gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.
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Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayai tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

O 00 O000000O0 O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (Il Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii Ilce Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilce dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayi alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde kendi mevcut telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan personele ulasilir,
personelin gorevlerini icra edebilmeleri i¢in gorev yerlerine ulasabilmeleri saglanir.

Acil durum aninda Olay Komutaninin emirleri uygulanir ve olay komutanina destek verilir.
Teslim edilen tiim yazismalar/raporlar/belgeler kayit altinda tutulur.

Tiim yazigmalar/raporlar/belgeler dosyalanir.

Raporlarin igerigiyle ilgili ortaya ¢ikan problemlerin giderilmesi saglanir.

Gerekiyorsa raporlarin kullanilmasi konusunda ilgili ekibe gereken teknik destek verilir.
Belge ve raporlarin giincel tutulmasi i¢in gereken ¢alismalar yapilir.

Gereken destekleyici raporlamalarinin olusturulmasi saglanir.

Kurum i¢i ve kurum disindan gelen tiim yazismalara/raporlara/belgelere referans numarasi
verilir.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gere¢ ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A

O O O O OO0

O

Plan ve Proje Miidiirliigii (Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu):

Olay Komutani ile devamli iletisim halinde olur.

ACO olarak, afet ve acil durumlara iliskin her tiirlii bilginin toplanmasi, kayit altina alinmasi
ve raporlanmasi ile strateji gelistirilmesi hizmetlerine yonelik koordinasyonu saglar.

Deprem sonrasi erken, planli ve bilingli miidahale ile hizl1 ve ekonomik iyilestirme sathalarinin
olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin koordinasyonunu yapar.

Afet/acil durum aninda olayin gelismesine yonelik tiim kaynaklarin durumunu ve acil durum
ile bas edebilirlik durumunu degerlendirip stratejiler gelistirerek Servis Amirine sunar.

Afet sonrasinda biitiin servislerde yer alan gruplar ve servisler tarafindan yapilan tim
faaliyetlerle ilgili olarak kaynak ve durum degerlendirmesi yapmak.

Hizmet Gruplarinda yer alan ACO ve DCO’nun sistem (ABIS) iizerinden ara¢ gere¢ ve
personel bilgilerinin giincellemesini takip eder, yapmayan birimleri uyarir. Olay Komutanina
rapor verir.

Ilge genelinde uygulanacak afet ve acil durum miidahale, risk yonetimi ve zarar azaltma
planlarina gore gerekli koordinasyonu saglamak.

Muhtemel afet ve acil durum bdlgelerini tespit etmek ve dnleyici tedbirleri ilan etmek,
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Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Zarara ugramast muhtemel yerlerin plan, proje ve imar esaslarini belirlemek, ayni, nakdi ve
insani yardim esaslarin1 belirlemek. Afet ve acil durumlar hakkinda halki bilgilendirme,
bilin¢lendirme ve egitim ¢aligmalar1 yapmak.

Yurti¢i ve yurtdisinda meydana gelen afet ve acil durumlarla ilgili bilgileri toplamak ve
degerlendirmek,

Afete miidahalede bulunan tiim birimlerin kisa vadeli malzeme, techizat ve personel ihtiyacini
tespit eder.

Afet bolgesinden gelen miidahale asamalari, personel ve arag talepleri, 6neri ve sikayetler ile
ilgili olarak mevcut durumuna géz oniinde tutarak ulusal afet 6nleme ve miidahale stratejisinin
gelisimine katkida bulunmak.

Personel i¢in tiim ekip ve takimlarin yoklama formlarini alir ve degerlendirir. Kayip kisileri
kendi Servis Amirine rapor eder. Afet durumunda kullanilmak tizere personelin telefon, adres,
vb. gibi iletisim bilgilerini olusturur ve giincel tutulmasini saglar.

Ilge genelinde ilgili birimlerden edinilmis sel ve su taskinlarina yénelik tahmin ve analiz
verilerini paylasir.

Beyaz Masa lizerinden gelen ihbar bilgilerini diizenler, raporlar ve istatistiki bilgiler olusturarak
servis yoneticisiyle paylasir.

Gelen verilerin analiz edilmesine, degerlendirilmesine yonelik raporlarin hazirlanmasi
caligmalarina destek olur.

Beylikdiizii Belediyesi ve Istanbul AFAD ile IBB AKOM arasindaki bilgi akisi ve
koordinasyonunu saglar.

Calismalar sirasinda hizmet gruplarindan AYM’ye gelen bilgilerin tasnif edilmesini saglar.
Elde edilen her tiirlii bilgi ve dokiiman 1s1¢1nda miidahale asamalarinda karsilasilan sorunlari
ve yapilan miidahaleleri Kaymakamlik ve Istanbul AFAD Olay Komuta Merkezine
raporlamak,

Afet bolgesine iligkin tiim veriye (sayisal, grafik, harita vb.) erisim saglayarak her tiirlii bilginin
toplanmasini saglamak.

Elde edilen verileri kayit altina almak, raporlamak, arsivlemek ve yedeklemek.

Tiim prosediirleri dokiiman haline getirmek.

Operasyonel planlar iizerinden alana iliskin yiiriitiilecek calismalarda ilk bilgileri derlemek.
Gelen bilgileri degerlendirerek seviye belirlemesine temel teskil edecek raporlama yapmak.
Afet ve acil durumlara iligkin genel bilgiler 15181nda miidahale ¢aligmalarina karar vericileri
yonlendirmek amaciyla durum tespiti yapmak.

Calismalarin tiimiinii degerlendirerek sonug bildirgesini hazirlamak,

Operasyonel ve taktik planlari izlemek, uyumsuzluklari tespit etmek.

Afetin hemen sonrasi Oncelikle etki ve ihtiya¢ analizi yapabilmek i¢in gerekli bilgiler toplanir.
Personelin {istlenecegi gorevlerin tespiti yapilirken ortaya cikan ihtiyaglar goz Oniinde
bulundurulur.

Zamanla afetin gelismesine paralel olarak ortaya ¢ikan ihtiyaglarin tespitine yonelik bilgi ve
belgelerin toplanmasi, degerlendirilmesi, saklanmasi ve kullanilmas1 saglanir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A
O

O

Strateji Gelistirme Miidiirliigii:

Afet sonrasinda biitiin servislerde yer alan gruplar ve servisler tarafindan yapilan tim
faaliyetlerle ilgili olarak kaynak ve durum degerlendirmesi yapmak.

Afet yonetimi ile ilgili stratejik ama¢ ve hedef belirleme, performans olgiitlerini olusturma
konusunda destek saglar,

209



O OOooOoo O 0O

O

O

O O OO0 0 OO0 O ooo oo oo ® 0O oo o O

Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plam

Belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflerin gerceklesen faaliyet ve projelerle uyumlu olup
olmadiginin takibini yaparak, gerekli raporlar1 hazirlar,

Afet yonetimi; olasi risklerini belirleme ve risk azaltici/Onleyici faaliyet gelistirme konusunda
ilgili birimlere destek olur,

Belirlenen risklerin ve azaltici/Onleyici faaliyetlerin takibini yapar,

Birimlerle koordineli sekilde mevcut is siireclerini giinceller,

Is siireclerini iyilestirme ve gelistirme konusunda stratejiler gelistirir,

Afet yonetimi ile ilgili istatistik, analiz, anket, veri yonetimi, bilgi sistemi, kiyaslama ve eylem
planlari stratejilerinin belirlenmesi konularinda ilgili birimlere destek olur.

Afet aninda; afet bolgesinden gelecek verilere gore daha Once Ongoriilmemis fakat olay
esnasinda meydana gelme olasilig1 hasil olacak riskleri belirleyip, dnleyici faaliyetlerin yerine
getirilmesi igin ilgili birimlere iletir.

Afete miidahalede bulunan birimlerin kisa vadede ortaya ¢ikabilecek olan ihtiyaglarimi
karsilamak iizere planlamalar yapmak ve bunlarin teminine yonelik stratejileri belirler.

Afet bolgesinden gelen miidahale asamalari, personel ve arag talepleri, 6neri ve sikayetler ile
ilgili olarak mevcut durumuna géz 6niinde tutarak ulusal afet 6nleme ve miidahale stratejisinin
gelisimine katkida bulunmak.

Afet ve acil durumlara iliskin genel bilgiler 1s18inda miidahale ¢alismalarina karar vericileri
yonlendirmek amaciyla durum tespiti yapmak.

Yurtdisindan gelen ekiplerle irtibata gegilerek olay bolgesine yonlendirilmesini saglar. Elindeki
personeller ile terciiman vazifesi gorerek bilgi aligverisinde bulunur.

Calismalarin tiimiinii degerlendirerek sonug bildirgesini yayimlamak,

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Yazi Isleri Miidiirliigii:

Afet aninda kullanilacak formlar ¢cogaltilir ve basili halde saklanir.
Ihtiyag duyulacak klasor, kagit, kalem, vs. gibi kirtasiye malzemeleri temin edilerek hazir halde
tutulur.
Servisler/Gruplar/Ekipler diizeyinde dosyalama ve arsivleme sistemi olusturulur.
Uretilen raporlarin  asillarinin  kaybolmamasi igin gerekli tedbirler alinir ve tiim
Servisleri/Gruplari/Ekipleri bu konuda talimatlandirilir.
Kayitlarin arsivlenmesi ve yedeklemesi takip edilir.
Kurum i¢i ve kurum disindan yapilan tiim yazismalari, raporlar1 ve belgeleri arsivlenir.
Raporlarin zamaninda, dogru bilgilerle ve tam olarak iiretilmesi icin ekiplere gerekli talimatlar
verilir.
Afet aninda ihtiya¢ duyulan yazigma, rapor ve belgeleri zaman gecirmeden temin edecek
sekilde tiim birimler organize edilir.
Uretilen raporlarin ve tiim evrakin taratilarak elektronik ortamda arsivlenmesi saglanir.
Raporlarin ve diger belgelerin 6nemi konusunda tiim ekiplere yonelik egitim programlari
diizenlenir.
Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.
Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.
Bilgi Islem Miidiirliigii:
Hizmet Gruplarinda yer alan ACO ve DCO’larin da kullandig1 Afet Bilgi Sisteminde (ABIS)
meydana gelecek aksakliklara aninda miidahale eder.
Afet durumunda kullanilmak tizere personelin telefon, adres, vb. gibi iletisim bilgilerini sistem
iizerinden erisimini saglar.
Bilgi bankasini aktif halde tutar.
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Afet bolgesine iligkin tiim veriye (sayisal, grafik, harita vb.) erisim saglayarak her tiirlii bilginin
toplanmasini saglamak.

Afet ve acil durumlara iligkin genel bilgiler 15181nda miidahale ¢aligmalarina karar vericileri
yonlendirmek amaciyla durum tespiti yapmak.

Servisler/Gruplar/Ekipler diizeyinde dijital dosyalama ve arsivleme sistemi olusturulur.

Elde edilen verileri dijital olarak kayit altina almak, raporlamak, arsivlemek ve yedeklemek,
Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alinan haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmast

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Bitis:

O OO0

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden
yazilabilir ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olast
yasal islemlerde resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.

Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizli Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlara geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayaitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Y 6netimi
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizli Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢alistirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada ¢alisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

ligili formlar:

O
O

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)
AYM TIhbar Formu (Ek-4.2)
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Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Karti (Ek-4.5)

Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)
Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)
Egitim Degerlendirme Tutanagi (EK-4.14)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

Thbar ve maliyet raporu (Ek-4.64)

Emniyet Kurallari:

OO0O00Oono

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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FINANS VE IDARI ISLER SERVISI
Servis Amiri: IDARI BASKAN YARDIMCISI

Gorev ve Sorumluluklar:

O
O
O

oag

O O O O 0o 0 o o oo

Miidahale organizasyonunda Afet ve Acil Durum Miidahale Planini uygulamaya koyar.
Hizmet Gruplarinin ACO’larin1 belirler ve birimlerin koordinasyonu ve denetlenmesini saglar.
Finans ve Idari Isler Servisine bagli gruplarin ve ekiplerin afetler dncesi, sirast ve hemen
sonrasinda yapacagi tiim islemlere yonelik bir “Beylikdiizii Belediyesi Finans ve Idari Isler
Servisi Acil Eylem Plan1 ve/veya degisik Uygulama Prosediirleri birimlere afet Oncesi
hazirlatir.

Cesitli seviyedeki tatbikatlar ile planlar denenir, giincel tutulmasi saglanir ve gelistirilir.

Acil durum operasyonlarinda mali konulardan birinci derecede sorumludur. Bu kapsamda
finansal kayitlarin tutulmasini, tim Odemelerin yapilmasini, tahmini nakit akislarinin
olusturulmasini ve fonlamanin yapilmasini saglar.

Kendine bagli grup ve ekiplerin koordinasyon ve denetimi saglanir.

Servis etiketlerinin kendi servisindeki personelin giysi istlerinde goriinecek bir yerde
yapistirmasini saglar.

Finans ve Idari Isler Servisi afet ya da acil durum ile ilgili idari isler, maliyet analizi, finans
izleme ve finans saglama faaliyetlerini yiirttiir.

Acil durum sirasinda gorev yapilmasina engel bir durum olup olmadig: arastirilir ve duruma
bagli olarak c¢alisma yeri segilir.

Duruma bagli olarak Servis Amiri Yardimcisi veya Hizmet Grubu Ana Co6ziim Ortaklarindan
birini kendi yerine gorevlendirebilir.

Finans ve Idari Isler Servisi Amiri Beylikdiizii Belediyesi AYM’de degilse ya da
ulagilamadiysa, bu planin uygulamaya konulmasi goérevini Ana C6ziim Ortag {istlenir.
Finansal kaynaklarin kullanim1 diizenlenir. Mevcut ve ihtiyag duyulan finans personeli kaynagi
belirlenir ve ilgili grup ve ekip yonlendirilir.

Afet sonrasinda i¢ ve dig kaynaklardan gonderilen yardimlarla kredilerin yonlendirilmesi
saglanir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM nin personel, 6zliik, mali hizmetler ve idari hizmetleri yiiriitiiliir,
afet ve acil duruma yonelik mali kaynaklar yonetilir.

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak gdrev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Baglangi¢:

O

ooo O 0O

Afet aninda her nerede olunursa olunsun, herhangi bir ¢cagr1 beklemeden mevcut durum Olay
Komutani ile birlikte Beylikdiizii Belediyesi AYM’ de bildirilir.

Disaridaysa durumu hakkinda bilgi verildikten hemen sonra kisisel giivenlik, saghk ve
haberlesme ara¢ ve gerecleri ile birlikte derhal Beylikdiizii Belediyesi AYM’ye gelinir ve
Finans ve Idari Isler Servisine kayit olunur.

Afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore kendi “Acil Eylem Planlar1 ve/veya
Uygulama Prosediirleri devreye sokulur.

Servis Bagkani olarak acil haberlesme zincirini baslatarak hizmet gruplarinda gorevli ACO’lara
bilgi verir.

Servis Bagkani olarak ACO’lardan ilk bilgi ve direktifleri alir.

Olay Komutanina (Baskan) ilk duruma iligskin durum bilgisini verir.

Varsa kendini tanitan gorev yelegi giyilir ve/veya masa veya yakaya gorev ve ismi agik bir
sekilde gosteren bir isimlik konur veya bulunulan yere bir poster asilir.
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Afet sonrasinda gruplardaki ekiplerin her ekibin en az bir temsilcisinin Beylikdiizii Belediyesi
AYM’de bulunmasi saglanir veya eldeki personele ve planlara gore bir gérev dagilimi yapilir.
Afet bolgelerinden gelen bilgiler ilgililere iletilir, degerlendirilir ve ihtiyac analizleri yapilir.
Gorev hedeflerini ve bu hedeflerin yerine getirilebilecegi zamanlamay1 da igeren bir eylem
plan1 gelistirilir ve iletisimi saglanir.

Gerekiyorsa ve planda varsa karsilikli yardimlasma protokolleri devreye sokularak ¢evre il ve
ilgelerdeki kurum ve kuruluslarin ihtiyaglart karsilanir.

Bir dosya olusturulur. Tim bilgiler ve istenen raporlar olaymn kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dokiiman haline getirilir.

Ilgili taraflarla iletisime ge¢mek igin iletisim bilgileri kontrol edilir.

Operasyonel Gorevler:

O

O O O0O0000 O O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge siirlarinda yaptiklari ¢calismalart takip
edilip Olay Komutanina diizenli olarak rapor edilir; gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglanabilmesi i¢in, Olay Komutaninin onay1 alinarak bu ekipler ile isbirligi yapilir.

Bu konuda muhtemel afetler siras1 ve hemen sonrasinda yapilacak islemlerle ilgili afet 6ncesi
hazirlanmis olan “Acil Eylem Plan1 ve/veya Uygulama Prosediirleri yiirtirliige koyulur.
Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir ve bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi i¢in ilgili birimler ile temasa gegilir.

Mali durum ve nakit akisi stirekli gézlenir ve planlanan 6demelerin yapilmasi saglanir.
Diizenli giincellestirme i¢in ekipler kontrol edilir.

Gerektikce personel gorevlendirilir.

Personel yoklama formlarinin (EK- 4.4) doldurulmasi saglanir.

Sorumlu olunan personel i¢in diizenli dinlenme aralar1 planlanip, uygulanir.

Personelin aksi belirtilmedikge acil durum veya afet bolgesindeki yerinden ayrilmayip gérevine
devam etmesi saglanir.

Gerekli personel bulununcaya ve bu ekipler géreve baslayincaya kadar, tiim Mali/idari Isler
pozisyonlarinin gorevleri {istlenilir.

Personel goreve basladiginda (ya da baslarsa),mevcut durumu bu ekiplere Ozetlenir ve
yapacaklari islemler hakkinda bilgi verilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler elde edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Almnan haber ve mesajlar,

e Yapilan eylemler ve islemler,

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi,

e Talepler kronolojik sirayla kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tliim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
O

Olay komutan1 emri ile olayin sona erdigini ACO’lara bildirir.
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O Kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar doldurularak afet ve acil durum
boyunca alman biitiin kayitlar, raporlar ve belgeler, Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve izleme
Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Daisaridan galistirilan personel isi biraktiginda tutulan puantaj (zamanlama yapan) Beylikdiizii
Belediyesi AYM’deki Finans ve Idari Isler Servisindeki gorevliye gidilerek rapor edilmesi
saglanir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

OO Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yOnergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Teslim edilmeyen her tiirlii demirbas arag, gere¢ ve malzemenin sayimi ve kontrolii yapilarak
goreve hazir hale getirilir. Arag gereg¢ ve malzeme durumu Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki
Teknik Destek ve Ikmal Hizmet grubuna rapor edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubuna gonderilir.

O Finans ve Idari Isler Servisi durum raporu Olay Komutani’na (Baskan) iletilir.

Ilgili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Emniyet Kurallar::

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.4.1 Finans ve Idari Isler Servisi — SATINALMA VE KIRALAMA HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:

Ana Coziim Ortag1 : Isletme ve Istirakler Miidiirliigii (Thale ve Satin Alma Biirosu)

Destek Coziim Ortag

Gorevleri:

: Mali Hizmetler Miidiirligii

Hizmet
Grubu

Una
Ortagi

Coziim

Destek  Coziim
Ortaklar

Hizmet Grubunun Gorev ve Sorumluluklar

SATIN ALMA VE KIRALAMA HIZMET GRUBU

Isletme ve
Istirakler
Miidiirliigii
(Ihale ve Satin
Alma Biirosu)

Mali Hizmetler
Midirligi

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)

11)
12)

13)

ACO, Satinalma ve Kiralama Hizmetleri Grubu’na bagl
Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler 6ncesi, sirasi ve hemen
sonrasinda giincel Istanbul Afet Senaryolarina gére yapacagi
tim islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek
“Beylikdiizii Belediyesi Satinalma ve Kiralama Hizmet
Grubu Operasyon Plan1”ni1 hazirlar.

ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki tatbikatlar ile
dener, giincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli olarak
gelistirir.

DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirli bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir gekilde caligir.

Afet ve acil durumlarda temini gerekli acil ihtiyaglar1 satin
almak veya kiralamak,

Afet bolgesinde yerel kaynaklardan temin edilemeyen
ihtiyaglarin satin alma ve kiralama hizmetlerini yapmak.
Satin alma, kiralama ve el koymaya iligkin belge ve kayitlarin
korunmasini saglamak.

Satin alma veya kiralama islemleri ile ilgili sdzlesme ve
protokollerin yapilmasini ve uygulanmasini saglamak.

Acil durumlarda disaridan alinan malzemelerin belgelerini
tutmak,

Maliyet ve personel birimi tarafindan kendilerine sunulan
personel kaynak ve ¢esitli harcamalarla ilgili finansal verileri
gosteren raporu hazirlamak ve bunu ilgili birimlere iletmektir
Afet Acil Eylem Plan1 ¢ergevesinde ihtiya¢ duyulan konularla
gerekli karsilikli yardimlagma, sozlesme ve protokollerin
yapilmasi ve uygulanmasi saglanir.

Halktan gelen bagislar konusunda gerekli kayitlarin tutulmasi
hususunda Muhasebe Grubu ile koordineli ¢alisilir.

Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O O O OO

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.
ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Satinalma ve Kiralama Hizmet
Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.
DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.
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DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Satinalma ve Kiralama Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk
edilecek arag, gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arac-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yo6netimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagt Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

oa

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr almarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulagilir, bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi ve gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in gerekli caligmalar
yapilir.

Bu konuda muhtemel afetler siras1 ve hemen sonrasinda kendi yapacagi islemlerle ilgili afet
oncesi hazirlamis oldugu “Acil Eylem Plan1 ve/veya Uygulama Prosediirleri yiiriirliige koyulur.
Finans ve Idari Isler Servisi Amiri ile bir araya gelerek satinalma, ve kiralama is ve islemlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi islemleri yiirtitiiliir.

Gerek Kizilay, gerekse diger kuruluglar ve 6zel tesebbiislerden hibe yoluyla temin edilen acil
yardim malzemelerinin ihtiyaca cevap vermemesi halinde, gerekli goriilen ihtiya¢ malzemeleri
Fonlar Ihale Yénetmeliginin acil yardim esaslarma gore satm alinir.

Hibe yolu ile temin edilen acil yardim malzemelerinin ihtiyact karsilamamasi durumunda
gerekli goriilen ihtiyag malzemeleri satin alinir.

Ihtiya¢ duyulan arazi, arsa, bina, tesis, arag, gere¢ ve bunun gibi malzemeler oncelikle o
bolgedeki kamu kurum ve kuruluslart ile bunlara bagli miiesseseler ve mahalli idarelerden
teslim alma belgeleri karsiliginda gegici olarak teslim alinir.

Ihtiyaglarin yeteri kadar karsilanamamasi halinde imkan ve kaynaklar dikkate alinarak
bolgedeki 6zel kuruluslar ile gercek kisilerden malzeme ve hizmet satin alinir.

Teslim alma aninda mal sahibinin veya bunlarin yetkili vekillerinin hazir bulunmamalari
halinde, orada bulunan yakinlarindan veya ilgililerden teslim alma belgesi karsiliginda acil
durumlarda ise tutanakla teslim alinir.

Satin alinan veya kiralanan her tiirlii alet, edevat, arag, gereg, bina, arsa ve her tiirlii malzemeler
ilgili hizmet gruplar1 emrine, teslim alma belgeleri karsiliginda teslim edilir.

Satin alinan ve kiralanan malzemenin kayitlarinin tam ve dogru olarak tutulmasi saglanir.
Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.
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Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda gorev alabilecek c¢aligir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).

ANA COZUM ORTAGI

A
O

O O O O 0O O 0o O

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii (Thale ve Satinalma Biirosu):

Herhangi bir afet aninda ve/veya sonrasinda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta
Merkezinden bildirilecek ihtiyaca gore servislerin/gruplarin ve ekiplerin kendi sorumlugundaki
her tiirlii satin alma, kiralama, el koyma ve dagitim islemleri yiiriitiiliir.

Talep edilen malzemelerin alimi igin ilgili kanunlarin izin verdigi kaynak ve ddeneklerin mali
yOnetimi yapilir.

Afet sonrasinda ilgili kuruluslardan hibe, bagis ve yardim hibe yolu ile temin edilen acil yardim
malzemelerinin ihtiyaca cevap vermemesi halinde gerekli goriilen ihtiyag malzemeleri ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore satin alinir, kiralanir veya el koyulur.

Ihtiya¢ duyulan arazi, arsa, bina, tesis, ara¢ ve bunun gibi malzemeler dncelikle o bdlgedeki
kamu kurum ve kuruluslari ile bunlara bagli miiesseseler ve mahalli idarelerden teslim alma
belgeleri karsiliginda gegici olarak teslim alinir.

Teslim alma islemleri; mal sahibinin veya bunlarin yetkili vekillerince, bu kisilerin hazir
bulunmamalar1 halinde, orada bulunan yakinlarindan veya ilgililerden teslim alma belgesi
karsiliginda, acil durumlarda ise tutanak vasitastyla yapilir, teslim alma belgesi bilahare tanzim
edilir.

Satin alinan veya kiralanan her tiirlii alet, edevat, aracg, gereg, bina, arsa ve her tiirlii malzemeler
ilgili hizmet gruplan yetkilisine teslim edilir, teslim alma belgelerinin bir sureti de Bilgi
Y&netimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna verilir.

Herhangi bir afet aninda ve/veya sonrasinda Grup Baskanligi tarafindan Satinalma veya
kiralama suretiyle yapilacak teminlerde siire kaybinin yaganmasini1 6nlemek amaciyla kurumun
normal zamanlarda alim yaptig1 firmalarla gerektiginde irtibata gecilerek mal ve hizmet
temininde oncelik saglanir.

Acil yardim ve gegici iskn hizmetlerinde kullanilmak iizere kiralanan her tiirlii mal afet
bitiminde sahibine iade edilir.

Satin alma veya kiralama islemleri ile ilgili s6zlesme ve protokollerin yapilmasin ve
uygulanmasini saglar.

Afet ve Acil Durum aninda ve sonrasinda gerek duyulan yapim islerine ait ihale is ve
islemlerinin yiiriitiilmesinde gorev yapar.

Afet ve Acil Durum aninda ve sonrasinda gerek duyulan mal satinalma/kiralama is ve
islemlerinin yiiriitiilmesinde gorev yapar.

Afet 6ncesinde, afete yonelik olarak kendi tedarikgileri ile gerektiginde uygulamaya konulmak
iizere protokoller hazirlanir.

7269 sayili Kanunun 6. maddesi tatbik olunarak saglanan mal ve ¢aligma yilikiimliiliikleri tespit
edilerek ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda karsiliklarinin 6denmesi islemleri ytrtitiiliir.
Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.
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DESTEK COZUM ORTAGI

A. Mali Hizmetler Miidiirligii.

O Herhangi bir afet aninda ve/veya sonrasinda Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta
Merkezinden bildirilecek ihtiyaca gore servislerin/gruplarin ve ekiplerin kendi sorumlugundaki
her tiirlii satin alma, kiralama, el koyma ve dagitim islemleri yiiriitiilir.

O Satin alma veya kiralama islemleri ile ilgili sézlesme ve protokollerin yapilmasini ve
uygulanmasini saglar.

O Afet ve Acil Durum aninda ve sonrasinda gerek duyulan yapim islerine ait ihale is ve
islemlerinin yiiriitiilmesinde gorev yapar.

O Afet ve Acil Durum aninda ve sonrasinda gerek duyulan mal satinalma/kiralama is ve
islemlerinin yiiriitiilmesinde gorev yapar.

O Acil yardim ve gegici iskan hizmetlerinde kullanilmak tizere kiralanan veya el konulan her tiirli
mal afet bitiminde sahibine iade edilir.

O Afet oncesinde, afete yonelik olarak kendi tedarikgileri ile gerektiginde uygulamaya konulmak
iizere protokoller hazirlanir.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:
O Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
O Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tim
e Almnan haber ve mesajlar
e Yapilan eylemleri ve iglemler
e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi
e Talepleri, kayit altina alinir.
O Tim raporlar referans verilerek dosyalanir.
Onemli:

Kay1tin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve acik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
O

O
O
O

Olay komutan1 emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢aligsan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢cinde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gdrevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde ¢alisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizli Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.
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O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada ¢alisan ekiplerin Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gerec ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Egitim Degerlendirme Tutanagi (Ek-4.14)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Satin Alma ve Kiralama Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.55)

O Satin Alma ve Kiralama Hizmet Grubu Satin Alma Bilgi Formu (Ek-4.56)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

O Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

O Alinan egitim ve 6gretilerin disina ¢ikilmaz.

O Oncelikle emniyet tedbirleri alinir, durumun boyutu belirlenir.

O Tim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

O Telsizle cagri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger

mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.4.2 Finans ve Idari Isler Servisi— MUHASEBE, BUTCE VE MALI RAPORLAMA HIZMET
GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Mali Hizmetler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortag : Isletme ve Istirakler Miidiirliigii

Gorevleri:

Hizmet |Ana Coziim |Destek Coziim

Grubu  |Ortas: Ortaklar \Hizmet Grubunun Gorey ve Sorumluluklar:

Isletme ve|l) ACO, Muhasebe, Biitce ve Mali Raporlama Hizmetleri

[stirakler Grubu’na bagh Destek Coziim Ortaklari'nin, afetler dncesi,
sirast ve hemen sonrasinda gilincel Istanbul Afet
Senaryolarina gore yapacagi tiim islemlere yonelik
gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarin1 ve/veya Uygulama
Prosediirleri bir araya getirerek “Beylikdiizii Belediyesi
Muhasebe, Biitce ve Mali Raporlama Hizmet Grubu
Operasyon Plam’n1 hazirlar.

2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki tatbikatlar ile
dener, giincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli olarak
gelistirir.

3) DCO’lar, ACO’nun talep ettigi her tiirli bilgi ve destegi
saglayarak koordineli bir gekilde caligir.

4) Miidahale c¢alismalarma katilan personelin isimlerini,
caligsma siirelerini kaydetmek ve puantajini yapmak.

5) Miidahale c¢alismalarina iligkin harcamalar1 kayit altina
almak.

6) Harcamalari muhasebelestirmek.

7) Harcamalarin biitgeye uygunlugunu kontrol etmek,

8) Acil yardim 6deneklerini saglamak.

9) On 6deme ile kesin 6demelerin yapilmasi ve 6n édemelerin
mahsubu asamalarinda, deme emri belgesi ve eki belgeleri
usuliince incelemek ve kontrol etmek.

10) Odemelerin, ilgili mevzuatin 6ngordiigii dncelik siras1 da gz
onlinde bulundurularak, muhasebe kayitlarina alinma
sirasina gore yapilmasini saglamak.

11) Muhasebe vyetkilisi mutemetlerinin hesap, belge ve
islemlerini kontrol ederek, uygun olanlarin ddenmesini
saglamak,

12) Kurumlarca Ozel hesaptan yapilacak édemelerin muhasebe
kayitlarini tutmak.

13) Bu grup, afet sonrasi yapilan masraflari, fiili harcamalari
kayit altina alinmasindan sorumludur.

14) Afet aninda olusacak kayiplardan  kaynaklanacak
tazminatlarin hesaplanmasindan sorumludur.

15) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

16) AYM ile koordine olarak gorev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

Mali Hizmetler

Miidiirliigii Miidiirliigii

MUHASEBE, BUTCE VE MALI RAPORLAMA
HIZMET GRUBU

Bagslangig:
Ana Coziim Ortagr (ACO) ve DCO Sorumlusu:

O Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.
O AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.
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ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Muhasebe, Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.
ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iliskin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada calisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Muhasebe, Biitce ve Mali Raporlama Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet
bolgesine sevk edilecek arag, gereg, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmast durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortagi Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gérev noktalarina gider.

Sahada ¢alisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamayi tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gecerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevler:

O

|

O O0O0O0O0OO0OO0O O O O

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dahilinde Istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii [lge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi: kurum ve kurulusglarin il ve il¢e sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢alismalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir, bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi ve gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in gerekli caligmalar
yapilir.

Bu konuda muhtemel afetler siras1 ve hemen sonrasinda kendi yapacagi islemlerle ilgili afet
oncesi hazirlamis oldugu “Acil Eylem Plani ve/veya Uygulama Prosediirleri yiirtirliige koyulur.
Finans ve Idari Isler Servisi Amiri ile bir araya gelerek Biitce ve Mali raporlama is ve
islemlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi islemleri yiirttiiliir.

Miidahale caligmalarina katilan personelin isimlerini, c¢aligma siirelerini kaydetmek ve
puantajini yapmak.

Miidahale ¢alismalarina iliskin harcamalar1 kayit altina alir.

Harcamalar1 muhasebelestirir.

Harcamalarin biitceye uygunlugunu kontrol eder.

Acil yardim 6deneklerini saglar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gorev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Y&netimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek calisir
durumdaki arag, gereg ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

A.

O O O O go

Mali Hizmetler Miidiirliigii:

Afet sonrasinda yapilan her tiirlii harcamanin muhasebelestirilmesini saglanir.

Muhasebe kayitlarinin bir suretini Bilgi Yonetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna
teslim edilir.

Afet sonrasinda afet bolgesine her ne ad altinda gelinirse gelsin tiim ayni ve nakdi yardimlarin
ve hibelerin kayit altina alinmasin1 saglanir.

Muhasebe kayitlarinin sonuglarina gore harcanan ve harcanmayan kaynaklarim son halini
gosterir istatistiklerin Beylikdiizii Belediyesi AYM Olay Komuta Merkezine bildirilir.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlar, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A

O O Oo o O

Isletme ve Istirakler Miidiirliigii:

Afet sonrasinda yapilan her tiirlii harcamanin muhasebelestirilmesinde Mali Hizmetler
Miudiirliigiine destek saglar.

Afet sonrasinda afet bolgesine her ne ad altinda gelinirse gelsin tiim ayni ve nakdi yardimlarin
ve hibelerin kayit altina alinmasinda Mali Hizmetler Miidiirligline destek saglar.

Muhasebe kayitlariin bir suretini Bilgi Yénetimi Degerlendirme ve Izleme Hizmet Grubuna
teslim edilir.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tlim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢linkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tasiyabilmektedir.

Bitis:
O

O
O
O

Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarma geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iliskileri kesilir.
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O Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y&netimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

O Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

O Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisli kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tizere Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Kaynak Ydnetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.

O DCO'arin galistirdiklart personele ait tuttuklari puantajlari, Muhasebe Biitge ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

O Sahada calisan ekiplerin Teknik Destek ve [kmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,
arag-gereg ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

O AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

O Ceride Formu (Ek-4.3)

O Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (EK-4.4)

O Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

O Personel Gorevlendirme Formu (Ek-4.8)

O Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

O Egitim Degerlendirme Tutanagi (Ek-4.14)

O Ekipman talep formu (Ek-4.15)

O Ekipman takip formu (Ek-4.16)

O Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

O Muhasebe Biitge ve Mali Raporlama Hizmet Grubu Bilgi Formu (EK-4.50)

O ihbar ve maliyet raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

Ooooooo

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve dgretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.

Telsizle ¢agri/mesajlara cevap alinamiyorsa, mesaj karsi taraftan alinmamis demektir. Diger
mesajlar dikkatle dinlenerek (tiim telsiz konusmalarina kulak vererek) mesaj tekrar edilir.
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2.6.4.3 Finans ve Idari Isler Servisi— ZARAR TESPIT HIZMETLERI GRUBU

Kurulusu:
Ana Coziim Ortagi : Mali Hizmetler Miidiirliigii
Destek Coziim Ortag : Muhtarhik isleri Miidiirliigii
Destek Coziim Ortagi : Fen Isleri Miidiirliigii (Kontrol ve Kesin Hesap Biirosu)
Destek Coziim Ortag : Park ve Bahceler Miidiirliigii (Teknik isler Biirosu)
Destek Coziim Ortagi : Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Gorevleri:

Hizmet |Ana Coziim |\Destek  Coziim

Grubu Ortas |Ortaklart \Hizmet Grubunun Goreyv ve Sorumluluklar

Mali  Hizmetler Muhtarlik  Isleri|1) ACO, Zarar Tespit Hizmet Grubu’na bagli Destek Coziim

e Miidiirliigii Ortaklari'nin, afetler Oncesi, sirast1 ve hemen sonrasinda
Miidiirliigii giincel Istanbul Afet Senaryolarina gére yapacagi tiim
S islemlere yonelik gelistirecekleri “Acil Eylem Planlarini
e Fen Isleri . .
o ve/veya Uygulama Prosediirleri bir araya getirerek
Miidiirligi “Beylikdiizii Belediyesi Zarar Tespit Hizmet Grubu
(Altyapt  Biirosu- Operasyon Planr”ni hazirlar.

Ustyap1 Biirosu) |2) ACO, plan yonergelerini gesitli seviyelerdeki tatbikatlar ile
dener, giincel tutulmasini saglar ve onlart siirekli olarak
gelistirir.

Miidirligi 3) DgO’lar, ACO’r'lun'ta!ep e'gtigi her tiirli bilgi ve destegi

) . saglayarak koordineli bir sekilde ¢aligir.

(Teknik Isler| 4)  Afet sonrast meydana gelen bina, tasmir emtia, tarim

Biirosu) (Hayvancilik, tarim arazisi), sanayi ve imalat, alt yap1
(Kanalizasyon, su, elektrik, dogal gaz,) ulagim, turizm,
bilisim, bankacilik, saglik vb. konular ve sektorlerde
meydana gelen iktisadi ve mali kayiplara iligkin kayitlart
ilgili hizmet gruplarindan, kurum ve kuruluslardan toplamak,

5) Zarar tespit hesabin1 yapmak ve raporlamak,

6) Zararin mali bilangosunu ¢ikarmak

7) Afet sonrast meydana gelen zararla ilgili kayitlarin tam ve
dogru olarak yapilmasi saglanir.

8) Afet aninda olusacak kayiplardan kaynaklanacak tazminatlar
hesaplanir.

9) Afet Yonetim ve Koordinasyon Biirosu ile koordineli olarak
gorev ve sorumluluklar yerine getirilir.

10) AYM ile koordine olarak goérev ve sorumluluklar yerine
getirilir.

e Park ve Bahgeler

e Imar ve Sehircilik
Midirligi

ZARAR TESPIT HIZMET GRUBU

Baglangi¢:
Ana Coziim Ortagi (ACO) ve DCO Sorumlusu:

Olay Komutani tarafindan acil durum ilan edilir.

AYM Afet ve Acil Durum Miidahale Plani'na gore belirlenmis olan ACO sorumlusuna acil
durum bilgisini haber verir.

ACO, afetin veya acil durumun boyutuna ve karakterine gore “Zarar Tespit Hizmet Grubu
Operasyon Plani"n1 devreye sokar ve haberlesme zincirini baglatir.

ACO tarafindan belirlenen acil durum sorumlusu AYM'ye gelir ve Olay Komutani'ndan
duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

DCO sorumlusu AYM'ye gelir ve ACO'dan duruma iligkin ilk bilgi ve direktifleri alir.

O O O OO0
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DCO sorumlusu, olay yeri amirlerinden sahada ¢alisan ekiplerinin durumu ile ilgili bilgiyi alir
ve ACO sorumlusunu bilgilendirir.

ACO sorumlusu Servis Amiri'ne hizmet grubu ile ilgili durum bilgisini verir.

ACO Zarar Tespit Hizmet Grubu Operasyon Plani'na gore afet bolgesine sevk edilecek arag,
gerec, malzemeyi belirler ve koordinasyonu saglar.

ACO sorumlusu gerekli olan ek donanim, arag-gere¢ ve malzemeleri Teknik Destek Hizmet
Grubu'ndan temin eder.

ACO sorumlusu, personel ihtiyaci olmasi durumunda, Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’ndan
talepte bulunur.

Destek Coziim Ortagr (DCO) ve Ana Coziim Ortag Ekipleri:

O
O

O

Operasyon planina gore her personel 6nceden belirlenen gorev noktalarina gider.

Sahada calisan personel gorev yerine ulastiktan sonra, amirine bilgi verir ve amir personelin
durumunu belirleyen yoklamay tutar.

Amir, AYM'de gorevli ACO sorumlusuyla iletisime gegerek personeli hakkinda bilgi verir ve
operasyon planinda belirlenen prosediirlerini mevcut personel ve ekipmaniyla devreye sokar.

Operasyonel Gorevier:

O

O

0 00O O O O OO oo Ooog

Oncelikle bu birimin gérev ve sorumluluklari dhilinde istanbul Valiligi (11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD)), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (Afet Koordinasyon Merkezi
Miidiirliigii (AKOM)), Beylikdiizii Kaymakamlig1, Beylikdiizii Ilge Emniyet Miidiirliigii, yerel
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarin il ve ilge sinirlarinda yaptiklar1 ¢aligmalar: takip
edilip Servis Amirine diizenli olarak rapor edilir. Gerektiginde ilge dahilindeki ¢aligmalarda
basar1 saglayabilmek i¢in Servis Amirinin de onayr alinarak s6z konusu bu kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilir.

Gerektiginde telefon zinciri devreye sokularak ekipte yer alan tiim personele ulasilir, bu
ekiplerin gorev yerlerine ulasabilmesi ve gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in gerekli calismalar
yapilir.

Kurum (Beylikdiizii Belediyesi) diizeyinde zarar tespit hesabini yapar ve raporlar.

Afet sonrasi ilge genelinde meydana gelen bina (kamu kurumlari, okullar, hastaneler ve diger
binalar ) ve altyapida meydana gelen maddi zarar1 belirler

Afet sonrasi ilge genelinde park ve bahgelerde meydana gelen maddi zarar1 belirler

Afet sonrasi ilce genelinde okullarda ve egitim kurumlarinda bulunan maddi varliklarda
(cihazlar, ekipman, arag-gerec, vb.) meydana gelen maddi zarar belirler.

Afet sonrasi ilge genelinde sanayi ve imalata yonelik olusan maddi zarar1 belirler.

Afet sonrasi ilge genelinde, hayvancilik ve tarim alanlarinda olusan hasar1 ve maddi zararlari
belirler.

Afet sonras1 sorumluluk sahasindaki enerji dagitim ve iletim tesisi ve hatlarinda meydana gelen
maddi zarar belirler

Afet sonrasi ilge genelinde elektrik dagitim hatlarinda ve altyapisinda meydana gelen maddi
zarar1 belirler

Afet sonrasi ilge genelinde diger altyapilarda ve lstyapisinda meydana gelen maddi zarar
belirler

Zarar tespitine iliskin belge ve kayitlarin korunmasini saglar.

Amirinin verecegi diger gorevleri yerine getirir.

Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet gruplarinda gérev yapabilecek personelinin
bilgilerini Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu “Insan Kaynaklar1 Havuzuna” bildirir (Ek-4.65).
Gorevini tamamlayan Hizmet Grubu, farkli hizmet grubunda goérev alabilecek c¢alisir
durumdaki arag, gerec ve ekipman bilgilerini Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu “Teknik
Destek Havuzuna” bildirir (Ek-4.66).
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ANA COZUM ORTAGI

A. Mali Hizmetler Miidiirliigii:

O Afet sonrast Beylikdiizii Belediyesi'ne ait tiim bina, taginir emtia, tarim (hayvancilik, tarim
arazisi), sanayi ve imalat, alt yap1 (kanalizasyon, su, elektrik, dogal gaz,) ulasim, turizm,
bilisim, saglik vb. tesislerinde meydana gelen ekonomik ve mali kayiplara iligkin kayitlart
toplar.

O Afet sonrasinda Beylikdiizii Belediyesi AYM ve bagli servis/grup/ekiplerin ¢aligmalari
sirasinda kullandiklar1 arag, gereg, ekipman, tesis, isletme ve her tiirlii araglarda ortaya ¢ikan
her tiirlii maddi hasar ve ziyanin tespiti yapilir.

O Afetin ulusal ekonomiye dogrudan ve dolayli olarak vermis oldugu kisa ve uzun vadeli zararin
tespiti i¢in ilgili gruplardan ve ekiplerden alinan veriler dahilinde istatistiki bilgiler hazirlanir.

O Afetin vermis oldugu mali zararin sektdrel bazdaki istatistikleri hazirlanir.

O Mali zararin boyutu ile bu zararin karsilanmasi i¢in gerekli olan kaynak ve bu kaynagin
yonetimi ile ilgili veriler hazirlanir. Veriler dahilinde afetin yarattigi zarar ve zayiatin
belgelenmesi islemleri yiirtitiiliir.

O Kurum (Beylikdiizii Belediyesi) diizeyinde zarar tespit hesabini yapar ve raporlar.

O Zararin mali bilangosunu ¢ikarir.

O Afet aninda olusacak zarar ve hasarin maddi boyutunun merkez tarafindan tespitine yardimci
olur.

O Afet sonrasi yapilan masraflarin tespitini yapar ve raporlar.

O Finans ve Idari Isler Servisi’ne bagh ve diger tiim hizmet gruplariyla koordineli olarak zarar
tespitinin yapilmasini saglar.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

O Servis Amirinin verecegi diger gorevler yerine getirilir.

DESTEK COZUM ORTAGI

A. Muhtarlik Isleri Miidiirliigii:

O Muhtarliklar araciligiyla mahallelerde meydana gelecek afet sonrasi ekonomik ve mali
kayiplara iligkin iliskin kayitlar1 alir, ACO’ya bildirir.

O Afetin ilge ekonomisine dogrudan ve dolayli olarak vermis oldugu kisa ve uzun vadeli zararin
tespiti i¢in ilgili gruplardan ve ekiplerden alinan veriler dahilinde istatistiki bilgiler hazirlanir.

O Afetin vermis oldugu mali zararin sektorel bazdaki istatistikleri hazirlanir.

O Mali zararin boyutu ile bu zararin karsilanmasi i¢in gerekli olan kaynak ve bu kaynagin
yonetimi ile ilgili veriler hazirlanir. Veriler dahilinde afetin yarattigi zarar ve zayiatin
belgelenmesi islemleri ytriitiliir.

O Finans ve Idari Isler Servisi’ne bagl ve diger tiim hizmet gruplariyla koordineli olarak zarar
tespitinin yapilmasini saglar.

O Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

O Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

B. Fen Isleri Miidiirliigii (Altyap: Biirosu-Ustyapi Biirosu) :

O Afet sonrasi enkaz kaldirma, yollarin bakim ve onarimi, araglarda meydana gelen zararlar ile
meydana gelen diger tiim ekonomik ve mali kayiplara iligskin kayitlar ile ACO oldugu (enkaz
kaldirma ve teknik destek) hizmet gruplarindan ekonomik ve mali kayiplara iligskin kayitlart
alir, ACO’ya bildirir.

O Afetin vermis oldugu mali zararin sektorel bazdaki istatistikleri hazirlanir.
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Mali zararin boyutu ile bu zararin karsilanmasi i¢in gerekli olan kaynak ve bu kaynagin
yonetimi ile ilgili veriler hazirlanir. Veriler dahilinde afetin yaratti§i zarar ve zayiatin
belgelenmesi islemleri yiiriitiliir.

Finans ve Idari Isler Servisi’ne bagli ve diger tiim hizmet gruplariyla koordineli olarak zarar
tespitinin yapilmasini saglar.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi igin dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Park ve Bahceler Miidiirliigii (Teknik Isler Biirosu):

Park ve Bahgelerde ortaya ¢ikan her tiirlii maddi hasar ve ziyanin tespiti yapilir.

Afetin vermis oldugu mali zararin sektorel bazdaki istatistikleri hazirlanir.

Mali zararin boyutu ile bu zararin karsilanmasi icin gerekli olan kaynak ve bu kaynagin
yonetimi ile ilgili veriler hazirlanir. Veriler dahilinde afetin yarattifi zarar ve zayiatin
belgelenmesi islemleri yiiriitiiliir.

Finans ve Idari Isler Servisi’ne bagl ve diger tiim hizmet gruplariyla koordineli olarak zarar
tespitinin yapilmasini saglar.

Alman haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii:

Afet sonras1 Beylikdiizii Belediyesi’ne ait tiim bina, taginir emtia, sanayi ve imalat, altyap1
(kanalizasyon, su, elektrik, dogal gaz) ulasim, turizm tesislerinde meydana gelen ekonomik ve
mali kayiplara iligskin zararin ekonomik boyutunu belirler.

Afetin vermis oldugu mali zararin sektorel bazdaki istatistikleri hazirlanir.

Afet sonrasi ilge genelinde sanayi ve imalata yonelik olusan maddi zarar1 belirler.

Afet sonrasi ilge genelinde meydana gelen bina (kamu kurumlari, okullar, hastaneler ve diger
binalar ) ve altyapida meydana gelen maddi zarar1 belirler

Veriler dahilinde afetin yarattig1 zarar ve zayiatin belgelenmesi islemleri ytriitiiliir.

Finans ve Idari Isler Servisi’ne bagli ve diger tiim hizmet gruplariyla koordineli olarak zarar
tespitinin yapilmasini saglar.

Alinan haberleri, mesajlari, kararlari, talepleri ve yapilan eylemleri, olayin kronolojik olarak
belgelenebilmesi i¢in dosyalar.

Servis Amiri ve ACO’nun verecegi diger gorevler yerine getirilir.

Belgeleme:

O
O

O

Acil durum veya afetin gidisatina yonelik gerekli tiim raporlar ve belgeler temin edilir.
Afet veya Acil Durum ile ilgili kendi ve alt birimlerin tiim

e Alman haber ve mesajlar

e Yapilan eylemleri ve islemler

e Kararlarin alinmasi ve uygulanmasi

e Talepleri, kayit altina alinir.
Tiim raporlar referans verilerek dosyalanir.

Onemli:

Kayitin son hali, olay sonrasinda ve daha sakin bir donemde net ve agik bir sekilde yeniden yazilabilir
ancak tiim orijinal kayit ve notlar da saklanmalidir ¢iinkii bu kayitlar ve notlar olas1 yasal islemlerde
resmi belge niteligi tagiyabilmektedir.
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Olay komutani emri ile Servis Amirine ve ACO’ya olayin sona erdigi bildirilir.

Hizmet Grubunun faaliyeti, Servis Amirinin talimatiyla ACO tarafindan sona erdirilir.

Olay komutani emri ile olayin sona erdigi tiim ¢alisan personele bildirilir. Personelin tiim acil
durum faaliyetleri kisa bir siire i¢inde sona erdirilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM ve degisik olay yerlerindeki gorevli kurum ve kuruluslardan
olusturulan ekiplerde calisan gorevli ve/veya goniillii personel kurumlarina geri gonderilir
ve/veya Beylikdiizii Belediyesi AYM ile iligkileri kesilir.

Her ekip olay ile ilgili genel bir rapor ve istatistiki bilgi hazirlar. Mevcut plan ve uygulama
yonergeleri yasanan tecriibeye gore degerlendirip gelistirilmesine yonelik oneriler ile birlikte
rapor Beylikdiizii Belediyesi AYM’deki Bilgi Y&netimi, Degerlendirme ve izleme Hizmet
Grubuna teslim edilir.

Afet veya acil durum ile ilgili kronolojik kayit alma islemleri durdurulur. Gerekli formlar
doldurularak afet ve acil durum boyunca alinan tiim kayitlar, rapor ve belgeler, Bilgi Yonetimi,
Degerlendirme ve izleme Hizmet Grubuna teslim edilir.

Beylikdiizii Belediyesi AYM disinda sevk ve idare edilen her bir arama kurtarma, yangin
sondiirme, vb. ekip varsa bu ekiplerin doniisii kayit edilir. Bu ekipler, yeni veya ek gorevler
almak tlizere Beylikdiizli Belediyesi AYM’deki Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu’na gonderilir.
DCO'larin ¢aligtirdiklar1 personele ait tuttuklar1 puantajlari, Muhasebe Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu'na teslim edilir (Ek-4.4).

Sahada galisan ekiplerin Teknik Destek ve ikmal Hizmet Grubu’ndan temin ettikleri donanim,

arag-gere¢ ve malzemeler gorev sonunda Teknik Destek ve Ikmal Hizmet Grubu'na teslim edilir
(Ek-4.18).

Iigili formlar:

O00000O0000000

Ihbar Bilgi Formu (Ek-4.1)

AYM ihbar Formu (Ek-4.2)

Ceride Formu (Ek-4.3)

Personel Bilgisi ve Calisma Siiresi (Ek-4.4)
Personel Tanitim Kart1 (Ek-4.5)

Personel Goérevlendirme Formu (EK-4.8)

Tatbikat degerlendirme formu(Ek-4.13)

Egitim Degerlendirme Tutanag: (Ek-4.14)
Ekipman talep formu (Ek-4.15)

Ekipman takip formu (Ek-4.16)

Arag gereg teslim tutanagi (Ek-4.18)

Zarar Tespit Hizmet Grubu Bilgi Formu (Ek-4.63)
Zarar Tespit Hizmet Grubu Thbar ve Maliyet Raporu (EK-4.64)

Emniyet Kurallari:

O
O
O
O
O

Es sistemi uygulanir, ekipler en az iki kisiden olusturulur.

Tehlike arz edecek herhangi bir hareket yapilmaz.

Alinan egitim ve 6gretilerin digina ¢ikilmaz.

Oncelikle emniyet tedbirleri almir, durumun boyutu belirlenir.

Tiim operasyonel ve emniyet siiregleri takip edilir, kurallara uyulur.
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Beylikdiizli Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan
Tablo 2.2: Hizmet Grubu Raporlama Usulleri

BEYLIKDUZU BELEDIYESI-AADMP HIiZMET GRUPLARI

RAPORLAMA USULLERI
RAPORLANACAK RAPORUN ACIK
BILGI RAPORLAYACAK | GRUP | GRUP | RAPORLAM | SUNULACA LAMA
(0. Dakikadan itibaren EKIP Ic1 | DISI | A PERIYODU .GI. LAR
sirasiyla) BIRIM

AKUT DONEM

Haberlesme Hizmet

Planlama Hizmet Grubu

Haberlesmenin kesildigi yerler Grubu + 1 saat
Bolgeye hareket eden Arama- Arama Kurtarma Hizmet
. + 1 saat
Kurtarma ekip say1st Grubu
= lasim Altyap1 Hi
é Afet Bolgesine Ulasim durumu Ulasim Altyapt Hizmet + 1 saat
X Grubu
(‘? o
© | Yangin ¢ikan yerler ve KBRN Yangin ve KBRN Hizmet Ik 24 saat i¢in
i +
bilgisi Grubu 3 saatte 1
Acil durum toplanma alanlar BB-AYM + 2 saat
. Saglik ve Sanitasyon .
Olii yarali sayisi Hizmet Grubu EKibi + 1 dakika
L - Arama-Kurtarma Hizmet
Ekiplerin calistig1 enkaz sayisi Grubu Ekibi + 1 saat
El . Giivenlik ve Trafik
% Giivenlik personeli bilgisi Hizmet Grubu + 3 saat
©
© | Beslenme ihtiyac1 olan kisi sayis1 | Beslenme Hizmet Grubu aF 1 saat
Cadirlarin tahmini varis siiresi Barinma Hizmet Grubu +
Hastane kapasiteleri Saglik Hizmet Grubu aF 30 dakika
- - Yangimn ve KBRN Hizmet Tk 24 saat igin
Tehlikeli madde bilgisi Grubu + 3 saatte 1
- Nakl.iye(?e kullanilacak, ugak ve is | Ulasim Altyap1 Hizmet + 15 dakika
§ makinesi sayis1 Grubu
%]
5 Tahliye yollar1 ve tahliye edilecek
@ | ATeyorar Y Tahliye Hizmet Grubu + 3 saat
bolgeler bilgisi
Ceset torbasi ihtiyact Defin Hizmet Grubu = 11k 24 saat igin
3 saatte 1
Acil onarimi gerekecek altyapt | yy0 ) Hismet Grubu + 1 saat
tesisleri bilgisi
.Ac.l 1. onarimi ger?kecek enerji ile Enerji Hizmet Grubu F 1 saat
ilgili altyap: bilgisi
'_
g Kamu -kurum ve kuruluglarinin Tahliye, Yerlestirme
v . S . + 3 saat
S, | sosyal tesislerinin kapasitesi Planlama Hizmet Grubu
N
-
Wity il | o el it 1 saat
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Kayip bilgisi Cagr1 Merkezi +

Cadir kentlerde kalan kisi say1st Barmma Hizmet Grubu + 6 saat
]..BeSI.enme hizmeti igin dagitim ve Beslenme Hizmet Grubu + 12 saat
iiretimde ¢alisacak personel sayisi

Ulusal ve Uluslararast
Nakdi Bagis Hizmet + 1 saat
Grubu

Kaldinlacak enkazlarin bilgisi g‘r‘ﬁzz Kaldirma Hizmet + 3 saat

Ulusal-uluslararasi bagisin
toplanacagi hesap numaralari

36-72 SAAT

< . Ayni Bagis Depo ve
Depo ve dagitim yerleri Dagitim Hizmet Grubu + 1 saat

Not: Bu tablo hizmet gruplarinin raporlarini tamamlamasi ile giincellenecektir.
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a. BB-AYM KONUSLANMA ALANI VE 0.DAKIKA PLANLAMASI

b. (IS AKIS SURECLERI)
0.dk.

AFET MEYDANA GELDi

I

¢ 24 saat esasina gore ¢alisan Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezine acil durum haberi
geldiginde;

e Durum, oncelikle Beylikdiizii Ilcesi Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi (Kaymakam),
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezine (Belediye Baskani) bildirilir. Daha sonra
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde gorevli nébetci personel, telefon veya SMS
yoluyla, diger kamu kurum ve kurulusundaki ilgili personele, Hizmet Grup Baskanlarina Gontillii
Arama-Kurtarma ekipleri ile ilgedeki ISKI, AYEDAS. iIGDAS gibi kuruluslara haber verir ve
cagrida bulunur. Biiyiik afetlerde, personel ile Hizmet Grup Ana Coziim Ortaklar1 cagri
beklemeksizin Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezine (BB-AYM) gelir.

e Acil durum haberini alan konu ile ilgili kisiler en seri sekilde BB-AYM intikal edeceklerdir.

e Gerekirse ya direkt olarak ya da Kaymakamlik kanaliyla Istanbul Afet ve Acil Durum Miidiirliigii
ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Afet ve Koordinasyon Merkezi’'nden depremin biiyiikliigii,
depremin odak merkezi ve etki alani bilgiler

e Etki analizi ve durum degerlendirmesi i¢in hangi kaynaklarin kullanilabilir oldugu,
degerlendirilir.

e Planlara gore gorevli personelin gorev yapip yapamayacagi degerlendirilir. Gerekiyorsa mevcut
personel revize edilir.

e Afet Yonetim Merkezinde gérevli Hizmet Grubu Ana Co6ziim Ortaklar1 toplantiya ¢agirilir.

e Afetlerin “Genel Hayata Etkililigine iliskin Temel Kurallar Hakkinda Yénetmelik” hiikiimlerine
ve istlerden alinan talimatlara gore karar verilerek Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum
Miidahale Planinin bir kismi veya tamami ¢alistirilir.

1-3 saat I

e Kaymakamlik, AFAD ve Istanbul Valiligi ile temasa gecilerek son durum hakkinda bilgi verilir,
varsa yeni talimatlar alinir.

e Ik bilgiler 15181nda, Basin Sozciisiinden Ilk Basin Aciklamast Metni hazirlanmasi istenir ve 1.
saate kadar basin agiklamasi yapilir.

e Arama Kurtarma ekipleri basta olmak {izere saha gorevi yapacak ekiplerin gorev yerine ulasip
ulagsmadigy; ekiplerin yeterli olup olmadig1 6grenilir.

e Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezi tarafindan (Belediye Baskani), gelisen yeni
durumlarla ilgili 3 saatte bir Genel Durum Degerlendirme Raporu hazirlanir ve Basin Sozciisii
tarafindan basin agiklamasi yapilir.

3-6 saat I

e Son bilgilere gére durumun muhakemesi yapilir ve gerekiyorsa Karsilikli Yardimlagsma
Protokolleri devreye sokulur.
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e Erken Dénem lyilestirme Calismalarma baslanmasi talimat1 verilir. Mevsim ve saat dikkate
aliarak 6zel ihtiyag¢ gruplar1 ve 6zel ilgi gruplar1 dikkate alinarak ¢calismalarin bagslatilmasi istenir.

e Tehlike halinde zarar gérmesi muhtemel niifusun tahliyesi i¢in ¢aligmalara baglanir.

¢ Yapilacak degerlendirmelere gore, insani yardimin baglatilmasi i¢in ihtiya¢ duyulacak hazirliklar
yapilir.

o Afetzedeler arasinda yabanci uyruklular varsa, durum Kaymakamlik vasitasiyla Valilik
Makamina (AFAD) bildirilir.

e Yine 6. Saat igerisinde edinilen bilgiler 1s18inda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitasiyla AFAD ve ilgili ist makamlara gonderilir.

e Bu arada gelen bilgiler 1s131nda, Basin Sézciisiinden Ornek Basin A¢iklamas1 Metnine gore basin
aciklamasinin hazirlanmasi istenir ve 6. saatte basin agiklamasi yapilir.

6-12 saat I

¢ Gegici iskan ve iaseye yonelik faaliyetlerin durumu hakkinda bilgi alinir.

e Sahada gorevli personelin ihtiyaglarinin saglanmasina yonelik temini ¢aligmalar1 hakkinda bilgi
edinilir. Saglik kuruluslarinin durumu ile ilgili bilgi edinilir.

e Arama kurtarma g¢aligmalar ile ilgili bilgi edinilir. Goniilliilerin katilimina yonelik ¢aligmalara
baglanir.

e Kurulacak ilk gecici iskan alanlar1 hakkinda bilgi alinir.

e Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezindeki Servis Amirleri ve Hizmet Grubu Ana Cozim
Ortagi temsilcileri tarafindan diger sorunlarin ¢6ziimiine iliskin degerlendirmeler yapilir.

e Gerekiyorsa Kaymakamlik ve AFAD Il Miidiirliigii ile temasa gegilerek bilgi verilir, varsa yeni
talimatlar alinarak uygulamaya baglanir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisii 9. saatte basin agiklamasi yapar.

12-24saat I

o Gerektigi takdirde 12. saatte Servis Amirleri ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Y6netim Merkezinde
bilgilendirme i¢in toplant1 yapilir. Genel Durum Degerlendirme Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 12. saat igerisinde edinilen bilgiler 1518inda gerekirse Dogal Afet Durum Raporu
tamamlanarak, Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (AFAD)
gonderilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii 12. saatte basin agiklamasi yapar.

¢ 16. Saat basinda Kaymakam, durum hakkinda bilgiler alir ve 16. Saat sonuna kadar ¢alisilarak
gorev teslim edilir. Ozel alanda 24. Saate kadar istirahate ¢ekilir.

e Gerekirse 18. saatte Servis Amirleri ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde
bilgilendirme i¢in toplanti yapilir. Genel Durum Degerlendirme Raporlar1 degerlendirilir.

¢ Yeni durumlara kars1 yeni taktikler gelistirerek olaylara miidahil olunur.

* Yine 18. Saat igerisinde edinilen bilgiler 1s1ginda gerekirse Dogal Afet Durum Raporu
tamamlanarak, Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valililk Makamina (Il
AFAD)gonderilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisii 18. saatte basin agiklamasi yapar.

e 21. saatte gerekirse Servis Amirleri ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti
yapilir. Genel Durum Degerlendirme Raporlari istenilir.

e 24, saate baslanirken yedek kisiye durum hakkinda bilgi aktarimi yapilir ve 24. saat sonuna kadar
caligmaya devam edilerek, gorev teslim edilir, 6zel alanda 32. saate kadar istirahate ¢ekilir.
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24-36 saat I

e Gerektigi takdirde 24. saatte Servis Amirleri ile brifing i¢in toplant1 yapilir. Genel Durum
Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 24. saat icerisinde edinilen bilgiler 1s18inda gerekirse Dogal Afet Durum Raporu
tamamlanarak, Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamima (Il AFAD)
gonderilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s5181nda, Basin Sozciisii 24. saatte basin agiklamasi yapar.

e Devam eden ve yeni baglayan saha gorevlerinin takibi i¢in bilgi istenir.

e 27. Saatte gerekirse Servis Amirleri ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti
yapilir. Genel Durum Degerlendirme Raporlari istenilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii 27. saatte basin agiklamasi yapar.

e Ilce genelindeki asayis, ulasim, arama ve kurtarma, yangin, altyap: hizmetleri ve gecici iskan gibi
hizmetlerin durumlarina ait bilgiler degerlendirilir.

e llce kapasitesini asan veya asma ihtimali bulunan aksakliklarmn ¢oziimii igin Karsilikli
Yardimlasma Protokolleri devreye sokulur.

o 30. Saatte gerekirse Servis Amirler ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti
yapilir. Genel Durum Raporlar1 degerlendirilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, 33. saatte basin agiklamasi yapar.

36-48 saat I

o Gerektigi takdirde 36. saatte Servis Amirleri ile Beylikdiizii Belediyesi Afet Y6netim Merkezinde
toplant1 yapilir. Genel Durum Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 36. saat igerisinde edinilen bilgiler 1s13inda gerekirse Dogal Afet Durum Raporu
tamamlanarak, Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (1l
AFAD)gonderilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii tarafindan 36. saatte basin agiklamasi yapilir.

e Devam eden ve yeni baslayan saha gorevlerinin takibi i¢in bilgi istenir.

e Arama ve Kurtarma ekipleri ile insani yardim personelinin ihtiyaglart degerlendirilir.

e ilce genelindeki asayis, ulasim, arama ve kurtarma, yangin, altyap1 hizmetleri ve gegici iskan gibi
hizmetlerinin durumlar1 hakkinda bilgiler degerlendirilir.

e Gerekirse 39.saatte Servis Amirleri ve Diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri ile
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde brifing i¢in toplanti yapilir. Genel Durum
Raporlar1 degerlendirilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisii tarafindan 39. saatte basin agiklamasi yapilir.

e Olas1 aksakliklarin ¢6ztimiine iliskin durum degerlendirmesi yapilir, talimatlar verilir.

e 40. saate baglanirken yedek kisiye durum hakkinda bilgi aktarimi yapilir ve 40. saat sonuna kadar
calismaya devam edilerek, gorev teslim edilir. Ozel alanda 48. Saate kadar istirahate ¢ekilir.

e Gerekirse 42. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri ile
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti yapilir. Genel Durum Raporlari
degerlendirilir.

e Yine 42. saat igerisinde edinilen bilgiler 1s18inda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (Il AFAD)gonderilir.

e Gerekirse Basbakanlik ve icisleri Bakanlig1 ile temasa gecilerek bilgi verilir, varsa yeni talimatlar
alinarak uygulamaya baslanir.

e Bu arada gelen bilgiler 1s1ginda, Basin Sozciisii tarafindan 42. saatte basin agiklamasi yapilir.
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e Gerekirse 45. saatte Servis amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileri ile
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti yapilir. genel durum raporlari
degerlendirilir.

e Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisiinden Ornek Basin Aciklamas1 Metnine gore basin
aciklamasinin hazirlanmasi istenir ve 45. saatte basin agiklamasi yapilir.

48-60 saat I

o Gerektigi takdirde 48. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin
temsilcileriyle birlikte toplant1 yapilir. Genel Durum Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 48. saat igerisinde edinilen bilgiler 151831nda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitastyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (Il AFAD)génderilir.

e Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozclisii tarafindan 48. saatte basin agiklamasi yapilir.

e Basin Sozciisiine giinliik basin raporu yazdirilarak kamuoyu ile paylagilmasi saglanir.

e Gerekirse 51. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileriyle birlikte
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti yapilir. Genel Durum Raporlari
degerlendirilir.

e Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii tarafindan 51. saatte basin agiklamasi yapilir.

e Devam eden ve yeni baslayan saha gorevlerinin takibi i¢in bilgi istenir.

e TIlce genelindeki asayis, ulasim, arama ve kurtarma, yangn, altyap1 hizmetleri ve gegici iskan gibi
hizmetlerinin durumlar1 hakkinda bilgi alinir.

e Gerekirse 54. Saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri ile birlikte
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde brifing icin toplanti yapilir. Genel Durum
Degerlendirme Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 54. saat igerisinde edinilen bilgiler 1s1§inda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (il AFAD) makamlara goénderilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii tarafindan 54. saatte basin agiklamasi yapilir.

e 56. Saate baslanirken yedek kisiye durum hakkinda bilgi aktarimi yapilir ve 56. saat sonuna kadar
caligmaya devam edilerek, gorev teslim edilir, 6zel alanda 64. saate kadar istirahate ¢ekilir.

e Gerekirse 57. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte Beylikdiizii
Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde brifing igin toplanti yapilir. Genel Durum Degerlendirme
Raporlar1 degerlendirilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii tarafindan 57. saatte basin agiklamasi yapilir.

60-72 saat I

e Gerektigi takdirde 60. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle
birlikte Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplantt yapilir. Genel Durum
Degerlendirme Raporlar1 degerlendirilir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisii 60. saatte basin agiklamasi yapar.

e Devam eden ve yeni baglayan saha gorevlerinin takibi saglanir.

e Icel genelindeki asayis, ulasim, arama ve kurtarma, yangin, altyap hizmetleri ve gecici iskan gibi
hizmetlerinin durumlar1 hakkinda bilgi alinir.

e Tiim saha gorevleri izlenmeye ve degerlendirilmeye devam edilir.

e lIcemizden ayrilacak yabanci arama ve kurtarma ekipleri varsa, gereken raporlamalarin
yapildigindan ve ¢alismalarin tamamlandigindan emin olunur. Ayrilacaklar1 noktaya kadar olan
giivenliklerin tesis edilip edilmedigine dair bilgiler kontrol edilir.

e ilcemize gelecek insani yardim malzemelerinin olmasi gerektigi gibi karsilandigindan, tasnif
edildiginden, depolandigindan ve dagitilmaya baslandigindan emin olunur.
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e Gerekirse 63. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileriyle birlikte
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde brifing i¢in toplant1 yapilir. Genel Durum
Degerlendirme Raporlar istenilir.

e Gerekiyorsa Kaymakamlik ve Il AFAD ile temasa gecilerek bilgi verilir, varsa yeni talimatlar
alinarak uygulamaya baslanir.

¢ Bu arada gelen bilgiler 1s181nda, Basin Sozciisii tarafindan 63. saatte basin agiklamast yapilir.

e Gerekirse 66. saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslartyla birlikte Beylikdiizii
Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde brifing i¢in toplanti yapilir. Genel Durum Degerlendirme
Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 66. saat igerisinde edinilen bilgiler 1s18inda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (il AFAD) génderilir.

e Gerekirse Kaymakamlik ve i1 AFAD ile temasa gecilerek bilgi verilir, varsa yeni talimatlar
alinarak uygulamaya baglanir.

e Bu arada gelen bilgiler 15181nda, Basin Sozciisii tarafindan 66. saatte basin agiklamasi yapilir.

e Valilik (Il AFAD) Makamina intikal eden diger sorunlarin ¢dziimiine yonelik kararlar alinarak
talimatlar verilir.

o Gerekirse 69. Saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri ile birlikte
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplant1 yapilir. Genel Durum Degerlendirme
Raporlar1 degerlendirilir.

e Bu arada gelen bilgiler 1s18inda, Basin 69. saatte basin agiklamasi yapilir

e Ilcemize gelecek insani yardim malzemelerinin olmas: gerektigi gibi karsilandigindan, tasnif
edildiginden, depolandigindan ve dagitilmaya baslandigindan emin olunur.

e Kaymakamlik ve Belediye Makamina intikal eden diger sorunlarin ¢oziimiine yonelik kararlar
aliarak talimatlar verilir.

e Gerekirse 72. Saatte Servis Amirleri ve diger kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcileriyle birlikte
Beylikdiizii Belediyesi Afet Yonetim Merkezinde toplanti yapilir. Genel Durum Degerlendirme
Raporlar1 degerlendirilir.

e Yine 72. saat igerisinde edinilen bilgiler 151¢inda Dogal Afet Durum Raporu tamamlanarak,
Kaymakamlik vasitasiyla ya da direkt olarak Valilik Makamina (Il AFAD) gonderilir.
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BOLUM 3 PLAN TAKIiBIi, GELISTIRILMESI,
GUNCELLENMESI, iS PLANI, EGITIM TATBIKATLAR ve
ONAY

3.1 PLANIN TAKIiBI, GELISTIRILMESiI, GUNCELLENMESI
Beylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plani, Belediye’ye bagli birimlerle
gerceklestirilecek toplantilar sonucunda revize edilecek, Baskan onayini miiteakiben yiiriirliige girer.

Hizmet gruplarindan sorumlu Ana C6ziim Ortagi miidiirliikkler, hazirlayacagi hizmet grubu operasyon
planlarin1 ve eklerini, personel, malzeme, arag, gere¢ vb. ihtiyaclar1 yoniinden takip eder. Bu
konularda eksiklik ve/veya degisiklikler meydana geldiginde plani ve eklerini giincellestirir. Plan,
ulusal ve uluslararasi egitim ve tatbikatlar, gelisen yeni teknolojiler ve yapilan gorevler dikkate
aliarak gelistirilir.

Hizmet grubu operasyon planlart BEYLIKDUZU BELEDIYESI-AADMP ekidir ve Beylikdiizii
Belediye

3.2 PLANLARIN CALISTIRILMASINA YONELIK YILLIK IS PLANI
Planinin uygulanmasina yonelik yillik is plan1 asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 2.3: Planlarin ¢calistirilmasina yonelik yilhik is plam

Gerceklestirildigi

Tarih Yapilacak Is Gorevli Giin

ylanan ‘Afet ve Acil Durum Miidahale Plani’nin, “Dagitim
Cizelgesi “ne gore, dagitimin1 gergeklestirir. Personele planm
tanitict egitimler  verir.**Hizmet gruplari ACO
koordinasyonunda toplant1 yapar. Sistemden (ABIS) arac
gereg Ve personel bilgilerinin giincellemesi igin birimler
uyarilir.

OCAK

iran ayinda gerceklestirilecek olan masabagi tatbikati igin

SUBAT o
personelin egitimini planlar ve onayn1 alir.

like analizini, olasi riskleri ve senaryolar1 gdzden gegirip

MART yenileyerek gerekirse plani giinceller.

abas1 Egzersizi, Islevsel Tatbikat ve/veya Gergek Boyutta
Tatbikatlar1 planlar.* Sistemden (ABIS) arag gerec ve personel
bilgilerinin giincellemesi i¢in birimler uyartlir.**.Hizmet
gruplart ACO koordinasyonunda toplant1 yapar.

NiSAN

abas1 Egzersizi, Islevsel Tatbikat veya Gergek Boyutta
MAYIS Tatbikatlar ile fiilen gerceklestirip plani dener, degerlendirir ve
gelistirir.

at ayinda planlanan personelin afet yonetimi konusundaki

HAZIRAN | -7 ¢ .
egitimlerini gergeklestirir.

Sistemden (ABIS) ara¢ gereg¢ ve personel bilgilerinin
TEMMUZ |giincellemesi i¢in birimler uyarilir.** Hizmet gruplart ACO
koordinasyonunda toplant1 yapar.

onel, iletisim, ulasim ve techizat ile ilgili tiim bilgileri kontrol

AGUSTOS . )
edip planda yeniler.

likdiizii Belediyesi Olay Komuta Organizasyonu semasindaki

EYLUL gorevlileri, Servis Amirlerini, ACO ve DCO’larin1 belirler.
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vis ve takimlarin yaptiklar1 Tatbikat/Egzersiz Degerlendirme
Formlarim toplar ve degerlendirir. * Sistemden (ABIS) arac

EKIiM gere¢ ve personel bilgilerinin giincellemesi i¢in birimler
uyartlir. ** Hizmet gruplart ACO koordinasyonunda toplanti
yapar.

is Amirlerini toplayarak sonraki yilin “Y1llik Afet Is Planlarin1®

KASIM .
yapmalarint ister.

ylikdiizii Belediyesi Afet ve Acil Durum Miidahale Plan’in1
ARALIK kontrol edip tiimiiyle giinceller ve onay i¢in ilgili makama
sunar.

* Ana Coztim Ortag1 ve/veya Destek Coziim Ortaklarinca personel, arag, teghizat, vb. ’indeki degisimlerin sistem
iizerinden, 3 ayda bir olmak {izere yilda 4 kez plan iizerine isleyerek planin giincel tutulmasini takip edip saglar.
** Hizmet Gruplart ACO koordinasyonunda 3 ayda bir toplant1 yapar. Toplanti tutanaklarint AYM’ye teslim eder.

Tarih | (rrrreneenreeneeneenees YetKili | eeeeiieiiiiiiieieiieeieenns

3.3 EGITIM VE TATBIKATLAR
3.3.1 EGITIMLER

a) Afet Yonetiminin Temel ilkeleri
b) Afetlerde Kurumlar Arasi iletisim ve Koordinasyon
c) Afetlerde Kitle Psikolojisi ve Kalabalik Y&netimi
d) ileri Yangin ve Yangin Bilgisi
e) Binalarda Hasar Degerlendirmesi
f) Olay Yeri Yonetimi ve Koordinasyonu
g) Afet Terminolojisi
h) Ilgili bilgisayar programi egitimi
i) 6/3150 karar sayili Sivil Savunma ile Ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve
Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler ve Sivil Savunma ile ilgili Teskil ve
Tedbirler Tiiziigi’ne gore gorevlendirilecek personelin hasar tespiti i¢in egitimleri
Yukarida listesi verilen egitimlerin, konusunda uzman olan kisiler tarafindan verilmesi esas kabul
edilmelidir. Ayrica, ililkemizde yapilmasi miimkiin olmayan egitim kalemleri icin uluslararasi
kurumlar ile iletisime gegilerek, ilgili egitimlerin yurtdisinda alinmasi esas1 dikkate alinmalidir.

3.3.2 TATBIKATLAR

Tatbikatlar, planin hatalarinin ve gercekliginin tespit edilmesine yonelik olarak yapilan ¢aligmalardir.
Tatbikatlar sirasinda ne kadar ¢ok hata tespit edilir ve plan bu tespitlere gore ne kadar c¢ok
giincellenirse, afet sirasinda da planm islerligi o kadar saglanmis olur. Bu nedenle, miimkiin
oldugunca ¢ok sayida tatbikat diizenlenerek, bunlarda hata yapilmasindan ¢ekinilmemelidir.

Bu ilkeden yola ¢ikarak; alinan egitimlerin pekistirilmesi ve planlarin islerliginin test edilmesi icin
acil durum egzersiz ve tatbikatlar1 en basitinden baglanip en karmasigina dogru sirayla yapilmalidir.
Hizmet Gruplari ile gerceklestirilecek toplantilar kapsaminda gelecek talepler dogrultusunda egitim
ve tatbikatlar planlanacaktir.
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BOLUM 4 EKLER
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