Sosyal Etki



Sosyal Etki

* Sosyal etki 3 tlr ortamda gerceklesebilir.

* Kisiler arasi (birebir) iletisimin oldugu ortamlarda
sosyal etki

* Birey-grup iletisiminin oldugu durumlardaki sosyal
etki
e Basin yayin araciligiyla olusan sosyal etki



Sosyal Etki

* Birey-grup iletisiminin oldugu durumlardaki sosyal etki

* Bu durumda bir sosyal etki kaynaginin ayni anda birden fazla hedefi etkilemesi
s6z konusudur.

 Kitlelere konusan liderler. Parti liderlerinin secmenlerine yaptigi konusmalar
gibi.

* Boyle bir ortamda da sosyal etkiyi kolaylastirici faktorlerden elbette s6z
edilebilir. Kaynagin ve hedefin 6zellikleri gibi.

e Orn: Adolf Hitler.



Sosyal Etki

Herkesin sogukta kalin, sicakta ince giyinmesi sosyal etki midir?

Sosyal Etki Turleri

\/

% Standardizasyon (enformatif etki)
+* Konformite (normatif etki)
s Azinlik Etkisi

% Otoriteye itaat



1.STANDARDIZASYON (Norm olusumu)

e Standardizasyon (Norm Olusumu-Enformatif Etki)

 Siniftaki kdrstinin yeri hakkinda tahminlerinizi alalim?

e Referans noktasi, kiyas noktasi ya da bir norma gore hareket ettiniz.
* Peki ya referans noktaniz olmasaydi?

* Muzaffer Serif (1932) “Some social factors in perception” /Otokinetik
etki deneyi



2. KONFORMITE (Normatif Etki)

e Konformite nedir?

* “Ortak bir bicime girme”, grup tyelerini sosyal norma uymaya iten surectir. Bu
bir grup icinde bulunmaninn sonucudur.

* Birey ile grubun her tiirden benzerligi konformite olarak adlandirilamaz.
Bunun icin bazi sartlar gerekir:

* Grubun olusmus belli bir normunun, bir kurallar buttintnin olmasi gerekir. Bununla
birlikte grup Gyelerinin bu normlar konusunda ortak bir bilince sahip olmasi gerekir.
Cunku bu referans cercevesini hazirlar.

* Bireyin gorustinun gruptan farli olmasi gerekir. Konformite olmasi icin gorus degisimi
gerekir. Eger bireyin gorusu grupla ayniysa gruba dogru kaymadan ya da herhangi bir
uyum davranisindan s6z edilemez.

e Grup baskisi ve grup normuna uyma ya da yaklasma (asansor)



Sosyal Etki

* Uymayi-etkilenmeyi etkileyen faktorler nelerdir?

» Uyan kisinin kisilik 6zellikleri (bireysel faktorler):Zekasi, telkine yatkinlik
dizeyi, kaygi duzeyi, egitimi, benlik saygisi dizeyi, ice-disa donukltlik dizeyi,
konuya olan ilgi ve bilgi dizeyi vs

 Etkileyen kisinin veya etkileme yolunun ozellikleri (durumsal faktorler):
Etkileyen grubun buyukligua statusu, cekiciligi, grubun uzmanlhk dizeyi,
mesajin verilisbicimi, etkileyenin taidik olmasi i¢c gruptan ya da dis gruptan
olmasi) ic-dis grup?

» Uyaranin ozellikleri (isin 6zellikleri): Uyaranin belirsizlik dizeyi,isin zorlugu vs.




Sosyal Etki

e DUSUNUN-TARTISIN

* M.Serif ile Asch’in deneylerindeki farklar nelerdir. Sosyal etki acsindan nasil farklar var?



3. OTORITEYE ITAAT

* Sosyal etki konusunda incelenen diger konu da insanlarin neden
otorite figlirlerine sorgulamadan ya da karsi cikmadan uyum
gosterdikleri, ya da otorite figlirinden nasil etkilendikleridir.

* Temel olarak otariteden gelen fikir ya da emre uyma s6z konusudur.
Peki kisinin otorite olarak algilanmasinin sebepleri nelerdir?

Unvan (6grenci, ziyaretci, 6gretmen, doktor, profesor): ‘invanin yargilar
Uzerinde etkili. 1.70 1.71 1.73 1.74 1.75



Otoriteye Itaat

e Stanley Milgram itaat deneyi
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Otoriteye Itaat

* Sonug¢

* Sonuca iliskin psikolog ve psikiyatrlarin tahmini: insanlarin cogu 150 volt
degerini gecemez

* Sonug: %65’ 150 voltu geciyor
Gegmekle kalmiyor
450 volta kadar da cikiyor



Otoriteye Itaat

* |taat etmeyi etkileyen unsurlar:
* Prestij
Kurbana olan fiziksel yakinlik
Otoriteye olan fiziksel yakinlik
Denegin kisisel 6zelligi ve Ustlenilen sorumluluk
Grup etkisi



