
Tutum ve Tutum Değişimi



Tutum

• Tutum, bir bireyin belirli bir objeye ilişkin olumlu ya da olumsuz
yöndeki değerlendirme veya görüşleri içeren zihinsel bir süreç olarak
düşünülebilir. (sigara içmeye ilişkin tutumlar)

• Bu zihinsel süreç bireyin o nesneye ilişkin davranışını da etkiler.



Tutum

• Her tutum belirli özellikleri barındırır.
• 1. Tutum yönü: OLUMLU-OLUMSUZ (sigara içmeyi sevmem-olumsuz)

• 2. Tutum Şiddeti: Yoğunluk derecesi, BİRAZ-ÇOK FAZLA, TAMAMEN, HİÇ…
(likert tipi ölçek gibi) ( sigara içmeyi hiç sevmem)

• 3. Tutum merkeziliği: Kişiyi etkileme derecesi, tutumu ne kadar içselleştirdiği
ona ne kadar önem verdiği, benliğinde ne kadar yer tuttuğu. (sigara içmeyi
sevmiyor oluşum benim için önemlidir, ya da çok da önemli değildir)

• 4. Tutum Kapsamı: Spesifiklik ya da genellik: Örn. Blues parçasına ilişkin
tutumlar, blues sanatçısına ilişkin tutumlar, blues müziğine ilişkin tutumlar.
Yani tutumun kapsamının sınırlarını yansıtır. (sigarayı da içeni de içtireni de
sevmem gibi)



Tutum

• Tutumların Yapısı:
• Rosenberg ve Hoveland (1960),

• Tutum 3 boyutlu bir yapıdır, yani 3 ögeyi barındırır:

• 1. Duygu (hissetmek)

• 2. Düşünce (düşünmek)

• 3. Davranış (yapmak)



Tutum ve Davranış
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Tutum ve Davranış

• Kurama getirilen eleştiriler de var:

• İnsanlar her zaman mantıklı ve düşünerek mi davranıyor?

• Tepkisel davranışları nasıl açıklayacağız?

• Mantığa oturtulmamış, plansız gerçekleşen aşk gibi
duyguların sonucunda gerçekleştirilen davranışların
açıklanmasında yetersiz.



Tutum Değişimi

• Turum değişiminden kasıt, bireylerin belirli bir tutum objesine ilişkin
tutumunun yönünün (olumlu –olumsuz) ya da şiddetinin (az ya da 
çok) değişmesidir. 

• Örneğin, Genel Psikoloji dersine ilişkin olumsuz bir tutumunuz var. 
Dersi çok sıkıcı buluyorsunuz. Bu tutum nasıl değişebilir ?

Tutum değişimi konusunda 3 farklı yaklaşımdan bahsedilebilir.

1. İkna Yaklaşımı

2. Denge Kuramı

3. Bilişsel Çelişki Kuramı


