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~ ORGUTSEL ADALET *

«Adalet her sosyal kurumun birincil erdemi olmalidir»
(John Rawis,1971)

- Bir insanin digerine nasil davranmasi gerektigi

- Kaynaklarin bireyler arasinda nasil paylastirilmasi gerektigi
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Bireylerin kendi amagclarini gerceklestirmek amaciyla bir
topluluk icerisinde yasama ihtiyaclari, kaynaklarin bireyler
arasinda dagilimi ve bireyler arasindaki iligkilerle ilgili yasal
diizenlemeler yapilmasi sonucunu dogurmustur.

Sosyal adalet kavrami orgiitlere uyarlanarak; kazanimlarin
dagitimi, dagitim kararlarinin verilmesinde kullanilan
prosediirler ve bireyler arasi iligkileri yoneten sosyal norm
ve kurallarla ilgili olan «orgiitsel adalet» kaveami
gelistirilmistir.
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Orgiitsel adalet kavr

/

/

ami, Adams’in Esitlik Teorisine

dayanmaktadir. Esitlik Teorisi, insan kaynaklarinin

orgite sagladig yarar|

ar ile orglitten sagladiklari

kazanimlarini icerme]

ktedir.
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Esitlik Modeli'ne gore insanlar cabalar1 ve bu ¢cabalari
karsilig1 elde ettikleri odilleri, benzer is durumlarinda diger
kisilerin caba-odiil durumlariyla karsilastirirlar.

Gudiilemenin temelinde, insanlarin iste kendilerine esit
davranilmasi istegi yatar.

Kuram dort temel kavrama dayanar:
- birey

- digerleriyle karsilastirma

- girdiler

- ciktilar
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Kisilerin is basarisi ve tatmin olma derecesi calistig1
ortamla ilgili olarak algiladig: esitlik ya da esitsizlikle
ilgilidir.
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Orgiitsel adalet, bireyin orgiitiindeki uygulamalarla
ilgili olarak adalet algilamasidr.

- bireyin isletme yonetimi tarafindan maruz kaldig:
davranisa bakis agisi

- dogrulugun ve hakliligin isyerinde otorite tarafindan
korunmast

- orgtitte etik ve adil davranma
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Orgitsel Adaletin Boyutlari

* Dagitimsal adalet
* Prosedirel adalet

* Etkilesimsel adalet
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Dagitimsal adalet,

- isletmede calisan bir bireye saglanan girdilerin ve
gelirlerin, diger calisan bireylere saglanan girdiler ve
gelirlerle karsilastirilmasi stirecinin dogru sekilde
yuratilmesini kapsar.

- onceden belirlenen standartlara gore isletme
calisanlarina kaynaklarin esit olarak paylastirilmasidir.
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Prosediirel adalet,

- Ucret, terfi, maddi olanaklar, calisma sartlar1 ve
performans degerlemesi gibi unsurlarin belirlenmesi ve
olciimiinde kullanilan metot, prosediir ve politikalarin
adil olma derecesidir.

- kararlarin uygulanmasi asamasindaki siirecin
dogrulugudur.
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[sgorenlerin karar alma siirecini adil olarak
degerlendirmeleri prosedirel stireclerle ilgili asagidaki

kurallarin varligini gerektirmektedir:

- Tutarlilik: Prosediirler, zaman ve kisilerden bagimsiz olma
ozelligine sahip, degismez ve istikrarli olmalidr.

- Onyargidan arinmishik: Prosediirler kisisel ¢ikar ve
onyargilardan etkilenmemelidir.

- Kurallara uygunluk: Prosediirlerle ilgili sikayetler dikkate
alinmalidir.

- Temsil edilebilirlik: Prosediirlerden etkilenen birey veya
gruplarin sorunlari, diistinceleri ve degerleri dikkate
alinmalidir.

- Etik olmali: Prosediirler genel etik kurallar cercevesinde
olusturulmalidir.
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Etkilesimsel adalet,

Bireylerarasi iletisimi ve insan kaynaklarinin kararlara
katilimini icermektedir

isgorenlerin, yoneticilerinin kendilerine karsi
sergiledikleri davraniglardan etkilenmeleridir.

Etkilesimsel adaletin iki yonti bulunmaktadir:

* Kisiler arasi etkilesimsel adalet
* Bilgilendirme adaleti
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* Kisileraras: etkilesimsel adalet, calisanlarin birbirlerine (aym
ve/veya farkli hiyerarsik dizeydekilere) saygi ve nezaket
cercevevesinde davranmalarini gerektirmektedir.

* Bilgi verme adaleti; Ustlerin oOrgitsel islemlerde astlarim
zamaninda Dbilgilendirmeleri, dogru bilgi vermeleri, sosyal ve
0zluk haklar1 konusunda da astlarini bilgilendirmeleri, astlarinin
cikarlarin1 korumalari, onlarin bilgi edinme haklarina saygi
duymalaridir.
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ORGUTSEL BAGLILIK

Orgtitsel baglilik,
Calisanlarin Orgute karsi baglanma ve kendilerini adama
dereceler,

calisanlarin ~ kimliklerini ~ Orgutlerinin  amaglariyla
tanimlamalari,

kurum vyararina fazladan c¢aba gostermede gonalli
olmalari, Kkararlara katilmalari, yOnetimin degerlerini
icsellestirmeleridir.
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Orgiitsel baglilik kavraminin kurumlar tarafindan degerli
bulunmasinin en 6nemli nedeni, olumlu ¢alisan
davranisglar tizerinde yarattig1 diistintilen pozitif etkidir.

Orgiite yiiksek baglilik duyan calisanlarin isten ayrilma
niyetleri, isten kagma ve devamsizlik oranlari, orgite giicli
bir sekilde baglanmayan calisanlardan daha diistik
olacaktir.
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Surekli olarak degisime ugrayan bir cevrede faaliyetlerini
surdirmeye calisan orgiitler, bu degisime «insan»
faktoriiyle uyum saglamaya calismaktadirlar.

Kurumlarin en degerli varliklar1 diger orgtitsel faktorleri
de yonlendirme ozelligine sahip isgorenlerdir.

Modern yonetim yaklasimlari, orgiit amaclarini
icsellestirmis, verimli, motive olmus, yaratici, degisime
acik ve kendini gelistirme konusunda istekli calisanlarin
varliginin orgtit basarisi icin vazgecilmez oldugunu
vurgulamaktadirlar.
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Orgutsel baghilik Ui¢ unsuru icermektedir:

- Orgtsel deger ve amagclara gticli kabul ve inan¢ duymak,
- Orgit yararina fazladan caba sarf etmeye gonullt olmak,
- Orgt ityeligini sirdirme konusunda istek duymak.
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Orgiitsel Baglilik Stniflandirmalar
* Duygusal Baglilik
* Devamlilik Bagliligi

* Normatif Baglilik
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Duygusal baghhk, bireyler ve orgutler arasindaki
duygusal bagi ve bireylerin kimliklerini orgitle tanimlama
derecelerini ifade eder.

Devamlilik baghhgi, bireylerin 0orgltten ayrilmalarim
giiclestiren maliyet faktorinden etkilenmektedir:

* yatirnmlar

* alternatif is firsatlarinin yoklugu

Normatif baghhk, bireylerin icinde yasadigr toplum
normlar1 ve degerleri ile ilgilidir; bireyler dogru ve ahlaki
olduguna inandiklar1 icin 6rglte baglilik duyarlar.
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Srgutsel Baghligi Etkileyen Faktorler

* Bireylerin ozellikleri
* Calistiklar orgiit kaynakli
* Orgiit dis1 nedenler

|Cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi,

kurumda caligsma stiresi,

pozisyonda caligma stiresi,

istihdam durumu, isin niteligi ve 6nemi, ticret

diizeyi, yonetim stili ve katilim olanaklari, rol

belirsizligi ve rol catigsmasi, orgiit kiiltiird, orgutsel iletisim,
liderlik tarzi, orgutsel destek, kariyer gelistirme imkanlari,
profesyonellik, alternatif is imkanlar1 vb. |
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Orgutsel Baghhk Sireci

* Orgiitsel baghlik siireci iki asamadan olusmaktadir.
- ise kabul edilme siireci

- sosyallesme stireci
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Ise kabul edilme siireci bireylerin egitim, beceri ve
deneyimleri gibi 6zelliklerinin, doldurmaya aday olduklar1
pozisyonlarin gerekleri ile karsilastirmasindan
olusmaktadr.
Se¢me asamasinda adaylarin beklentilerinin ve orglitiin
saglayabilecekleri acik bir sekilde ortaya konabilirse, bireylerin ise
basladiklarinda yasamalari muhtemel olan hayal kirikliginin 6ntine
gecilebilecektir.

Bireylerin gecmis is deneyimleri ve bireysel ozellikleri onlarin
baglilik egilimlerini sekillendirmektedir.
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Sosyallesme, bireylerin degerleri, beklenen
davranislar ve orgit icindeki rollerini yerine
getirmeleri icin gerekli sosyal bilgiyi 6grendikleri
surectir.
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Orgiitsel Baghhgin Onemi

Orgiit devamliliginin saglanmasi

Baglilik duyan calisanlarin motivasyonlarinin, is
tatminlerinin, performanslarinin yiiksek olmasi

Bireylerin kontroliindeki olumlu niyet ve davraniglar
dogrultusunda degisim programlarinin basarisinin
artmasi

Orgiitlerin hayatta kalmasi / biiylimeleri ve
gelismelerini saglamasi
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Bircok yararinin olmasina ragmen, hizla degisen cevre
sartlarinda OB’1n uygunlugu ve siirekliligine bazi
arastirmacilar supheyle yaklasmaktadirlar.

* Calisanlarin; kiictilerek bityime, yeniden yapilanma ve
sirket evlilikleri gibi uygulamalar karsisindaki durumu

e Bagliligin degisime ugrayarak kariyer odakli bir yapiya
kaymasi
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® Yeni istihdam iligskilerinin dogasi goz oniinde
bulunduruldugunda, ¢alisanlarin bagliliginin

gelistirilmesinde i¢sel ve dissal is faktorleri halen
onemini korumaktadir.

* Calisanlara kendi islerini organize etme imkani
verme, isleri tizerinde otonomi ve daha ¢ok beceri cesitliligi
saglayacak is firsatlarinin sunulmasi

* Personel secimi ve yerlestirme, ticretlendirme,
performans degerlendirme, terfi, yer degistirme ve kariyer
gelistirme programlarinin diizenlenmesi

* [KY uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan adaletli
olarak algilanmasi
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Uygulamacilar ve akademisyenler calisanlarin
bagliliklarinin nasil / hangi yontemlerle
kazanilabilecegi ve kazanilan bagliligin nasil
stireklilestirilebilecegi sorularina yanit
aramaktadirlar.
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