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ONSOz

insanlarin can ve mal givenligini tehlikeye atan yangin, dep-
rem, su baskini, firtina, patlama, toprak kaymasi, trafik kaza-
lari, bina ¢6kmeleri ve canlilar icin kurtarma gerektiren her
tirli olaya madahale eden itfaiyeciler, 365 giin 24 saat tim
Ankaralilarin huzur ve gaven icinde yasayabilmeleri icin gerek-
tiginde kendi can guvenliklerini tehlikeye atmaktadirlar.

Meslegin zorluklariyla bas edebilmenin en 6nemli yolu
sUphesiz egitim gercegidir. Teknolojik yeniliklere uygun arag-
gerec ve ekipmanlarin itfaiye teskilatimiza kazandiriimasi
olaylara karsi itfaiyecilerimizin glicine gt¢ katmustir.

Hizmet ici egitimlerle, nitelikli ve egitimli itfaiyecilerin
yetistirilmesi saglanarak insanlarin can ve mal kayiplarini en
azaindirilmesi hedeflenmektedir.

Yapilan bu calisma mesleki egitim alaninda tum itfaiyecilere ve
meslege gonul veren tim insanlara rehber bir kitap olmasi
temennisiyle tim itfaiyeci kardeslerime kazasiz, belasiz, saglik
icinde calisma dilerim.

Melih GOKCEK
Ankara Bliyiiksehir Belediye Bagkani
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Haberlesme ve Telsiz Kullanimi

HABERLESME
Bireyler arasi haberlesme bilgi, fikir ve duygularin

bir kimseden digerine geg¢cme slrecidir. Haberleseme
insanlari birbirine baglayan ve onlarin sosyal bir grup
olusturmalarinisaglayan bir bagdir.

Haberlesme Siirecinin Ozellikleri

1. Goénderici

2.Gonderici ve alicinin algilama ve degerlendirme
bicimleri

3. Mesaj

4. Kanal

5.Alc

6. Geri besleme

7.Garalta

itfaiye teskilatini bir bitan olarak ele aldigimizda
farkh birimlerin farkl gorevleri paylasim icinde ahenkle ifa
etmeleri gerekir. Bu ahengi saglayan en 6nemli faktor ise
hizli ve etkili bir haberlesme mekanizmasindan gecer.
itfaiye hizmetleri bir ekip icindeki emir-komuta zincirinin
islemesi mertebe-i silsile (hiyerarsi) zincirini bozmadan
yukaridan asagiya hizli, 6z ve dogru bir sekilde inip emir
tekrari yolu ile tekrar en tepeye kadar cikmasini
gerektirmektedir.



V433 ANKARA iTFAIYESI

Tum bu mekanizmanin islemesi icin cesitli araclara
ihtiyac vardir. Bunlari sirasi ile gruplandirmakta fayda

vardir:
Sesli Haberlesme Cihazlari ve Sistemleri
-Telsiz
-Telefon
- Cagricihazi
-Duduk
- Anons
-Yangin zili
- Sifahen (s6zIU)

Gorsel Haberlegme Sistemleri
-ikaz lambasi
-ip
- Elisareti

Yazili Haberlesme Sistemleri
-Fax
- Ayniyat defteri
-Yanginraporu
-Vukuat defteri
-Hareketraporu
- Tekmil defteri



Haberlesme ve Telsiz Kullanimi :

- Sevk pusulasi

- Arac bakim defteri
- Tekmil pusulasi

- Ziyaretci defteri

-Tezkere
-Yangin defteri

Telsiz: Sabit ve seyyar olmak Uzere iki tip olarak kullanilir.
Sabit olanlar masa ve oto telsizi, seyyar olanlar ise el
telsizleridir. itfaiye araclarinin tamaminda ve sorumlulugu
olan tim itfaiyecilerde olmasi gerekir.

Telefon: Sabit ve seyyar olmak Uzere iki tiptir. Sabit olanlar
karargah merkezlerinde, seyyar olanlar itfaiye araclarinda
(mobil) ve Ust dizey rutbelilerde bulu-nur. itfaiyenin
telefon numaralari herkes tarafindan bili-nen bir numara
olmasi gerektigi icin ¢ rakam uygulamasi vardir. Bundan
dolayiitfaiyenintelefon numaralari 110" dur ve Ucretsizdir.
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j® ANKARA ITFAIYESI

itfaiyenin sorumluluk bélgesinden 110 tuslandig
zaman telefon edilen noktadan itfaiye araglariyla en geg

on bes dakika icinde ulasilacak mesafe kadar uzaklikta
olmalidir. 110 hatti otomatik olarak aktarmali en az Ui¢, en
fazla on hat olmalidir. Sayi fazlalastikca cevap vermek
zorlasir. Tahminen ortalama bir yanginda 10 ila 100
arasinda ihbarin 3 dakika icinde ayni merkezi aradigindan
sayl Ucten az oldugu zaman hatlarin kilitlenmesine ve
strekli mesgul kalmasina, sayi on taneden fazla oldugu
zaman acilmamasina sebep olacaktir.

Bilgi Akisi

1. [hbaralmaasamasi

2. ihbaripersonele duyurma asamasi

3. ihbari alma ile ilk itfaiye ekibinin olay yerine
varincaya kadar ki asama
Olay yeriasamasi

5. Merkeze dénlsasamasi
Merkeze dondukten sonrakiasama

ihbarin 1. Asamasi

itfaiye hizmetlerinin ifasinda ilk ayagi olusturur.
ihbar alirken olayin tanimlanmasi gerek génderilecek
kuvvet, gerekse uygulanacak hareket tarzi acisindan ¢ok
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Haberlesme ve Telsiz Kullanimi 1

o6nemlidir. Bundan dolayi ihbar alinirken cevaplanmasi
gerekensorular sunlardir;

Olay Nedir?
Bu sorunun cevabi yangin, su baskini, kurtarma, zabita
hizmeti olabilir. Olay hangisi ise itfaiye santrali gorevli
ekibe aldigi bilgiyi aktarmak zorundadir.

Ne Yaniyor ? Nasil ?
Alevlerin disaridan gériinmesi veya sadece duman ¢ikmasi
yanginin baslangi¢ veya blyumesi acisindan yaklasik bilgi
verecektir.

Nerede?
Adres mahalle, semt, cadde, sokak ve numara tam olarak
alinmalidir. Adrese en yakin belirgin noktalar sorulmali ve
belirlenmelidir. (okul, hastane, camivs.)

Canh Varmi?
Yanginda dogrudan veya dolayl etkilenme veya mahsur
kalan olup olmadigi 6grenilmeli, yoldaki ekibe bilgi
verilmelidir.
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Abonenin telefon numarasi

ihbar verenin telefon numarasi yazilir degisen
bilgiler yoldaki ekibe aktarilir ve ekip varincaya kadar
gecensirede abone yénlendirilir.

ihbarin Dogruluk Testi

Abonenin telefonu alindiktan sonra santral
gorevlisi personel aboneye tekrar donis yaparak ihbarin
saglamasini yapar. ihbar dogrulaninca bina ve arazi
dahilindeki personele iletmek icin sirasiyla lamba, anons,
zil ve pusula teskeresini iletmekle bilgi akisinin birinci
ayagini tamamlar

»l Santral |» | Personel |»

b

| Yangin Yeri | | Doniis |

} o

ihbar Alma Sekilleri
Telefon, telsiz, fax, gézetleme kulesi, sinyaller ve
gelerek ihbar verme seklindedir.
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Haberlesme ve Telsiz Kullanimi

Telefon: ihbar telefon numarasi Turkiye'nin her
yerinde 110" dur.

Telsiz: ihbar alan diger birimlerin telsizle itfaiye
merkezine bildirmesidir.

Olay yerinden gecen telsiz tasiyan kamu gorevlilerinin
gbrmesi veya vatandaslarin polis, jandarma, telefon idaresi
gibi kamu kuruluslarina dogrudan ihbar vermeleri sonucu
dolayli olarak olay hakkinda ve almasi gereken bilgileri
alamamasina neden olabilir. Bu da gonderilecek kuvvetin
tespitinde yanilgiya neden olur.

Fax: Cok enderde olsafaxladaihbar verilebilir.

Gozetleme kulesi: Sorumluluk bélgesine hakim,
yuksek yerlere insa edilen gézetleme kuleleri aracihigi ile
ihbar alma seklidir.

Sinyal: Orman yanginlarinda kullanilir.

Gelerek: Abone bizzat gelerek ihbar verir.

ihbari Personele Duyurma

Alinan ihbari personele duyurma personelin
motivasyonu, heyecanlanmasi veya kendine olan guvenini
kazanmasi acisindan énemlidir. Bundan dolayi haberlesme
araclarindan lamba, anons, zil ve telsiz siralamasi
bozulmadan verilir.
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Yangin Lambasi

Yangin lambalari itfaiye binasinin dahilinde bagimsiz her
b6lime ve bahcesinde her noktadan gérilebilecek sekilde
monte edilmelidir. Merdiven bosluklari, garaj, depo, ambar vs.
yerlerde olusabilecek kor noktalari unutmamak gerekir. Fakat
yinede kor noktalar olusabilir. Gerek lambalarda ariza, bakim
olmasi gerekse olusabilecek kor noktalarin dez avantajlari
anons ve yangin zilleri ile giderilir, yangin lambalari hangi
ekibin goreve gidecegini hangi ekibin gitmeyecedini belirler.
Bundan dolayr lamba uygulamalari hizli bilgi aktarimiyla
zamandan tasarruf saglar kisaca yangin hakkinda 6n bilgi
verir. Lambalarin sekil ve ifadeleri asagidaki gibidir

. KIRMIZI . I:> Takim Yangini
TAM
SARI O > Tek Arag Baslangig
O TAKIM
. YESIL . :> Kurtarma
O BEYAZ

KIRMIZI: Kirmizi takim yangini, ikametgah,
fabrika, isyeri, cati vs. yanginlarina gidecek kuvvetin mikta-
rini belirler. Bir takimda goérevli personel Kirmizi lamba
yandigl andan itibaren hemen araca biner. Baslangic ve
kurtarma personelidigerislerine devam eder.
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Haberlesme ve Telsiz Kullanimi ;

SARI: Sari lamba baslangi¢ diizeyindeki yanginlari

ifade eder. Duman cikan binalar, ot yanginlari, ¢cop yan-
gini, oto yangini, su ikmal gibi. Ancak baslangi¢ aracindan
baska bir arac da gidecekse bu anonsla bildirilir.

YESIL: Yesil kurtarmayi ifade eder. Trafik kazasi,
intihar girisimi, gocUk, asansérde mahsur kalma, hayvan
kurtarmayi ifade eder.

BEYAZ: Beyaz, mevcut sorumluluk boélgesinden
disari cikilacagini ifade eder. Haberlesmede kullanilan
yangin lambalarinin temel islevi gidecek ekipleri
belirtmektir. Oysa beyaz lamba gidecek ekip yerine
gidilecek yeri gésterir. Hangi ekibin gidecegi belirsizdir.
Not: Suanda beyaz lamba uygulamasi kullanilmamaktadir.

SARI, KIRMIZI, YESIL, (TAM TAKIM) : Yangin ve can
kaybi riskinin buyuk oldugu yangilari ifade eder. Hastane,
sinema, tiyatro, alis veris merkezi, hapishane, otel v.s. gibi
metrekareye disen insan sayisinin yogun oldugu yerler
veya kimyasal madde depolari, ilac fabrikalari ve askeri bir-
likler gibi patlama olasiliginin yuksek oldugu yerleri ifade
eder.
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ANONS : Yangin ihbarinin personele duyurulmasi-
nin ikinci adimi ise anonsla mimkun oldugu kadar detayli

bilgi verilmesidir. Yanginin veya kurtarma olayinin adresi,
olayin basit tanimi, hangi ekibin gidecegi anonsla persone-
le duyurulur. Anonslar karargah binasinin tamaminda,
bahcede ve yangin lambalarinin olusturabile-cegi kor
noktalarin tamamindan duyulabilecek sekilde dizayn
edilmelidir. Ozellikle spor salonu, ambar, depo, merdiven-
ler, dus ve tuvaletlerden net olarak duyulabilmelidir.

ZiL:Sadece yangin oldugunu ifade eder. Lamba ve
anonsun algilanmamasi durumunda personelin olaydan
bilgi sahibi olmasini saglar. Ozellikle geceleri personel
istirahat halindeyken yangin lambalarinin hissedilmemesi,
anonsun duyulmamasi, yangin lambalarinin veya anonsun
arizali olmasi durumunda olayi personele duyurmak icin
kullanilir. Karargah binasinin dahilinde ve haricinde her
noktadan duyulmasi gerekir.

SEVK PUSULASI: Cift ntsha duzenlenir. Birinci
nusha giden ekibe verilir ikinci ntsha merkezde kalir.
Personelin adresi tam olarak anlayamamis olma ihtimaline
karsi ve ihbar saatini yazili hale getirmek icin dtzenlenir.
iki nishanin arasina karbon énceden hazirlanmak suretiile

10



Haberlesme ve Telsiz Kullanimi

zamandan tasarruf saglanir. Tum bunlari yapmak zamana
karsidizenlenen biryaristir.

Bu ylUzden santral goérevlilerinin pratik olmalari
gerekir. Santral gorevlisinin esas islevi ilk itfaiye ekibi olay
yerine varincaya kadar olayin amiri olmasidir. Gelen ihbara
gore olayin boyutlarini belirleyip gidecek kuvveti
belirlemek, gerekirse ek kuvvet cikarmak veya geri
cevirmek tamamen santral gérevlisinin insiyatifindedir. ilk
ekip olay yerine varinca emir komuta giden ekibin amirine
gecer ve santral gorevlisi sadece bilgi alan ve aldigi bilgiyi
gerektigiyerlere ileten bir kdpri gorevi gérmeye baslar.

(o] = o] 2 (]
== ==

Diger birimlerle haberlesme ve koordinasyon

iHBARIN iKINCi ASAMASI

ihbar alindiktan sonra olay mahalline varilincaya
kadar gecen sure icerisindeki haberlesmeyi icerir. Daha
o6nceden alinan bilgilerde degisiklik ya da gelisme varsa
santral personeli ekip amirine bu bilgileri aktarir. Bunun
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j® ANKARA ITFAIYESI

tersi (adreste tereddut, trafik kazasi, araclarda ariza vb.)

durumlarda ekip amiri santrale bilgi aktarir veya bilgi ister.

SANTRALCI
Santralci Sorumluluk Bélgesinin;

a- Ana cadde ve sokaklarini

b-Topluma acik yerlerini

¢- Sukaynaklarini

d- Kapali sokaklari ve Pazar yerlerini

e- Mevcut personel sayisini

f- Mevcut arag sayisini

g-Telsiz kodlarini (saglik teskilati, polis, jandarma,
elektrik idaresi, gaz idaresi ve su idaresi vb.) ve telefon
numaralarini bilmek zorundadir.

SANTRALCIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER

a- Diiriist olmak: Yalan sdéylememek, bilgiyi dogru
alip abartmadan doru bir sekilde ekibe iletmek.

b-Yumusak bir ses tonuna sahip olmak: Santral
personeli ihbari alirken ve ihbari duyururken net anlasilir
bir ses tonuyla konusmak zorundadir. Zira sert bir ses tonu
hizli konusma gibi durumlar yanhs anlasiimalara sebebiyet
verebilir.

12



Haberlesme ve Telsiz Kullanimi

c-iradesine sahip olmak: Santral personeli sinirli

olmamalidir. ihbari alirken karsisindakinin durumunu
anlayabilmeli empatiyapabilmelidir.

d-lyi ahlak sahibi olmak: itfaiye teskilatlarinda
santralde goérev yapacak personeller hal ve hareketlerine
gore secilir ve egitimden sonra santralci olarak goérev
yapar.

e-Yangin tecriibesine sahip olmak: Santral perso-
neli yangin deneyimine sahip olmalidir. Yangin yerinde
karsilasilabilecek durumlari énceden tahmin etme ve
ihbari alirken ona gore sorular sormaya 6zen gosterme-
lidir. Boylelikle yangina mudahaleye giden ekibin isini
rahatlatmis ve yangin yerindeki ekibin durumu hakkinda
6ngoruye sahip olmus olur.

HABERLESMENIN 3. ASAMASI
Yangin Yerinde Haberlesme

Haberlesmenin en yogun oldugu ve haberlesme-
deki aksamalar veya yanlis anlamalarin telafisi mtmkan
olmayan hatalara neden oldugu asamadir. Bu asamada
6zellikle emir tekrarina 6zen gosterilmelidir.

13
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3. Asama olay yerine varildiginin karargaha

telsizle bildirilmesi ile baslar. Telsizle haberlesmede
problem olursa telefonla bu bilgi aktarilir. Olay yerindeki
bilgi toplama ve kuvvetin yeterli olup olmadigina karar
vermek icin en az bir en fazla bes dakika zamana ihtiyac
vardir. ilk bilgiler is yeri ise tabeladan, cevredeki halktan
veya gorevlilerden gozlemleyerek alinabilir. Daha detayl
bilgi ise binanin ici gezilerek veya yetkili kisilerin verecegi
bilgilere dayanarak cizilecek basit bir krokiyle toplanir ve
telsizle merkeze bildirilir. Otellerde musteri kayitlari,
hastane, hapishane gibi yerlerde yetkililerden alinan
bilgiler gecerlidir. ikametgahlarda ise ayakkabi sayilari
insan sayisi hakkinda bilgi verebilir. Olayin gunu, saati
basit bilgileri almakta yardimci olabilir (6r. Pazar giina saat
8:00 genellikle insanlar evlerinde ve istirahat halindedir).

Yilbasi gecesi insanlarin ¢cogunun asiri alkolli
olabilecegi, semt pazarinin oldugu gin evde bebeklerin
veya cocuklarin yalniz olabilecegdi, yaz aylarinda okullarin
bos oldugu gibi bilgiler tarih ve saate goére alinabilir.
Binanin yapisi (genis veya yuksek olmasi) hareket tarzi
acisindan 6nem tasimaktadir.
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Haberlesme ve Telsiz Kullanimi :

Bilgi Toplama

b4

| Uygulama = Uygulama = Uygulama |

Olay Yerinde Karar verme

Olay Yerinde Haberlesmenin Fonksiyonu

Olay yerindeki bilgi akisinin cok hizli ve saglikli
olabilmesi icin belirli bir yol izlenmeli ve elde edilen bilgi
tek bir merkezde toplanarak eldeki bilgiler dogrultusunda
hareket tarzi belirlenmelidir. Karar vericinin saghkh ve
zamaninda karar verebilmesi icin daginik ve dizensiz olan
bilgiler ara elemanlar vasitasi ile karar vericiye ulasmahdir.
Olay yerinde bilgi akisinin hizli ve degisken olmasi olayin
strekli degiskenlik arz etmesinden kaynaklanir. Bundan
dolayi ilk alinan bilgiler tazeligini yitirmis olabilir. Bu da
bilgi akisinin hizh ve teyit edilmeyi gerektiren bir 6zellige
sahip olmasini gerektirmektedir.

15
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OLAY YERINDE BiLGI TOPLAMA
Gorsel Olarak Bilgi Toplama;

Ekip amirinin ve personelin gérduklerini bildi-
rerek bilgi birikiminin saglanmasidir. Gorsel olarak bilgi
toplama mevcut riskleri, olusabilecek riskler, mevcut veya
olasiavantajlar goérerek daha hizli ve net anlasilir.

Tahmin Yiriitme;

Olay yerinde yapilan tahmini degerler ve tahmini
hesaplar somut bilgiler verebilir. Bina ebatlari, muhtemel
sirayet noktalari, dumanin miktari, dumanin rengi,
alevlerin rengi ve miktari olay hakkinda ilk bakista ekip
amirine ilk mUdahale icin 6n bilgileri verebilir.

Tahmine dayali bilgi toplama yéntemi her zaman
dogru sonuc vermeyebilir. Ornegin iceride canl olup olma-
digr yanan maddenin niteligi, bina dahilinin boélumleri,
iceride bulunan malzemeler ve esyalar hakkinda her
zaman dogru sonug vermeyebilir.

Sorarak Bilgi Toplama;

Cevre sakinlerine ve bina sahiplerine sorarak bilgi
alinabilir. Ozellikle bina icerisindeki yanan maddelerin
niteligi miktari, bina icerisindeki konumlari, binanin kendi
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bolumleri asma katlari, giris cikis yerleri hakkinda bilgi

sahibi olmak icin izlenen en iyi bilgi toplama ydntemidir.
Binanin projesini temin etmek projeye uygunlugunu teyit
etmek binanin sahipleriile kurulan diyalog sonucu bina ve
yangin hakkinda bilgi toplamanin en iyi yontemlerinden
biridir

Olay yerinde bilgi toplama zamana karsi yaris
yapmayi gerektirir. Bu da olayin stirekli degiskenlik arz etmesi
toplanan bilgilerin strekli degismesine yol acar. Bilgilerin
strekli degismesi ekip amirinin kararlarini, dolayisiyla butin
organizasyonu etkiler. Bunun icin bilgi aktariminda kopukluk
yanhs bilgi, eksik bilgi, abartili bilgilerin asgariye
indirilebilmesi icin mertebe zinciri takip edilerek ve emir
tekrarina uyularak haberlesme yapilmalhdir.

Olay Yerinde Sorumluluk;

Her olay yeri organizasyonunda yetki ve sorumlu-
luk tek bir kisiye ait olmalidir. Yetki ve sorumluluga ait olan
amir verdigi kararlarin sorumlulugunu ve tahmini sonucla-
rini her zaman bilmelidir. Bu bitun itfaiye birimlerinde ve
her kademedeki amir icin gecerlidir. Amir akilli, bilgili,
tecrtbeli, inanch ve sorumluluk almaktan korkmayan biri
olmalidir. Sorumlulugun bilinci kendine olan inanci
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glgclendirir. Sorumluluktan korkan bir amirin basarili
olmasisé6z konusu degildir.

insiyatif Kullanmak;

Her kademedeki amir kendi sorumluluk alaninda
yetki ve sorumluluklarini tam olarak kullanabilmelidir.
Bazi durumlarda bir Gst rUtbeye danisacak zaman
olmayabilir. Her kademedeki amir yetki ve sorumluluk-
larini kriz 6ncesi bilmek durumundadir.

Durum Degerlendirmesi;
1 Olayin Degerlendirilmesi;

Olay yeri daima bilinmeyen ve-veya belirsiz
unsurlarla cevrilidir. Bu unsurlara bagli olarak olay yerinde
komutan verdigi veya verecegi kararlarin nasil ve ne
zaman uygulanacagini hesaba katmalidir. Amirin karar
verebilmesi icin belirli bilgilere sahip olmasi gerekir ve
komutanin birinci gérevi bu bilgilerin en kisa zamanda ve
mUmkUin oldugu kadar dogru olarak toplanmasini
saglamaktir.

2 - Bilgilerin Toplanmasi ve Analizi
1. Bilgi kaynagdi ve irtibat personeli
2. Bilginin abartiimasi
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3. Bilginin saklanmasi
4.Bilginin degismesi

5. Yanlis bilgi verilmesi
6. Bilginin sizdirilmamasi

Bilginin Toplanmasi

Amir' in durum hakkinda karar verebilmesi icin
olay hakkindaki bilgilerin mamkin oldugu kadar cabuk
toplanmasi gerekir. Fakat bu bilgilerin toplanmasini amir
tek basina yapamaz. Bilgi toplamak icin en uygun personel
yazicilardir. Bunun yaninda her personel amirin bilmesi
gereken bilgileri elde ederse bu bilgileri amire
ulastirmahdir. Ayrica olay hakkinda bilgi verebilecek
vatandagslar veya bina sahipleri amire yénlendirilmelidir.
Her kademedeki amir ve personelin bilgi toplamak birinci
goreviolmalidir.

Toplanacak Bilgilerin icerigi

Olay yerinde toplanacak bilgiler neler olmahdir.
Ve bu bilgilerin siralamasi nasil olmalidir. ilk operasyon icin
gerekliolan bilgileri 4 grupta inceleyebiliriz.

1- Felaketin gercek durumu;
Binanin i¢c durumu, yanginin baslama noktasi,
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yanici maddelerin durumu, kepenklerin acilip kapanma
durumu, yangin kapisi v.s. iceride kalmis kisilerin

aranmasinda, hayat kurtarmada ve yangina mudahale
etmede ¢cok 6nemli bilgilerdir.

2- Hayati Tehlike;

Canli hayatinin konu oldugu bir durumda, hicbir
bilgi bir yana itilmemelidir. Gelen bilgilerin tamami
degerlendirilmelidir. Olay yerinin tamami arastirilirken
bilgilerin dogruluk testi yapilmalidir.

3-Risk Durumu;

Operasyon sirasinda karsilasilabilecek tehlikeler
itfaiyecilerin hayatini tehlikeye atacagindan oldukca
o6nemlidir. Bina icerisindeki parlayici ve patlayict maddeler,
bunlarin miktarlari, bulunduklari yerler, suyla reaksiyona
girebilecek maddeler, bunlarin miktarlari, cékme tehlikesi
yaratabilecek alanlar, yanginin sirayeti ile olusabilecek
daha buyuk tehlikeler v.s. Buttun bu olasi tehlikelerin en
aza indirilmesi icin olay yeri hakkinda mimkdn oldugu
kadar detaylh bilgiye sahip olmak gerekir.

4-Biiyiime Tehlikesi;
Yanginin yatay veya dikey blyume vyollari
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belirlenerek mumkunse ilk mudahaleler buralardan

yapilmalidir. Yatay buyame yollari kapilar, pencereler,
koridorlar veya istifleme bosluklaridir. Dikey buylume
yollari ise merdiven boslugu, aydinlik boslugu,
havalandirma tesisati, asansér boslugu, pencereler,
elektrik-su-dogalgaz- tesisatlaridir. Isi ve isin yoluyla yangi-
nin yayilmasi, flash ower olayi da hesaba katilmalidir.

Sonuc¢ olarak toplanan tim bilgilere gére mevcut
kuvvet yeterlimidir, yeterli degilse ne kadar kuvvet gerek-
lidir? Bu sorular hemen cevaplanmali ve uygulamaya kon-
malidir.

5- Ozel Bilgi Kaynaklari;

Olay yerinde bilgi toplamanin ilk adimi g6zlem
yapmaktir. Gézlem sonucu elde edilen bilgiler genellikle
olayin disaridan géranlsini ve dis mudahale icin gerekli
olan verileri kapsar. Dahiliden mtdahaleler icin ise iceri-
deki durum hakkinda detayli bilgiye ihtiya¢ vardir. Bu tarz
bilgileri olay yerindeki veya olay yerinin cevresindeki in-
sanlardan elde edebiliriz. Bunlarda bizim 6zel bilgi kay-
naklarimizi olusturur.

Olayda yaralanmis kisiler: olaydan dolay! yarala-
nan Kkisiler olayin odak noktasindaki kisilerdir. Onlarin
verecedi bilgiler mtidahale seklini, kacis yollarini ve olayin
boyutlarinin belirlenmesinde buytk rol oynayacaktir.
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Emniyet kuvvetleri: Olay yerine gelen emniyet

kuvvetleri cevre emniyetini aldiktan sonra olayin
sorusturmasini yapmaya calisirlar. Bundan dolayi onlarin
elde ettigi bilgiler dnemliipuclari verebilir.

Bina sorumlulan ve miihendisleri: Bina sorumlulari
veya muhendisleri binanin butin o6zelliklerini bilirler.
Bunun icin binanin giris ve cikislari, ham ve mamul maddele-
rin 6zelliklerini ve miktarlarini, olusabilecek potansiyel
riskleri, binanin tesisatlarindan dogabilecek avantaj ve dez-
avantajlari hakkinda bilgi alinabilir. Gerektiginde binanin
projesi temin edilerek 6zel bilgiler elde edilmelidir. Bina
sorumlusu veya muhendislerinden bilgi alinirken her zaman
kullanilmayan giris ¢ikislar ve 6zel bélmeleri séylemeyi unu-
tabilirler. Bunun icin proje tUzerindeki detaylar gézden kaci-
rilmamali ve 6zellikle miktarlar tam olarak alinmaya calisil-
malidir. Cunkl c¢ok, az, biraz vb. sozlerde kastedilen
miktarlar kisilere veya isin durumuna gore degisir.

Bilgilerin Analizi

Olay yerinde tespit edilen bircok bilgi ve ayrinti
birbirleri ile celisebilir. Gelen bilgiler abartili, eksik veya
yanlis olabilir. Olay yerindeki vatandaslarin verdigi bilgilerin
cogu baskasindan duyduklaridir. Fakat bunlarin hepsine
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yanlis veya guvenilmez demek dogru degildir. Yangin

yerinde elde edilen bilgilerle yangin arasinda uyumsuzluk
olabilir. Ote yandan bilgi kisiden kisiye aktarilirken
eksilebilir, artabilir, degisebilir. Eger bilgiyi veren kisi sakin
degil huzursuz ve panik haldeyse verdigi bilgileri
etkileyebilir ve yanhs yoénlendirebilir. Bu nedenle olay
yerinde bilgi toplarken birkac farkli kaynaktan bilgi
toplamak ve bilginin dogrulugunu test etmek gerekir.

BILGININ ARASTIRILMASI
Bilgi Kaynag ve irtibat Personeli;

Olayla ilk karsilasan kisinin verdigi bilgileri ilk
degerlendiren kisinin hareket noktasidir. Ornegin, bir anne
ekip amirine bagirarak cocuklarim yukarida yatak odasinda
derse ekip amiri bir baska katin veya dairenin aranmasini
emredemez. Olay icindeki kisiler hareket noktasi olarak alip
verdikleri bilgiler degerlendirilmelidir. Baglanti
noktasindaki bilgiyi alan kisi her zaman belli olmalidir. Ote
yandan hareket noktasinda bilgiyi veren kisiyle icerde
mahsur kalan kisinin yakinligi veya iliskisi tam olarak belli
degilse bu tarz bilgiler tam olarak kaynak sayilmaz.

Bilginin Abartilmasi;
Komutanin karar verebilmesi icin kuskusuz bilgiye
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ihtiyaci vardir ve mimkun oldugu kadar cabuk toplanma-

lidir. Olay yerinde toplanan bilgilerin dogrulugu ytzde yiz
test edilemeyecegine, gelen bilgilerin abartili olabilecegi
ve bu bilgilerin bilinmeyenleri icerebilecegini unutmamak
gerekir. Bilginin dogrulugu test edilinceye ve ekip amiri
durumu tam olarak kavrayincaya kadar itibar etmemelidir.
Dogru bilgi durumu kavrayincaya kadar aranmalidir.

Bilgi Kaynaklari

a- Yaralanmis kisiler

b- Yangindan kurtulanlar

¢- Binasahipleri, idarecileriveya mihendisleri

d- Emniyet kuvvetleri

e- Cevre sakinleriveya komsular
Bilginin Degismesi;

Olayin strekli degiskenlik arz etmesi gelen bilgile-
rin strekli degismesine neden olur. Alinan bilgiler ne za-
man alindigi, tahminse neye dayanarak yapildigi aranmali-
dir. Gelen olumsuz bilgiler kétumserlige yol acarken olum-
lu bilgiler iyimserlik yaratabilir bu da uygulanacak strateji-
lerive motivasyonu etkiler.

KODLAMA
Genellikle telsiz konusmalarinda kodlama kullanilir.

I.Kisi Kodu
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Il.Arac Kodu

IIl.Grup Kodu

IV.Kurum Kodu

Kisi Kodu; Asil olan kisinin isgal ettigi makamdir.

Ornegin itfaiye 1 itfaiye daire baskaninin kodu, itfaiye 2
itfaiye sube muduranian kodudur. Grup amirinin kodu ise
bélge ismi eklenerek kullanilir. Ornegin Batikent 1 bati-
kent grubunun grup amiridir.

Arac Kodu; Arag siniflarina gore yapilan kodlama-
dir. Baslangi¢ araci, merdiven araci, kurtarma araci, su
tanki, ambulans, pikap hizmet araglari v.s. 6rnegin Sincan
45 kodu Sincan grubunun baslangi¢ aracini ifade eder.
Ornegin kurtulus 50 kodu kurtulus grubunun su tankini
ifade eder.

Grup Kodu; Her grubun adiyla baslar. Her grubun
santrali grup merkezi olarak kodlandirilir. Ornegin siteler
merkez. Gruplar icin yapilan diger bir kodlama ise
rakamsal kodlamadir. Tum arac ve malzemenin Uzerine
grup kodu yazilir. (musterek calismalarda karisan ayni
malzemelerin kime ait oldugunun anlasilabilmesiicin.)

Kurum Kodu; Her kurumun kendi adi kisa olarak
kullanilir. Ornegin Hizir acil, polisimdat, elektrik ariza v.s.
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ANKARA iTFAIYE DAIRESI BASKANLIGIMIZDA
BULUNAN ARAGLARININ TELSIZ KODLARI

iTFAIYESI

Arag ve Gorev Telsiz Kodlari

Araglar ve Gérevler Aciklama Telsiz Kodu
Midahale Amiri Gundiz 08:00-17:00 galisma sistemi
Ekip Amiri (Takim) 24 -48 calisma sistemi 3
Baslangic Amiri 4
2.Baslangic Amiri 5
Garaj Gavusu (Bagsofor) Gundiz 08:00-17:00 galisma sistemi 7
Su ikmal Ekibi 8
Tip Dolum Ekibi 9
Yazici 13
ilk Miidahale Yazici 14
Takim Mintikaci 15
ilk Miidahale Mintikact 16
Ozel Gérev Araglari 17,18,19
Otomatik Merdiven (30-39 met.) 23
Otomatik Merdiven (42 met.) 24
Otomatik Merdiven (50 met.) 25
Snorkel Merdiven (27-32 met.) 26
Snorkel Merdiven (50 met.) 27
Kurtaricr (Kiigiik) 30
Kurtarici (Biyiik) 32
Cok Maksatli Tek Kabin 40-43
Gok Maksatli Dar Sase 44
Gok Maksatli Cift Kabin 45-49
Su ikmal Araglari( Su Tanklari) 50-54
Orman Araglar 55-59
Kamyonet Araglari (Tek Kabin) 60-64
Tip Dolum Araci 63
Kamyonet Araglari (Cift Kabin) 65-69
is Makinasi 70
is Makinasi (Kepge) 71
Kopiik Su Kulesi (20 Met.) 75
Aydinlatma Kulesi 76-79
Kriz Kumanda Otobsu 80
Akaryakit Tankeri 81
K9 Arama Kurtarma Nakil Araci 82
Su Alti Arama Kurtarma Nakil Araci 83
Kamyon 84
90 metrelik Platform Merdiven Araci itfaiye 90
Sualti Arama Kurtarma Dalgiglar Dalgi¢ 2-9
K9 Arama Kurtarma K9 K9 2-9
Bakim Onarim Ekibi Bakimcilar Bakim 2
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TELSIZ KULLANIMI
Telsiz haberlesmesi bir 6rgitlenmenin merkezi ile

sabit ve hareketli birimlerin birbirleri ile haberlesmesinde
cok 6nemli bir rol oynamaktadir. Merkez ve sabit birimler
normal sartlarda telefon, fax, internet gibi araclarla da
haberlesme imkanina sahiptir. Ancak savas, deprem gibi
blyuk afet durumlarinda bahsettigimiz telefon ve internet
gibi haberlesme cihazlari asin yik ve zarar gdérmus
olabileceginden kullanilamaz. Bu ve buna benzer
durumlarda telsiz haberlesmesinin baska bir alternatifi
goérinmemektedir.

Ulkemizde itfaiye teskilatlar, polis, 112 acil saghk,
jandarma v.b. gibi kuruluslar mutlak suretle telsizle
haberlesme yapmaktadirlar. Bahsedilen kuruluslarin
birbirleri ile etkin bir haberlesme yapabilmesi icin bu
kurumlarda ortak bir telsiz agi kurulmus ve her kurumun
kendi haberlesme merkezinde bu telsizlerden
bulunmaktadir. Bu sayede 6rnegin yolda kalmis bir
ambulans saglik merkezine haber verdiginde, asayis
merkez aracihii ile trafik ekiplerinden yada bahsi gecen
diger kurumlardan yardim alma imkanlari olmaktadir.

Ote yandan gerek olagan gerekse olaganisti
durumlarda hareketli birimlerin merkez ve sabit birimlerle
ve kendi aralarinda yapacaklari haberlesme icin ise telsiz
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haberlesmesi tek secenektir. Ornegin, bir arama-kurtarma

calismasi sirasinda ihtiyac duyulan en &nemli ekipman
nedir? Sorusuna cogu Kkisi yine telsiz cevabini verir.
Arazideki bir ekibin ana kampla baglanti kurup eldeki
ipuclari, operasyonun gidisati, stratejideki degisiklikler,
kazazedenin konumu ve durumu ilgili bilgi ahsverisinde
bulunulmasini saglayan en 6nemli arac telsizdir. Telsiz
olmadan arama kurtarma yapmak elbette mumkindur.
Ancak arazideki ekiplerle iletisim kurabilmek, gerek arama
kurtarma ekibindekiler gerekse ana kamptaki acil durum
yoneticisi icin kaginilmaz bir ihtiyactir.

Organizasyon;

Her iste oldugu gibi, haberlesmede de bastan
belirlenmis bir organizasyon ve sistematigin olmamasi
dogrudan dogruya bir kargasaya yol acar. Bu nedenle her
orgutlenmede, haberlesme alt yapisi olusturulurken
orgutlenmenin teskilat yapisiyla uyumlu bir de haberlesme
duzeni olusturulur. Bu yapi icinde, 6érgutlenmenin en Ust
idari birimi ana merkez olarak konumlandirilir. Bir alt
hiyerarsik katmanda yer alan birimler yardimci merkezler
halini alir. Hareketli birimler ise teskilat yapisi icinde bagh
bulunduklari birimlere goére yerlestirilir. Bu yapi
belirlendikten sonra buna uygun bir telsiz cagri isareti veya
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cagri kodu sistematigi gelistirilir. Ornegin; itfaiye dairesi
baskani teskilatin en Ust dluzeyi oldugu icin kodlamada

birinci siradadir 'itfaiye 1' gibi. Cagri isareti bir cins 6zel
kimlik islevi gorur. Telsiz haberlesmesi yapacak olan
herkesin her cagrisirasinda kullanmasi zorunludur.

Cagriisareti sistematiginde isim (Ahmet, Alivs.) ve
benzeri muglak 6geler kullanilmaz. Komuta hiyerarsisini
rakamsal bir sistem ile kodlamanin goreli kolayligi
nedeniyle bazi kurumlari ve itfaiye teskilatimizin telsiz
kodlari rakamlardan olusur. Ancak kalabalik ve buyuk
teskilatlar da bu rakamsal kodlarin 6niine birim adi
getirilebilir. Ankara itfaiye Dairesi Bagkanlhiginda da
rakamsal kodun éntinde bir isim bulunmaktadir 6érnegin;
mudahale 1 gibi. Buda mudahaleye giden ekip amirini
belirtmektedir. Ayni sekilde 6rnegin Ankara itfaiye Dairesi
Baskanligimizda ana komuta merkezi " itfaiye komuta',
sabit birimler bulunduklari ilce adi merkez (6rnegin
Kurtulus merkez), araclar ise arag¢ tlrtine goére (6rnegin
kurtulus 40 : kurtulus grubunun cok maksatli aracini
tanimlar) 6zel bir kisim cagri kodlari alirlar. Yéneticilerin
kodlari da benzer bir yapi tasir (kurtulus 1 kurtulus
grubunun amiri).
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Haberlesme diizeni;

TUum birimlerin veya telsiz kullanicisi operatérlerin
katilimindan olusan telsiz haberlesme agina ¢evrim adi
verilir. Bazi olagan disi durumlarda bir alt seviyede ayri bir
haberlesme agi yada aglari kurulmasi gerekebilir. Bu tur
durumlarda, olusturulacak alt ag ya da aglarin bir baska
deyisle alt cevrimlerin birbirleriyle irtibatinin saglanmasi
zorunludur. Her cevrimin bir lideri vardir. Ornegin 112 acil
cevriminin lideri 'saglik merkez', Ankara itfaiyesi
cevriminin lideri 'itfaiye komuta' dir. Teskilatin en Gst idari
makami adina hareket eden cevrim lideri, haberlesmenin
merkezidir ve talimatlarina tim birimlerin kesinlikle
uymasi zorunludur.

Arac trafigine benzetecek olursak, telsiz
haberlesme-sinde yalnizca bir tane yol vardir ve bu yoldan
her seferinde yalnizca bir ara¢ gecebilir. Bu yoldan akan
trafigin duzenli ve hizli bir sekilde akmasi, istisnasiz
herkesin bu kurallara kati bir disiplin icinde uymasindan
gecer. Aceleile bu kurallariihlal ederek davranan istasyon-
lar kendi mesajlarini iletemeyecekleri gibi baskalarinin
haberlesmesine de engel olacak ve hizla akmasi gereken
trafigi gereksiz yere tikayacak ve bunun sonucunda kendi
mesajlarinin iletilmesini de geciktirmis olacaklardir. Bu
nedenle telsiz haberlesmesinde istisnasiz tim birim ve
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operatorler, haberlesmeyle ilgili trafik kurallarina mutlak

suretle uymak durumundadir. Bu kurallarin belli basl
olanlarisunlardir;

a-Her birim ve operatér telsiz kullanmasini ve
c¢tkmasi muhtemel sorunlari nasil c6zecegini bilmelidir.

b-Her birim ve operatér cevrim liderinin talimat-
larina uymak zorundadir. Cevrimde mutlak kontrol
merkez tarafindan saglanir. Merkezin verecegi talimatlara
uyulmadigi takdirde haberlesmede kargasa yasanmasi
kacinilmaz olacaktir. Ornegin, merkezin yapacagi
istasyonlar dinlemede kalin gibi bir anonsun arkasindan,
sadece merkezin 6ncelikliolarak kabul ettigi veya cagirdigi
istasyon konusabilir. Diger istasyonlar olayla ilgili
haberlesme bitene kadar cevrime cagriyapmazlar.

c-Yogun bir haberlesme de dnceliklerin belirlen-
mesi ve haberlesme sirasinin buna gore dizenlenmesi
gerekir. Mesajlari kabaca 1- “ivedi” 2- "oncelikli” 3-
“rutin” 4- "idari” olmak Uzere dort ana kategori altinda
siniflandirmak mamkandur. Oncelik sirasinda “ivedi” sinifi
mesajlar ilk, “oncelikli” ler ikinci, “rutin”ler Gg¢lnct ve
“idari” ler son sirada yer alir. Ornek vermek gerekirse:
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hasta hakkinda bilgi almaya calisan bir ambulansin proto-

kol numarasi almaya calisan bir noktaya gére énceliginin
olmasi gibi.

d-Her birimin merkez ile isbirligi yapma yaklasi-
mina sahip olmasi gerekir. Telsizi iyi kullanmak, merkezin
is yukUnu azaltmak ve hizmet hizini artirmakla esdegerdir.
Ornegin komuta tarafindan cagirilan bir cok maksath
aracin cevap verirken “Esat 40 Kizilay meydaninda
dinlemede” seklinde, o6ncelikle bulundugu mevkiyi
kendiliginden belirtmesi, merkezin bunu ayrica sormasi
geregini ortadan kaldiracak, sonuc¢ olarak da telsiz
haberlesme yukunu azalttigi gibi daha cabuk yonlendirme
olanaginisaglayacaktir.

Cihaz koruma yiikiimliiltig;

Telsiz cihazlari pahali cihazlardir. En ucuzunun
fiyati 250 ila 500 dolar arasinda olmaktadir. Dolayisiyla
calinma, kaybolma ve muhtemel hasarlara karsi korun-
masi, gerek kaynaklarin verimli kullanilmasi gerekse
bireylerin malisorumlulugu acisindan énemlidir.

Ancak, telsiz cihazlarinin korunmasi icin mali
sorumluluktan cok daha dnemli sebepler vardir. Bunlarin
basinda ise 2813 sayili telsiz kanunu gelir. YUrarlUkteki
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Turkiye Cumhuriyeti mevzuatina gore, telsiz cihazlari
nerdeyse atesli silahlarla esit tutulmakta; kaybedilmeleri

halinde ¢ok ciddi yaptirimlar s6z konusu olabilmektedir.
Bu nedenle pek cok kurumda telsiz cihazlari kilit altinda
tutulur ve ancak zimmet karsiligi 6ding verilir. Telsiz
odincg alanlarin da zimmetlerindeki cihazlari en iyi sekilde
korumasi ve usuliine goére kullanmasi, her seyden 6nce
kanuni biryakamlaltktar.

Bu nedenle, el telsizlerinin 6zellikle suya
dusurtlmesi veya islanmasindan kacinilmahdir. Yagmurlu
havalarda yagmurluk dis ceplerinde tasinan el telsizlerinin
cep dibinde biriken sudan zarar gérme olasiligi vardir.
Kapaliyken suya dusurilen bir el telsizi hicbir suretle
cahstirthp kontrol edilmemeli, aktst derhal cikartiimali
cihaz hemen teknisyene iletilmelidir.

Telsiz Haberlesmesi

a- Cagn Sekli;

Telsizle cagri yapilirken once iki kere karsi
istasyonun adi sonra kendi istasyonunuzun adi séylenir.
Karsi istasyon cevap verirken de ayni sekilde cevap verir.
Ancak ambulans ve itfaiye tesgkilatlari gibi profesyonel
kuruluslar bunun tam tersi yontem uygulamaktadir. Yani
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o6nce kendi cagr isaretiniz sonra karsi tarafin isareti
kullaniimaktadir. Ornegin “Batikent 3 Batikent3 itfaiye
Komuta”. Burada cagri yapan Batikent 3 (Batikent ekip
amiri) cagrilan ise itfaiye komuta dir. Bu konuda mutlak
dogru yoktur. Kurum yetkilileri cagiranin isaretinin énce
verilmesi yontemini benimsemisse kabul edilen yonteme
uymak gerekir.

b-Tamam ifadesi

Mesajinizi ilettikten sonra, iletmek istedigini
mesajin bittigini ve konusma sirasinin karsi tarafta oldu-
gunu belirtmek icin “TAMAM” ifadesi kullanilir. Ornegin
“Batikent 3 olay yerinin adresini sorar TAMAM"."itfaiye
Komuta beklemede kal TAMAM". “itfaiye Komuta ...cad.
....sok. ....numara tekrar ediyorum ...... numara TAMAM”.
“Batikent 3 anlasildi TAMAM"”. Haberlesme bitti ise,
gdéndermenin sonunda “Bitti” diyerek belirtin.
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c-Mesaj icerigi

Aktarilacak mesaj, net ve muhatabinin anlayacagi
sekilde olusturulmali, kisa ve 6z olmalidir. Karsi taraftan
istek gelmedikce mesaj tekrarindan ve 6zellikle de kisisel
yorumlardan kagcinmak gerekir.

Haberlesmede heyecanin yeri yoktur. Cok vahim
bir olayla karsi karsiya dahi kalinsa stkunetinizi
olabildigince korumaya calisarak gereken bilgileri
iletmeniz gerekir. Aksi takdirde lGzumsuz mesaj
tekrarlarina ve dolayisiyla zaman kayiplarina sebep
olursunuz.

Ozellikle sinirh batarya kapasitesine sahip olan el
telsizleri ile haberlesmede luzumsuz tekrarlar ve cagrilarla
ylUritilen verimsiz bir haberlesme, bataryanin sarj
omranin cok kisalmasi ve sonucta telsizin cok cabuk devre
dist kalmasina neden olacaktir.

d-Baskalarinin Dinleme ihtimali

Telsiz haberlesmesi, ayni frekansa ayarli bir cihazi
olan herkes tarafindan dinlenebilir. Bu nedenle nezaket ve
ahlak kurallarina uyulmasi zorunludur. Ayrica telsiz ile
siyasi, ticari ve kisisel konularin konusulmasi, kurum ya da
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kisileri kicik dustrebilecek ifadelerin kullaniimasi dogru
degildir ve ciddi bir disiplin sucudur.

e-Mandal Boslugu

Telsiz haberlesmesinde ana kural, gereksiz ve uzun
konusmalardan kacinmaktir. Bu hem kendi bataryanizin hem
de baskalarinin bataryalarinin gereksiz yere tuketilmesine yol
acacaktir. Ama bundan 6nemlisi, acil ve 6énemli bir mesaj
iletmek UGzere sizin mesajinizin bitmesini bekleyen Kkisiler
acisindan yaratacagi sikintidir.

Bu nedenle, telsizler operasyon ile dogrudan alakali
olmayan konular icin kullanilmamali; yol trafigi vb uzun
stirecek konusmalar 6nceden anlatildigi gibi acil durum
yoneticisinin veya haberlesme birimi elemaninin énerecegi
operasyon frekansi disinda baska bir frekansta yapilmali;
operasyonla ilgili yapilmasi kacinilmaz olan uzun
konusmalarda da birka¢ cimlede bir durup birka¢ saniye
streyle mandal birakilmalidir. Mandal boslugu adi verilen bu
uygulama sayesinde, acil bir mesaj iletmek icin frekansin
bosalmasini bekleyen insanlarin araya girmesine imkan verilir.

Bu tur durumlarda araya girecek olan kisi, ayni
frekans Uzerinde “Emergency”, “Break” veya”Acil Durum”
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ifadelerinden birini U¢ defa tekrarlayarak araya girme izni

ister. Bu tUr bir cagridan sonra frekans tzerinde duyulmasi
gereken tek sey sessizliktir. Frekansin kendisine birakildigini
anlayan cagri sahibi, kimligini bildirir ve acil durum mesajini
iletir.

f-Kodlama Tablosu

Telsiz haberlesmesinde bazen bazen bir kisim
kelimelerin harf harf kodlanmasi gerekir. Ozellikle sahis
adi veya yer adlarinin iletilmesinde bu tir kodlama ihtiyaci
duyulmasi son derece sik karsilasilan bir durumdur. Bu
nedenle fonetik alfabenin ezbere bilinmesi telsiz
haberlesmesinde buyuk rahatlk saglar. Yabanci ekiplerle
calisirken de ihtiyac duyulabilecegi ihtimalinden hareket-
le, kodlama tablosu olarak uluslar arasi fonetik alfabe
kullanilmasi tercih edilir. Bu tablo asagida verilmistir.

Ancak karsi tarafin bu teknigi bilmedigi durumlar-
da anlasilir baska kelimeler de kullanilabilir (a icin armut, e
icin elma gibi). Turkiye' deki il adlarinin bu amacla kullanil-
masl yaygin bir Turkce kodlama seklidir.
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ULUSLAR ARASI TURKIYE
A | ALFA ANKARA
B | BRAVO BURSA
C | CHARLIE CEYHAN
c |- CANKIRI
D |DELTA DENIZLI
E |ECHO EDIRNE
F | FOXTROT FATSA
g GOLF GIRESUN
H [HOTEL HOPA
I_|INDIA ISPARTA
i |- iZMIR
J_ [ JULIET JALE
K_|KILO KAYSERI
L [LIMA LULEBURGAZ
M | MIKE MANISA
N | NOVEMBER NAZILLI
O | OSCAR ORDU
6 |- ODEMIS
P | PAPA PAZAR
Q | QUEBEC -
R | ROMEO RIZE
S | SIERRA SAMSUN
s |- SARKOY
T |TANGO TRABZON
U | UNIFORM URFA
0 |- UNYE
V_|VICTOR VAN
W | WHISKEY -
X | X-RAY -
Y | YANKEE YOZGAT
Z [zuLu ZONGULDAK
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SIKCA RASTLANAN SORUNLAR VE QC")ZUM YOLLARI
Saglikli bir haberlesme icin 6ncelikle su sorularin

cevaplarindan emin olunmalidir:

a- Mevcut mevkii saglklh haberlesme icin uygun
mu? Konumunuzu degistirmeyi deneyin.

b-Cihaz dizgln calisiyor mu? Butin baglantilar
dizgin mu? Merkezden ayrilmadan 6nce ve ayrildiktan
sonra ama fazla uzaklasmadan cihazi kontrol edin.

¢- Cihazinizin sesi actk mi? Ses ayarinin yanlishkla
kisilmasi sikca rastlanan bir sorundur. Ses (volume) ayarini
yukseltin.

d-Batarya dolu mu? Sarj edin veya dolusuyla

degistirin.

e-Cihazinizin ayarl oldugu kanal/frekans dogru
kanal/frekans mi? Ornegin réle cikis frekansinin ayni
oldugu kurumlarda, eger merkezin haberlesmesi
duyuluyorsa ayni frekansta olan baska ve yanlis bir kanalda
olabilirsiniz. Bu sorunu “normal” kanala (réle kanalina)
donerek giderebilirsiniz. Ancak normal kanalda
bulunmaniza ragmen bu sorun yasaniyorsa bulundugunuz
konumdan réleye ulasamiyor olabilirsiniz.

Yada tersine, arazi calismasi sirasinda, yakin
kanaldan haberlesme yapmaniz gerektigi halde cihaziniz
réle kanalina ayarli kalmig olabilir. Ornegin Pamukova tren
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kazasina giden ekipler réle menzilinin disina ciktiktan
sonra kendi aralarinda haberlesmede sorun yasadilar ve

ancak bir radyo amatort devreye girip yakin kanala
gecmelerinisdyledikten sonra haberlese-bildiler.

f-Ana kamp hala menzil icinde mi? Arazi
calismasinda réle Gzerinden haberlesme sansiniz olmaya-
caktir. Yakin kanal haberlesmesinin ise ufuk mesafesi ile
sinirh oldugu, el cihazlarinda bu mesafenin 1-2 kilomet-
reye dusecegi unutulmamalidir.

g-GuUc arttirmayi denediniz mi? Cagri yaptiginiz
istasyona/réleye mesafeniz uzaksa ya da konumunuz ¢ok
elverisli degilse, gt¢ arttirmak bazen ise yarayabilir.

h-Dogru mikrofonu kullandiginiza emin misiniz?
Gorev telasinda bazen anons/siren mikrofonu ile telsiz
mikrofonunun karistirildigina da rastlanmistir.

i-Merkezdeki istasyon cagriya cevap verebilecek
durumda mi? Yoksa ariza veya benzeri bir durumdan
dolayi devre disi kalmis olabilir mi?

j-Roleyi tetikleyen baska bir sinyal var mi?
Araclarda bazen telsiz mikrofonunun diz veya baska bir
cisim arasina sikismasi nedeniyle arac cihazinin istem disi
olarak surekli olarak gdénderme yapmasi ve bunun
sonucunda da kanaldaki tim haberlesmenin fel¢ olduguna
rastlanmistir. Bunu 6nlemek icin mikrofonu konusma
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sonrasinda daima askisina takiniz veya torpido géztnuzin

Gstinde uygun bir yere birakiniz.

Bu sorularin tumune olumlu cevap verdigi halde,
belirtilen frekanstan cevap alamayan operatoér cihazindaki
diger frekanslardan cagriyapmayi deneyebilir.

CiIHAZLARIN KULLANIMI

Etkili ve saghkl telsiz haberlesmesi, o6ncelikle
kullanilan cihazlari ve bunlarin teknik o6zelliklerini
tanimakla baslar. Bunun icin éncelikle cihazin kilavuzu
incelenerek hangi parcanin ne ise yaradigini 6grenilmeli ve
bu parcalar cihazin kullanma kilavuzu incelenerek hangi
parcanin ne ise yaradigi 6grenilmeli ve bu parcalar cihaz
Uzerinde bulunarak kullaniimalidir.

-Hicbir sey zorlayarak takilmamali ve cikariimamalidir.

-Her cinssivi telsiz cihazlarindan uzak tutulmalidir.

-Cihazlar, toz, camur, vb. pisliklerden uzak tutulma-
lidir.

- Cihazlar darbelerden korunmalidir.

- Cihazlar asla antensiz calistirilmamalidir.

- Cihazlar asla anteninden tutarak taginmamalidir.
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a-Ses Ayari
Ses ayar anahtari bir cok cihazda ayni zamanda

acma/kapama anahtari islevini gérir. Uzerinde cogu kez
“volume” yazar. Bu anahtar kullanilarak cihazin ses
yuksekligi ayarlanir. Bu ayar asagida anlatilacak sebepler
nedeniyle sesi duyabileceginiz asgari seviyede olmalidir.
Arac icindeyken, motor gurultisint bastirabilmek igin
sesi biraz daha acmaniz gerekecektir.

b- Frekans Ayari

Profesyonel bir cihaz kullaniyorsaniz, cihazinizin
Gzerindeki frekanslar énceden programlanmis olacaktir.
Bunlar arasindan sizin kullanacaginiz frekansi se¢mek icin
“kanal secme” dugmesini kullanmaniz gerekmektedir.
Genellikle bunlarda ya “kanal” ya da “channel” veya “ch”
yazar. “Cevirmeli” dugme, “yukari ok/asagi ok isaretli
digme” veya ASELSAN cihazlarda icinde kirmizikare olan
"basma tipi” digme seklindedir. Bazi cihazlarda bulunan
rakamli tus takimlariyla da kanal secimi gerceklestirilir.

Bazi cihazlarda ayrica “kanal tarama” digmesi
vardir. Amator cihaz kullaniyorsaniz kullanacaginiz
frekansi kendiniz ayarlamaniz gerekmektedir. Bu
frekanslardan hangisinin hangi amacla kullanilacagini
6grenmek icin operasyon sorumlusunun veya haberlesme

44



Haberlesme ve Telsiz Kullanimi

birimi elemaninin talimatlariizlenmelidir.
Diger kanallari kontrol etmek icin dahi bile olsa

asla acil durum yoneticisine veya ilietisim birimi elemanina
haber vermeden belirlenen operasyon frekansindan
ayrilinmamaliveya cihaz kapatilmamalidir.

c- Gii¢Ayari

Hemen her telsiz cihazinin bir glic ayari anahtari
vardir. Bu anahtarin nerede oldugunu ve nasil kullanilaca-
gini 6grenin. Clnka telsiz haberlesmesinde ana prensip
muUmkuin olan en dustk gugcle (LOW KONUMU) génderme
yapmaktir. Gereksiz yere yuksek gi¢ (HIGH KONUMU)
kullanmak, hem baska cihazlar Uzerinde enterferans
yaratarak frekans kirliligine yol acar hem de bataryanin
daha cabuk bosalmasina sebep olur.

d- Mandal

Telsiz haberlesmesi sirasinda telefon haberlesme-
sinde oldugu gibi, iki tarafin ayni anda konusmasi
mamkUn degildir. Ayni anda taraflardan yalnizca biri
konusabilir. Bu yuzden konusma sirasiyla yapilir. Bir taraf
konusurken digeri dinleme konumunda kalmahdir.

Mesaj gébndermek icin mandala basip konusulur
ve konusma stresince basili tutulur. Karsi tarafin cevabini
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dinlemek icin mandal birakilir. (Bas-Konus; Birak-dinle.).
Mandalin Gzerinde ¢odu kez “PTT"(pres to talk: bas
konusun kisaltmasi) yazar.

Mandala bastiktan sonra konusmaya baslamadan
o6nce U¢ saniye kadar beklenmelidir. Aksi takdirde
otomatik kimlik tanitimi ilk sézlerinizi bastirip anlasiimaz
hale getirecektir. Bu nedenle, konusmanizin ilk kelimeleri
karsi tarafa ulasmayacak ve iletisimde karisiklik yasana-
caktir.

Bazi cihazlarda 6nceden programlanmis olarak
yayin suresi sinirlama secenegi olabilir. Bu tir cihazlarda
bir defada belirli bir streden (genellikle bir dakikadan)
uzun goérisme yapmaniza izin verilmez ve slrenin
sonunda goérasmeniz kesilir. Bu tir cihazlarda gérasme
islemi kesilmeden 6nce telsiz sesli uyari verir.

Role Gizerinde haberlesme icin ise 6ncelikle roleyi
acip acamadiginizi kontrol etmelisiniz. Bunun icin manda-
la bir kez basip birakin. Kisa bir “pth” veya bip sesi duyabili-
yorsaniz bulundugunuz konumda réleyi acabiliyorsunuz
(role sizin sinyalinizi karsi tarafa aktara-caktir) demektir.

e-Isikli ve Sesli Gostergeler
Cogu cihazin Uzerinde iki adet isikli gosterge
vardir. Bunlarin birisi kirmizi birisi sari veya yesil renktedir.
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Kirmizi olan mandala basildigi (yani siz génderme

yaptiginiz) strece yanar. Sari yada yesil renkli olan ise
ayarli frekansta baska birilerinin génderme yaptigini ifade
eder. Bu isik yandigi sirece mandala basmaktan kacinmali-
siniz. Cnku aksi takdirde baska birisinin haberlesmesini
bozma ihtimaliniz olacaktir. Kimi cihazlarda *“kanal
mesgul” 6zelligi vardir. Bu tir cihazlarda, kanalda
baskalari tarafindan goértsme vyapildigi sirada diger
cihazlarin génderme yapmasi otomatik olarak engellenir
ve bu sirada "bas-konus” digmesine basilan cihazda ses
uyarisi duyuldugu gibi kirmizi uyariisigi da yanar

Sari yada yesil 1stk yandigi halde hicbir ses duyul-
muyorsa éncelikle ses ayari yikseltilmelidir. ikinci olarak
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asagida anlatildig sekilde antenle ilgili hususlar kontrol
edilmelidir. Bundan da sonug¢ alinamiyorsa ton susturma
secenegi (squelch) adi verilen fonksiyon devrede olabilir.
Bu fonksiyonu devre disi birakmak icin monitér/reset
tusuna bir kez basilir. Bu durdum da, fonda duyulacak bir
hisirtiyla beraber gelen cagri sinyalinin duyulabilmesi
gerekir. Ton susturma secenegini tekrar devre dis
birakmak icin monitdr/reset tusuna bir kez daha basilir.

Kanal

Anten Anahtari

Kirmizi

Led Ac-Kapa/Ses

Ayar Anahtari

Opsiyon
Konnektorleri

Monitér Sari Led

Bas Konus
Mandali

Mikrofon

Hoparlor

Batarya
Blogu
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Cihazlarda ayrica degisik uyari 1sik ve sesler vardir.
ASELSAN cihazlarda her tlr0 icin cihaz ekraninda sorunun

ne oldugu gorulur. El cihazlarinda en sik rastlanan uyari
"ak zayif” uyarisidir ve bu durumda ses ayari ile birlikte
cihaz ekraninin sag Ust kosesinde bir uyari semboll
goruldr. Bu durumda cihaz derhal sarj cihazina takil-
malidir.

Diger sesli uyarilarin (dinleme ve gdnderme
aninda) surekli duyulmasi halinde veya yukarida sayilan
¢6zUm yollari denendigi halde hicbir sey duyulmuyorsa,
sorunlu cihazin derhal telsiz teknisyenine veya konuyla
ilgili yetkiliye goturulmesi gerekmektedir. Cihazlar hicbir
suretle yetkisiz kisilere tamir ettiriimemeli veya kurcala-
tilmamalidir.

MIKROFON MEND TUSU
KONNEKTORU
(YANDA)

1) (& _~SEGTURU
AGKAPA o Ry
SES AYAR 4] (s
ANAHTARI T (8
L — — \YANA
AseLSAN iy s 0 mu&
KIRMIZL =
LED
SON ARANANA
YESiL LCD GOSTERGE Tug TAKIMI GAGRI TUSU

LED
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f- Susturma (squelch) ayari
Telsiz cihazlarinda bunlarin haricinde bir de

“susturma” ya da “squelch” adi verilen (bazi cihazlarda
basma, bazi cihazlarda cevirmeli tipte) bir digme vardir.
Bu dugme ile cihazin alicisinin ortam guraltisa nedeni ile
“acllmasi” énlenir. Digmenin ayari yikseltilince cihazin
hassasiyeti zayiflatilir, dugme ayari dusuralince ise
hassasiyetiartirilir.

Ayarin kanalda gortisme olmadigi anda cihazdan
ses gelmeyecek sekilde yapilmasi gereklidir. Bazi
cihazlarda bu dugme sabit ayarlidir ve Uzerine basildigi
zaman “susturma” iptal edilecek sekilde diizenlenmistir.
Uzerinde “monitér” yazar. Ozellikle "yakin kanal”
gorasmelerinde zayif veya kesik kesik duyulan bir
haberlesmenin daha rahat anlasilir hale gelmesi icin bu
dugmeye basilarak kisa stre icin “susturma” nin devre disi
birakilmasi gerekebilir.
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g- Mikrofon ve Kulaklik

Gerek operasyonel gerekse batarya 6mru ile ilgili
sebeplerden dolayi harici mikrofon ve kulaklik kullaniimasi
gerekebilir. Bu aksesuarlarin telsiz cihazina nasil takildigi
ve kullanildigi 6grenilmelidir.

ister dahili ister harici olsun, mikrofonlarin sesi en
iyi alacagl konum agzinizdan 5-10 santim uzaklktaki bir
mesafedir. Mikrofona ¢ok yakin veya bagirarak konusmak
karsi tarafa giden sesin catlamasina ve mesajinizin
anlasilirhdini kaybetmesine sebep olur.telsiz haberlesme-
sinde sinyal zayifligindan kaynaklanan bir sorun yasandi-
ginda asla bagiriimamalidir. Bagirmak durumu daha da
koétu yapar. Asagida “konum secme” ile ilgili bolumde
ipuclari degerlendirilmeli veya normal bir ses tonuyla ama
tane tane konusma yolu denenmelidir.

Cok razgarh ortamlarda el telsizleri ile
haberlesme vyapildiginda rizgar sesi de konusmayla
birlikte aktarilarak konusma icerigini karsi istasyon icin
anlasiimaz hale getirir. Boyle durumlarda riizgari 6ntintize
alarak (rtizgari arkaniza alirsaniz oldugu gibi mikrofonun
icine girer. Oysa rlizgara karsi konusursaniz rizgar belki
sizin agziniza girebilir ama mikrofona gitmez) veya kuytu
biryere giderek bunu bir 6lctide 6nlemek mumkunddr.
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h-Batarya/Akii
Pek cok cihazda tam dolu bir sarj ile ortalama 1ila

1.5 saat bir haberlesme yapilabilmesine karsin pek cok
bataryanin sarji normal kosullarda 12 ila 16 saat
sirmektedir. Yani, telsiz cihazinin sarji bittigi takdirde,
hemen o anda yedek enerji bulmak pek kolay degildir.
Dolayisiyla bu sarjin verimli bir sekilde kullanilmasi son
derece 6nemlidir. Bu ise operatére ve onun cihaz kullanim
sekline baglidir.

Telsiz cihazlar Uc¢ sekilde enerji tuketir. Cihaz
yalnizca acikken en dusik seviyede bulunan bu tuketim,
alma konumunda (yani birisi cihazin ayarlh oldugu
frekansta konusmaya basladigi anda) 6 misline, gdnderme
konumunda ise 50 misline cikar. Bu nedenle, batarya
Oomrind mumkin oldugunca uzun kilmak icin uyulmasi
gereken bir kisim temel kurallar vardir;

1-Cihazin sesi duyabileceginiz asgari seviyede
acilmahdir. Kulakhk kullanilmasi asagida anlatilacak
operasyonel sebeplerin yani sira, bataryanin 8mrind uzun
tutmak icinde dustnulebilir.

2-Haberlesmeye dustk guc ile baslanir. Cihazin
génderme glc ayari cok gerekmedikce ylksek konuma
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alinmamalidir. ClinkU ne kadar ¢ok gti¢ kullanilirsa batarya

o kadar cabuk bosalir. Asagida “konum secme” bashgi
altinda gorulecegi Uzere, glc¢ arttirmak yerine daha
ylUksek bir yere cikip haberlesmeyi yiratmek, pek cok
durumda dahasaghkl bir iletisim imkani saglar.

3-Bataryalar soguk ortamlarda daha verimsiz
cahsir. Bu nedenle cihazi ve bataryasini soguktan korumak
gerekir. Bu amacla soguk havalarda cihazi dis giysilerin al-
tinda tutup bir harici mikrofon araciligi ile kullanmak du-
stnulebilir.

4-Operasyonla dogrudan ilgisi olmayan lizumsuz
konusmalardan kaginilmahdir. Ornegin, frekanstaki arka-
dasiniza belirteceginiz iyi niyetler, yapacaginiz espriler
yada i1smarlayacaginiz seyler icin telsizi her kullandiginiz-
da, frekansi lGzumsuz yere isgal etmenin 6tesinde hem
kendi bataryanizi hem ayni frekansi dinleyen bagkalarinin
bataryalarini tiketiyorsunuz demektir.

5-Ayni nedenle, 6rnegin adres ya da kamp yerinin
tarifi gibi taktik bilgiler icermeyen haberlesmeler icin,
operasyon frekansini kullanmak yerine diger frekanslar-
dan birini kullanmak tercih edilebilir.
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6- Bataryadaki enerjinin sonuna yaklastiginizda

ya da ortamin kosullari nedeniyle sinyalin cok k6t oldugu
durumlarda kullanilabilecek basit bir teknik vardir.
Yalnizca mandal'a basip birakmak (yani mandallamak).
Ses iletim sinyalinin zayif oldugu durumlarda mandallama
sirasinda olusan sinyal (“pth” “pih” sesi) cogu kez karsi
tarafa ulasir. Bu sinyal, baska turli haberlesmenin
mamkin olmadigi durumlarda “evet” ve “hayir” dan
olusan basit mesajlari iletmek icin kullanilabilir. Ornegin,
haberlesme birimi elemaninin soracagi “bataryaniz bitti
mi?” seklindeki soruya “evet” icin bir kez “hayir” icin iki
kez mandallayarak cevap verebilirsiniz. Kritik durumlarda
iletisimi bir stire daha uzatabilmek icin bu yéntem zorunlu
hale getirilebilir.

7-Unutmayin ki afet ve acil durum haberlesme-
sinde telsizin pili biterse ekibin de pili bitmis demektir.
iletisim imkaninizi timden kaybettiyseniz derhal merkeze
ya da ana kampa donun ya da iletisim imkani bulunan en
yakin ekibe ulasin.

8-Uzun sureli arazi operasyonlarinda, kamptan
ayrilmadan énce haberlesme birimi elemanlarindan yedek
bataryaisteyin.
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9-Bataryalarin nasil sékultp takildigini 6grenme-

den bu ise girismeyin. Pek cok kurumda cihazlardan birkag
tanesi batarya degisimi sirasindaki zorlamalara bagl
olarak kirilan tirnaklar nedeni ile kullanilamaz duruma
gelmistir.

10-El telsizlerinde kullanilan akulerin sarjh kalma
sUresi ve genel 6mri dogru kullanma kosuludur. Ak sarj
edildikten ve sarj cihazinda yesil 1sik yandiktan sonra telsizi
sarj cihazindan cikarin ve el cihazi “akd bitti” uyarisini
verene kadar cihazi kullanin. Uyari gelmedigi strece cihazi
tekrar sarja baglamayin. El telsizlerinde genellikle NiCd ve
NiMH (aktnun hangi tipte olduguna dair bilgi akulerin
cihaza bakan i¢ yuzeyinde gorultr) akuler kullanilir. Bu tip
akdlerin sarji ara¢ mazot deposu mantigi ile “doldurula-
maz”. Zira bu akulerde sarj islemi sirasinda karmasik bazi
kimyasal islemler meydana gelir. Sik olarak tam desarj
edilmeden sarja baglanan cihazlarda “hafiza olusumu” ya
da “bellek etkisi” adi verilen bir olay meydana gelir ve bu
olayla birlikte akt sarj edilmeye baslandigi noktayi sifir
noktasi olarak algilamaya baslar. Bunun sonucunda belki
24 saat kullanim saresi olan bir akinin kullanim &mri
once lila 2 saat mertebesine iner ve kisa stire sonra da aku
kullaniimaz hale gelir. “NiCd"” tip akllerde bu sorun cok
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belirgindir. “NiMH" tart akulerde o denli belirgin olma-

makla birlikte mevcuttur.

Yakin dénemde bazi el telsizlerinde kullaniimaya
baslanan Li-lon turt akulerde ise “ara sarj” yapilmasinda
sakinca bulunmamaktadir.

11- Yeni akUyu sarj cihazina taktiktan sonra yesil
1stk yanar yanmaz kullanmayin. Bu tur yeni aktleri yesil 151k
yansa bile toplam 15 saat sarj da tutun. CUnk0
ambalajindan ¢ikmis ve henlz hic sarj islemine tabi
tutulmamis bir akinin, tim kapasitesini kullanabilir
duruma gelmesi icin 15 saat sarja gereksinimi vardir. Bu
nedenle bu tdr ilk kullanimlarda mutlak suretle bu kadar
uzunsureyle sarj edilmelidir.

12- Gorev bitimi sonrasinda park edilen araclar-
daki telsizi kapatin. Zira cihazlar acikken akim cekerler ve
ara¢ aklUsunin bosalmasina sebp olabilirler. Kisa park
durumlariise sorun yaratmaz.

i- Anten
Telsiz cihazinin en 6nemli parcalarinin basinda
anten gelir. Antenler kullanilacak frekanslara goére
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farklihklar gosterir. Dolayisiyla sekil itibari ile birbirine

benziyor olmalari, bir antenin islevini digerinin
gorebilecedi anlamina gelmez. Anten takilmadan veya
uygun olmayan bir antenle gértisme yapilmaya calismasi
(yani mandala basiimasi) cihazin yanmasina sebep olabilir.

Bir telsiz cihazinin en zayif noktasi antenin
baglandigi noktadir. Cihazi antenden tutarak tasimak bu
baglantinin kopmasina veya hasar gérmesine sebep
olabilir. Bu nedenle cihazlar asla antenden tutarak
kaldirilmamalive tasinmamalidir. Merkezden yada ana
kamptan ayrilmadan o6nce butun cihazlarin anten
baglantilari kontrol edilip test edilmeli ve cihazin saglikh
haberlesme yapabilir oldugundan emin olunmalidir. Bu
kontrol, merkezden yada ana kamptan yaklasik 1
kilometreyi asmayan bir mesafede tekrarlanmali ve
herhangi bir sorun var ise hentz fazla uzaklasmamigken
geridénup sorun giderilmelidir.

Arac telsizlerinin anteninin kirilmasi veya asiri
sekilde buUkulmesi ya da ara¢ godvdesine degmesi
durumunda derhal telsiz teknisyenine basvurup geregini
yaptiriniz.

Ozellikle arazi cahismalarisirasinda réle Gizerinden
haberlesme yapilmayacagi (yani yakin kanal haberlesme
disinda bir secenek olmadigi) icin yol glizergahi boyunca
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bu kontrollerin duzenli olarak yapilmasi, ana kamp ile

haberlesme menzili icinde kaldigina emin olmak ve
gelismelerden ana kampi haberdar etmek icin 6nerilen bir
uygulamadir. Acil durum yéneticisinin baska bir talimati
yok ise yaklasik saatte bir bu kontrol haberlesmesini
yapmak uygundur.

j-Ton Kavrami

Telsiz frekanslari sinirli sayida oldugundan,
ozellikle buytk sehirlerde Telekominikasyon Kurumu
tarafindan tahsis edilmis, birbirine yakin pek cok frekans
bulunabilir. Bu frekanslari kullanan kurumlara ait telsiz
cihazlari herhangi bir ariza nedeni ile (bazen de uygun
standartta Uretilmedigi icin) kendi frekansinin disindaki
frekanslara da sarkma yapabilir (yani baskalarina ait
frekanslardan da duyulabilir ya da bu frekanslarda yapilan
gorusmeyi bozabilir). Bu tur istenmeyen zararl yayinlara
enterferans adi verilir. Ozellikle cok sayida insanin
haberlesme yukina kaldiran réle Gzerinden haberlesme
sistemlerinde bu tur enterferanslar, telsiz haberlesmesini
ciddi olarak aksatir. Bu sorunlara bir 6nlem olarak, bir cins
anahtar islevi goren, ton génderme denilen bir sistem
gelistirilmistir. Bu sistemde telsiz yayini yapacak olan cihaz
mandala basildigi anda, konusan kisinin sesinden 6nce
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alinacagi gibi, bir frekanstaki sinyali duyabiliyor olmaniz o

frekanstakilerin de sizi duyabilecegi anlamina gelme-
yebilir.

k- CTCSS

ingilizce *“surekli tonla kodlanmis susturma
sistemi” (continuous tone coded squelch system)
kelimemelerinin bas harflerinden olusan kisaltmasiyla
anilan bu sistem, yukaridaki ton sistemine benzer bir
mantikta calisir. Ancak buradaki ton, bir anahtar
islevinden ziyade surekli bir filtre islevi gérur. Bu sistemde
yine insan kulaginin duyamayacadi bir ton génderilir.
Ancak bu ton yalniz haberlesmenin basinda ve tek seferde
degil surekli olarak yayinlanir. Karsi taraftaki cihazda ayni
ozellik ayni frekans ve tonu kullanacak sekilde program-
lanmissa, cihazlar yalnizca birbirlerini duyacaklar ve
frekanstaki diger enterferans ve sinyallerden etkilenme-
den haberlesebileceklerdir.

ilk satin alma maliyeti dusik oldugu ve ayrica
ehliyet ve ruhsat gerektirmedigi icin 6zellikle sivil toplum
kuruluslari ve isin ucuzuna kagan bir kisim 6zel guvenlik
sirketleri tarafindan yaygin sekilde kullanilan aselsan
cobra veya benzeri PMR kategorisindeki telsizlerde, CTCSS
sistemi yaygin sekilde kullanilir. PMR telsizler bu is icin
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insan kulaginin duymadigi baska bir sinyal génderir. Karsi

taraftaki cihaz ise bu 6zel sinyali aldigi zaman sistemi
calistirir ve duydugu telsiz haberlesme sinyalini
kullanicisina iletir. Aksi takdirde frekanstaki sinyalleri
duymazdan gelir. Bu sayede frekansta mevcut olabilecek
sigersinyallerin haberlesmeyi bozmasi énlenir.

Ton goénderme sistemi bazen de ayni kurumun
farkli birimlerinin haberlesmesini birbirinden ayirmak icin
kullanilir. Yukarida bahsettigimiz gibi telekominikasyon
kurumunun tahsis edebilecegi frekans sayisi sinirh-
dir.isteyen kuruma istedigi kadar frekans tahsis edilmesi
mUmkin degildir. Bu yuzden farkli birimlerinin
birbirinden isteyen kurumlar, birbirine farkl tonlar
tanimlayarak bu sorunu ¢c6zme yoluna gitmislerdir.

Bir cok telsiz cihazinda ton gonderme 6zelligi
vardir. Ancak profesyonel cihazlarda ton goénderme
6zelliginin devreye sokulmasi ve hangi ton sinyalinin
kullanilacag, cihaza yuklenecek frekanslarin programlan-
masinda oldugu gibi, yalniz haberlesme birimi ve teknik
servis tarafindan yapilabilir. Amatér telsiz cihazlari
disindaki cihazlarda kullanicilarin bu tur ayarlara midaha-
le etmesine izin verilmez. Ancak saglkli haberlesme
yapabilmek icin kullanicilarin ton kavramindan haberdar
olmasi gerekir. Cink( asagida daha ayrintili olarak ele
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tahsis edilmis, toplam sekiz ayri frekans kullanabilirler.

Dogaldir ki isteyen herkes tarafindan yaygin olarak
kullanilabilen bir sistemde 8 kanal yetersiz kalacaktir.
CTCSS kullanilarak filtreleme yapildiginda her bir kanal
cihazin markasina bagli olarak 7 ila 47 farkli CTCSS tonuyla
kodlayarak “"cogaltmak mUmkUndir. Bu sayede ayni
frekansta kullanilacak ton sayisi kadar cihaz ayni anda
gdrisme yapmaimkani bulabilecektir.

Pek cok kisinin aklina gelen ilk soru, bu sistemin
neden profesyonel sistemlerde kullaniimadigi olacaktir.
Bunun muhtelif sebepleri vardir. ilki CTCSS' in temelde
simplex (yakin kanal) haberlesme icin tasarlanmis
olmasidir. Role Uzerinden haberlesmede CTCSS
kullanilmasi halinde, roleyi bir seferde yine yalnizca tek bir
cihaz kullanabilecektir. CTCSS yalnizca bazi haberlesme
sinyallerinin ayni frekanstaki diger cihazlar tarafindan
duyulmamasini saglar. Ornedin community repeater adi
verilen ortak role sistemlerinde farkli kurumlarin sinyalleri
bu sekilde birbirinden ayrilir. Kanalda baska bir kurumun
Gyeleri gértsme yapiyorsa diger cihazlarin sari yada yesil
15191 yanarak kanalin mesgul oldugu uyarisini verecektir.
Ancak unutulmamalidir ki buradaki duyulmama hali bir
sifreleme yontemi degil yalnizca yukarida anlatilan
susturma (squelc) fonksiyonu Uzerinde kurulu bir
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filtreleme yontemidir. Cihazin susturma 6zelligi devre disi

birakildiginda kanaldaki tim sinyaller fondaki bir hisirtiyla
beraber duyulabilecektir.

Konum Se¢me

Telsiz haberlesmesinin temeli bir cins elektro-
manyetik radyasyon niteligi tasiyan radyo dalgalaridir.
Bunlar tipki isik gibi dogrusal bir yol izlerler. Ancak atmos-
fer tabakalari ve yuklenmis partiktller ile egilebilir veya
kati nesnelerin ylzeyinden yansiyabilirler. Bu nedenle iki
telsizin haberlesmesi icin en ideal konum, yiksekce bir
mevkide ve arada agag, bina vb. engellerin olmadigi
yerlerdir.

Cukur bir yerde iseniz veya karsi taraf ile aranizda
tepe veya benzeri bir yikselti var ise saglkli haberlesme
yapamayabilirsiniz.

Radyo dalgalari normal olarak her yéne dagilirlar.
Bunlarin sertylzeylerden yansima 6zelligi de oldugundan,
size ulasan sinyal ayni kaynaktan cikmis ama farkh yollar
izleyen birden fazla dalgadan olusmus olabilirler. Ornegin
birisi dogrudan gelirken, digeri kayalik bir ylzeyden
yansiyarak geliyor olabilir. Bunlar bazen birbirini
sifirlayarak 61U noktalar olusturabilir. Bu ttr durumlarda
sinyalin okunabilirligini arttirmak icin konumunuzu
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degistirip yuksekce bir yere cilkmak veya hi¢ degilse birkac

adim oteye giderek yansiyan dalganin yaratacagi negatif
etkiyi azaltmak onerilebilir.

Bulundugunuz mevkide haberlesme yapamiyors-
aniz mutlaka yer degistirin. Aracin tamponuna, kasasinin
Uzerine, bir agaca veya herhangi ylUksek bir yere cikin.
Hicbir yer bulamiyorsaniz birka¢c adim 6teye gidin ama
mutlaka yer degistirin. Boyle bir durumda gti¢ arttirmak
sizin duyabilirliginizi arttirma potansiyeline sahip olsa da
size gelen sinyalin glicint etkilemeyecektir.

Radyo veya televizyon verici istasyonlari ve ylksek
gerilim elektrik hatlarinin yakin civari ile kafes seklindeki
metal yapilarin (mesela bogaz koépruleri) icindeyken
saglhikli haberlesme yapamayabilirsiniz. Buralardan
uzaklasin.

El cihazlarini mmkidn oldugunca yuUksekte
tasimak haberlesmeyi kolaylastirir. ClnkU insan
vlicudunun telsiz dalgalarina karsi belli bir perdeleme
etkisi vardir. Bu nedenle cihazi belde tasimak yerine gégus
hizasinda ve capraz olarak, érnegin cantanin askilarinda
tasimak daha iyidir. Cogu telsiz icin bu tur tasimaya uygun
askilar mevcuttur. Bu konumda ayrica hoparlérden gelen
ses daha iyi anlasilacak, dolayisiyla telsizin sesinin ¢ok
acilmasina gerek kalmadigi icin batarya kullanim émr0
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uzayacaktir. Bu konuda ikinci secenek ust gogus
hizasindaki bir cepte dik tasimaktir. Gdnderme yaparken

el telsizini basinizdan olabildigi kadar uzak tutmaya calisin
radyo frekans dalgalarinin baziyan etkileri olabilir.

Arac telsizleriyle yapilan haberlesme genelde el
telsizleri kadar zor olmamakla birlikte merkezin zayif
duyulmasi durumunda lUzumsuz tekrarlari azaltmak ve
haberlesme verimini arttirmak icin el telsizleri icin
o6nerdigimiz en iyi duydugun yerde durup haberles
yonteminin burada da kullaniimasinda fayda vardir.
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KAYNAKCA

-Afet ve Acil Durum Personelleri igin
Telsiz Kullanim El Kitabi

(Dog. Dr. Bekir Kemal ATAMAN,
Uzm.Dr. Tevfik Aydin KAZANCIOGLU,
Sivil Savunma Amiri Erhan ERBAS)

-istanbul itfaiyesi Egitim Merkezi
Notlarindan Faydalaniimistir.

-itfaiyecilik ve Yangin Giivenligi Béliimlerinin
Ders Notlarindan Faydalanilmistir.
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Kitabin Hazirlanmasinda
Emegi Gecenler

Itfaiye Dairesi Baskani Ceyhun Tongug KARAKUS
itfaiye Sube Muddri Ali ACIKGOZ
ftfaiye Sube Miiduri Yakup SARI
1. Bélge Miidahale Amiri Mustafa IRMAK
2. Blge Miidahale Amiri Nevzat KALELI
3. Bélge Miidahale Amiri Duran YALCIN
Egitim Amiri Nurettin AYAZ
Egitim Amiri Nihat ARSLAN
Satin Alma Amiri Ugur OLGUN
Satin Alma Personeli ®mer ERESEN
Ar-Ge ve Halkla lliskiler Amiri Yunus Emre OZKALP
itfaiye Midahale Amiri Zafer YUCE
Egitmen Ersin YASASINOGLU
Egitmen Serkan SIMSEK
Egitmen Yasin Tahir KARACA
Egitmen Mirsel YILDIRIM
Egitmen Ozan YULCU
Egitmen Osman KILINC
Egitmen Faruk ASLAN
Egitmen Musa KALINSAZLIOGLU
Egitmen lsa DUGER
Egitmen Hiiseyin DURAN
Egitmen Hasan OZKAN
Egitmen Faruk UNLU
Egitmen Melih YiGIT
Ar-Ge ve Halkla lliskiler Personeli Faruk CALISKAN
Ar-Ge ve Halkla lliskiler Personeli M. Fikret OZTURK
Ar-Ge ve Halkla fliskiler Personeli Halil KORKUT
Ar-Ge ve Halkla lliskiler Personeli Rasim KABACA
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