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Sağlık Yönetiminde Etik 

4. hafta

İş Ahlakı
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İş Ahlakı

 İş yaşamında, neyin “doğru” veya “yanlış”, 
neyin “iyi” ya da “kötü” olduğu konusunda 
standartlar belirleyen, kişi ya da grupların 
davranışlarına yol gösteren ilkeler 
bütünüdür. 
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 Normatif iş ahlakı: İş ahlakına uygun 
davranışların neler olması gerektiği 
konusunu inceler ve iş ahlakı ilkelerinin 
belirlenmesi üzerinde çalışır.

 Betimleyici iş ahlakı: İş dünyasında 
varolan ahlaki sorunları ve bu konudaki 
tutum ve davranışları ortaya çıkarmak 
üzerinde yoğunlaşır ve daha çok 
davranış bilimlerinin yöntemlerini 
kullanır. 
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 Genel olarak iş ahlakı; bütün ekonomik 
faaliyetlerde 

 dürüstlük, 

 güven, 

 saygı, 

 hakça davranmayı ilke edinmek ve çevreyle 
temas halinde bulunurken aynı çevreyi 
paylaşan topluma destek olmaktır. 
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İş Ahlakı Neden Gereklidir?

 Rekabet

 Nüfus artışının getirdiği yeni istihdam ihtiyacı

 Biyolojik ve askeri teknolojilerin gelişmesi

 Küreselleşme sonucu farklı kültürden  
insanların bir arada çalışması

 Demokrasi ve insan haklarına olan talebin 
artması

 Artan çevre kirliliği ve plansız kentleşme

 Gelişmekte olan ülkelerin yolsuzlukla olan 
mücadelesi

 Farklı dinler ve farklı kültür ve değerlerin 
kontrol edilememesi
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İş Ahlakı alanında uygulanabilecek bazı 
evrensel ilkeler

 Örgüt içi ve dışı bireyleri, kurumları, çalışanları ve 
toplumu aldatmamak

 Taciz etmemek

 Doğruluk, dürüstlük ve adalet ilkelerine uymak

 Çevreye zarar vermemek

 Tüketicilerin, çalışanların ve paydaşlarına 
haklarına saygılı olmak

 Yolsuzluk, rüşvet, torpil ve kayırmacılık gibi 
uygulamalardan kaçınmak

 Sanayi ve ticari faaliyetlerde verimlilik ilkesini 
ahlaki sınırları aşmadan gerçekleştirmek
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