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Saglik Yonetiminde Etik

12. hafta

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk



* S
Sosyal Sorumluluk

m Sosyal sorumluluk; “isletmenin kendi
amaclarini gerceklestirirken, ahlaki
degerlere sadik kalmasi ve kaynaklarini
ayni zamanda iginde bulundugu toplumu
gelistirmede kullanmasi” olarak
tanimlanabilir.



Sosyal sorumlulugun 6nem kazanmasinda
etkili olan unsurlar

Cevre kirliligine karsi toplumsal baski ve cabalar,
Kit kaynaklarin etkin kulllanilmasi,

Sosyal huzursuzluklarin artmasi nedeniyle isletmelerin daha
Olcllt tUretme istegi

Isletmelerin toplumda iyi bir izlenim birakma zorunlulugu
Isci sendikalarinin etki alanlarini genisletmeleri

Katilimci yonetimin onem kazanmasi

Personelin daha iyi motive edilmesi ve verimliliginin
artirilmasi dusuncesi

Profesyonel yonetimin gelismesi
Isletmelerin cok ortakh duruma dénismesi



m Isletmelerin sosyal sorumlulugu bir piramit
olarak dusunulirse isletmelerin sosyal
sorumlulugunun doért tirden olustugu
soylenebilir.




Isletmelerin Sosyal Sorumluluklari
(Kaynak: Ozgen vd., 2001:68 aktaran Nalbant, 2005)

IHTIYARI
SORUMLULUKLAR

Yagsam seviyesini
yukseltmek

icin mali katkida bulunmak

AHLAKi SORUMLULUKLAR

Dogru, durust ve adil olmak.
Zarar vermekten kacinmak

YASAL SORUMLULUKLAR

Kanunlara ve kurallara uygun
davranmak

EKONOMiIK SORUMLULUKLAR
Kar amaci gutmek



Yani;
Tuketicinin korunmasi,
Istihdam olanaklari ve calisma kosullarinin
lyilestirilmesi,
Sermayedar ve hissedarlara kar yukumlulakler,
Ahlak,
Ekolojik yapiya duyarlilik ve gevre kirliliginin
onlenmesi,
Toplum ve butun insanlik.



m Globallesen ekonomi ve rekabetin artmasi
ile birlikte kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri isletmelerin;

itibar yonetimi,
yliksek marka degeri ve

sadik musteri yaratmak icin uyguladigi bir
politika haline gelmistir.



m Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri
surdurulebilir olmalidir.

m [oplumda fayda saglayan bir calismanin gercek
degeri maddi ve manevi anlamda olculemez.

m Ancak gercek anlamda bir kurumsal sosyal
sorumluluk projesi, uzun soluklu, toplumsal
anlamda fayda ureten ve kalicl yarar saglayan
calismalari icermelidir.
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Ornek projeler

m KACUV Alle evi

m BB Cok yasa bebek

m Avon meme kanseri ile mucadele

m Prima 1 paket 1 hayat kurtaran 1 asi

m Sanofi Aventis Okulda Diyabet Programi
m Aygaz Ayisigl

m E| bebek gul bebek
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