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YARATICI PROBLEM COZME

Yaratici problem ¢o6zme modeline gore, vyaratici
davranis,
faktorlerinin Ggunun bir fonksiyonudur (Parnes, 2005).

Alex Osborn (1963)'un vyaraticilik programini baz
alarak Parnes yaratici problem ¢ozme sureci uzerine
uygulamali  ¢alismalar yaparak OGRETIMDE
KULLANILABILECEK bir “yaratici problem ¢ézme”
modelini gelistirmistir.



YARATICI PROBLEM COZME

Parnes (2005), yaratici problem ¢ozme surecini U¢ agsama, 6 basamakta ele
almaktadir (Puccio & Gonzalez, 2004).

Amacin, arzunun ve zorlugun tespiti
*Acikliga kavusturma Verilerin tespiti ve toplanmasi
Problem durumunun tespiti

*Donusturme Fikirlerin tespiti (fikir Gretme)

Divergent  Convergent

Cozumlerin tespiti
*Uygulama

The creative diamond

Aksiyon plani olusturma
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YARATICI PROBLEM COZME

Acikhga Kavusturma basamaginda, bireyler iki 6nemli sire¢ yasamaktadirlar:

*Bireyin gelecekteki durumu igin beklentisi ve amacini belirlemesi,
*Bu beklentilere ve amaglara engel olan gucltklerin tespit edilmesi,

Donusturme asamasinda ise;
*Bireyler problem durumuna iligkin fikirler Gretirler ve
*Bu fikirleri arinik hale getirerek islevsel cozimler tretmektedirler.

Aksiyon plani olusturma safhasinda ise;

*Bireyler c6zUmu kolaylastiran ve zorlastiran faktorleri belirlerler,
*Bir aksiyon plani geligtirirler.

Tum bu surecler boyunca, bireyler iraksak ve yakinsak dusunmeleri deneyimlerler
(Parnes,2005).



BiR YARATICI PROBLEM COZME
UYGULAMASI

Yaratici problem ¢6zme surecinde “Belirli marka siselenmis su icildiginde insanda olusan saglik
problemleri nasil 6nlenir?” sorunu ile ilgilenildigini dasunelim...

|. Amacin, arzunun ve zorlugun tespiti

*Bu durumla ilgili neler bilindiginin analiz edilmesi (Siselenmis su nasil elde edilir, bu
sularda ne gibi kimyasallar vardir, bu sularda ne gibi biyolojik organizmalar vardir?, saklama
kosullar nasildir?, ne kadar surede tuketiimeli?)

*Bu duruma ¢oézumle ilgili amaclar ve hedeflerin listelenmesi
-Sisenmis sularin musluk suyundan farklarinin bilinmesi,
-Siselenmis sularin olumsuz yanlarinin farkina varilmasi,
-Siselenmis sulardan kaynaklanacak saglik problemlerinin dnlenmesi,
*Bu duruma iliskin ¢gozumlere yonelik degerlendirme kriterlerinin sekillenmesi,
-Uygulanabilirlik,
-Maliyet uygunlugu,
*Bu duruma iligkin en tanimlayici ve agiklayici amacin kabul edilmesi

(Siselenmis sulardan kaynaklanacak saglik problemlerinin onlenmesi),



BiR YARATICI PROBLEM COZME
UYGULAMASI

“Belirli marka siselenmis su igildiginde insanda olusan saglik problemleri nasil onlenir?”

Il. Verilerin tespiti ve toplanmasi

* “Qiselenmis sulardan kaynaklanacak saglik problemlerinin onlenmesi”
amacina yonelik olarak veri toplanmasi, farkli su markalarinin elde edilmesi ve her
birinin igeriginin bir tabloda toplanmasi,

* ikiser gun her bir markadan suyun igilmesi ve gozlem yapilmasi
* probleme iligkin durumun boyutlarinin kaydedilmesi

* problem durumundaki hislerin kaydedilmesi,

* problemle en fazla iligki gosteren verilerin segimi

* diger problemler ile ilgili veri toplamaya devam et



BiR YARATICI PROBLEM COZME
UYGULAMASI

“Belirli marka siselenmis su igildiginde insanda olusan saglik problemleri nasil 6nlenir?”

. Problem durumunun tespiti

* Mumkun problemler Gzerine spekulasyonlar olusturulmali

* MUmkuan problemlere farkl bakis acgilariyla yaklagiimali

* Temel oldugu dusunulen problemlere odaklanilmali

* Odaklanilacak problemin daha acik hale getiriimesi
-gercekte fikir iretmek istediginiz durumu aciklamali
-bircok fikrin olusturulmasina zemin hazirlamali
-problemin sahibini tanimlamali,
-elestiri ve kriterlerden uzak olmali
-Uzerinde etkinlik ifade eden kelimeler icermeli

Problem durumu: “Belirli marka siselenmis sulardan igen lise ogrencilerinde olusan saglik
problemleri, 6grencilerce uzman yardimi almadan nasil onlenir?”



BiR YARATICI PROBLEM COZME
UYGULAMASI

“Belirli marka siselenmis su icildiginde insanda olusan saglik problemleri nasil énlenir?”

Iv. Fikir Uretme

*Mumkun oldugunca ¢ok sayida ¢ozume iligkin fikir Gretilmeli
-Cam sisedeki sularin tercih edilmesi
-Suya az miktarda tuz atarak bekleyip igmek

-Evden defalarca test edilen musluk suyunu siseye doldurup, ihtiyac
oldugunda igmek.

-Suyu icmeden once koklamak
*Uretilen fikirleri daha ilging ve eksiksiz yapabilmek igin tzerlerinde diistinmek
*Uretilen fikirleri gesitli durumlar altinda diisinmek
*Fikirlerle ilgili yargilar olusturmak
*Fikirlerin kalitesini arttirmak
*Fikirler arasinda kombinasyonlar olugturmak ve eski fikirlerle baglanti olugturmak



BiR YARATICI PROBLEM COZME
UYGULAMASI

“Belirli marka siselenmis su icildiginde insanda olusan saglik problemleri nasil énlenir?”

V. CozUm Uretme
*Uretilen fikirlerin, amaglar basamaginda uretilen kriterlere gére degerlendiriimesi,
*Tutarl ve uygun olan ¢ozimlerin segilmesi,
*Cozumlerin analizi, gelistiriimesi ve gegici uygulama planinin yapilmasi
*En uygun ¢6zumun kriterlere gore segilmesi

vI. Aksiyon plani olusturma
*plani kabul etmesi gereken tum paydaslarin belirlenmesi,
*paydaslarin onceliklerinin belirlenmesi
*aksiyon planinin sekillendirilmesi
*planin pilot uygulama ile test edilmesi
*planin gerekli ise revizyonunun yapiimasi
*pasarisizlik durumu igin acil aksiyon plani olugturulmasi



YARATICI PROBLEM COZME

Yaratici problem ¢ozmenin tarihgesi 50 yil kadar geriye
gitmektedir. Treffinger ve Isaksen (2005) gunumuze kadar
yaraticl problem c¢ozmenin evrim gegirerek geldigini yeni
modellerde daha dogal, daha esnek ve daha dinamik
ozelliklerin vurgulandigini ifade etmektedir. Ik modeller daha
sirali, sabit ve kati adimlar seklinde yaratici problem ¢ozmeyi
ele almlslardlr Ayrica yeni modellerde baglam ve cevre etkisi
de on plandadir. Dahasi iraksak ve yakinsak disinme
dengelenmis  ve  gercek bulma,  veri bulmaya
donusturulmustur.

» »

Sekil 1. Sirall, esnek olmayan ve sabit bir 3 basmakli yaratici problem
cozme modeli ornegi



YARATICI PROBLEM COZME-ESKI
MODELLER

OSBORN’S SEVEN-STEP CPS PROCESS (v1.0)

1. Orientation: Pointing up the problem
2. Preparation: Gathering pertinent data

3. Analysis: Breaking down the relevant material

4. Hypothesis: Piling up alternatives by way of ideas
3. Incubation: Letting up fo invite illumination

6. Synthesis: Pufting the pieces together

1. Verification: Judging the resultant ideas

Source: Alex Osbom's Applied Imagination - First edition, 1953

Sekil 2. Birinci Versiyon Yaratici Problem Cozme modeli



YARATICI PROBLEM COZME-ESKi
MODELLER

Ozellikleri: OSBORN-PARNES
FIVE-STAGE CPS MODEL (v2.2)

1.lraksak disunme
agirlikh bir model

2. 5 basamakli dogrusal
bir sirec icermesi
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3. Gercek belirleme ve
problem belirleme
belirleme asamalari ile
baslamaktadir.
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YARATICI PROBLEM COZME-ESKi
MODELLER

CREATIVE PROBLEM SOLVING (v3.0)

Problem Sensitivity

Divergent Phase

Convergent Phase

Ozellikleri:
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Source: lsaksen, D. J. & Trefinger D. J. (1785), Creaclive Problam Solfving: The basic course. Buffolo, NY.
Beary Limited

Sekil 4. Ugtincl Versiyon Yaratici Problem Cézme modeli

Mess Finding: Karmasa Bulma, Data Finding: Veri Bulma, Problem Finding:
Problem Bulma, Idea Finding: Fikir Bulma, Solution Finding: C6zum Bulma,
Acceptance Finding: Kabul Bulma



YARATICI PROBLEM COZME-ESKI
MODELLER

CPS COMPONENTS AND STAGES (v4.0)
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Sekil 5. Dorduncu Versiyon Yaratici Problem Cozme modeli



YARATICI PROBLEM COZME-ESKi
MODELLER

Ozellikleri:

1.Alti Basamakli Onceki
Nocerern ‘8 COMPONENTS OF CPS (v5.0)
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Sekil 6. Besinci Versiyon Yaratici Problem Cozme modeli



YARATICI PROBLEM COZME

Treffinger ve Isaksen (2005) gunumuzdeki esnek
modellerin  dayandigi bazi ilkelerin oldugundan
bahsetmistir:

1.Yaratici potansiyel herkeste vardir.

2.Yaraticilik, sonsuz sayida yolla, ¢cok genis bir konu
alaninda tum bireylerce sergilenebilir.

3.Yaraticilik bireylerin ilgileri, tercihleri ve stillerine gore
sekillenmektedir.

4.Insanlarin yaraticiliklari farkl duzeylerde
sergilenmektedir.

5.EQitim ve uygulama ile bireylerin yaratici basarilari
arttirllabilmektedir.



YARATICI PROBLEM COZME

Yeni modellerdeki vurgu recetevarilikten, daha
tanimlanabilir  sUrecglere  dogru  degisim
gostermistir. Bireyin her basamagi kullanmadigi
daha dinamik, daha dongusel ve sistemik bir
yaklasim yeni modellerde yerini almistir. Ayrica
«Gorev Uygunlugu» ve «Sure¢c Planlama»
unsurlari da modellere eklenmistir (Treffinger,
1998; Treffinger ve Isaksen, 2005)



YARATICI PROBLEM COZME

Treffinger ve lIsaksen (2005) altinci versiyon modelde su
boyutlardan bahsetmistir: Zorlugun anlagiimasi, fikir uretme,
bireye 0zgu c¢ozumun planlanmasi ve aksiyona hazirlik.
Asagidaki sekilde dongusel model ozetlenmistir.

Fikir Uretme

Zorlugun anlagiimasi

Aksiyona Hazirlik

Sure¢ Planlama

Gorevin
Uygunlugunu
Degerlendirme

Sekil 7. Altinci  Versiyon
Yaratici Problem Co6zme
model

Cozumun planlanmasi



YARATICI PROBLEM COZME

Treffinger ve Isaksen (2005) eski modeller ve yeni modelleri
su sekilde karsilastirmislardir.

Dusunme Sureglerinin
Dengelenmesi

Probleme Baslama Noktasi

Sirecin Ozelligi

Yol Cesitliligi

Asama Ozellikleri

Eski Modeller

Ana vurgu iraksak dugunme
uzerinedir

Zorluk, eksiklik veya yanlig bir
duruma odakli problem algisi

Dogrusal ve regetevari

Tek yol boyunca ¢6zume
ulasmak

Sabit alti basamakli bir surec

Yeni Modeller

Iraksak ve yakinsak
dusunmenin dengelenmesi

Firsatlar ve olasiliklar da
dikkate alinmaktadir.
Yapilandirmaci sekilde
baslangi¢c noktasindan ileriye
gitmek amaclanmaktadir

Dinamik, tanimlayici ve esnek

insan ve baglama gére
farklilasan c¢oklu yollar
kullanma

Gelismis bir sistem yapisi ve
dongusel




BU PROBLEMI YARATICI BIR
SEKILDE COZELIM!!!

Insanlarin cok korktuklari konulardan biri
su kithgidir.  Bu  problemin  olasi
cozumlerinden biri, su tuketimini azaltmak,
digeri ise barajla su kullaniminin oldugu
yer arasindaki su kayiplarini azaltmaktir.

Bu cozumlerin disinda sen olsan nasil bir
yol onerirsin?



BU PROBLEMI YARATICI BIR
SEKILDE COZELIM!!!

Hava  Kkirliliginin  onlenmesi  gunumuz
sehirlerinin onemli bir beklentisidir. Bu yonde
bazi girisimler olmustur: Sanayii tesislerinde
baca gazi sinirlamasi, uygun @ vyakit
kullaniminin  saglanmasi, emisyon orani
dusuk motorlu araclarin kullaniimasi gibi.

Bu ¢cozumlerin disinda sen olsan nasil bir yol
onerirsin?



YARATICI ZIT
JSUNME (YAZID)
TEKNIGI
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YAZID'IN DAYANAKLARI

Yaratici Zit Dusunme teknigi Sak (2009)
Janusyan dusunme kurami c¢ercevesinde

gelistiriimistir. Arastirmaci, yaraticiligin,
celiskili ve karsit olan fikirlerin ayni anda var
olmasiyla ortaya konulabilecegini
dusunmustur.

Sak (2009), oldukca farkl veri kaynaklarindan
yararlanarak gecmisin yaratici figurlerinin
urunlerinin ve biyografik ozelliklerinin uzerinde
durmustur ve bulgulari Janusyan dusunme
surecinin potansiyelini ortaya koymustur.



JANUSYAN DUSUNME KURAMI

Janusyan dusunme kurami, Rothenberg
(1971) tarafindan ileri sUrdlmistur.  Ana Jaus
vurgusu, coklu zithklarr ayni anda dogru kabul
etmeyi icermektedir.

Yaratici dusunme surecinde zitliklar art arda
degil de karsi karsiya gelmektedir. Burada
amac zithiklardan bir sentez olusturmak
degildir, zithklarin islevleri bozulmadan devam
eder. Yaratici dusunme surecinde zitliklarin bir
arada tutulmasi onemlidir.




YAZID TEKNIGININ OZELLIKLERI

Eker ve Sak (2016), YAZID'in genel olarak bir moderator esliginde grupga
yuaratilen bir teknik oldugunu ifade etmektedir. Teknigin asamalari
oldukca yakindan iligkili olup, bir asamanin anlasilmamasi ya da yanlis
anlasilmasi diger tim asamalari etkilemektedir.

YAZID dongusel bir etkinlik olarak uygulanmaktadir ve bes temel
asamadan olusmaktadir.

5 1

Ayrintilandirma Yapilandirma

4 2

Bidestirme Ayrnigtirmma

3

Zitlagtirma

Eker ve Sak (2016)



YAZID TEKNIGININ BASAMAKLARI

YAPILANDIRMA (Sak, 2014)

Bu asamada ana amag, ogrencilerde bir konu ya da
problemle ilgii merak uyandirmak ve sonraki
pasamaklar icin motivasyon saglamaktir.

Ogrenciler bu asamada, bir kavram, problem veya
teori ile ilgili tartismalar yaparlar, incelemeler yaparlar.
BU esnada higbir sekilde sinirlandirma yapilmaz,
ozgur dusunme desteklenir.



YAZID TEKNIGININ BASAMAKLARI

AYRISTIRMA (Sak, 2014)

Bu asamada Ise amag, yapilandirma
evresinde belirlenen kavram, problem ya da
teorinin bilesenlerini belirlemektir.

Burada istenilen dusuncelerin siradanliktan
ayrilmasidir. Yani analiz surecinde mumkun
oldugunca c¢ok farkli bakis acisiyla analizin
yapilmasi vurgulanmaktadir.



YAZID TEKNIGININ BASAMAKLARI

ZITLASTIRMA (Sak, 2014)

Bu asamada ise analiz sureci sonucunda bilesenlerine
ayrilan kavram, problem ya da teorinin her bileseninin
«zithk» ilkesi geregi, zitlari tanimlanir. Burada zitlarin
belirlenmesinde zitlarin da en az odak bilesen kadar
dogru ve gergek olmasina dikkat edilmelidir. Ayrica
zitlar yeterince orijinal olmall ve zit olduklarini
yeterince vyansitmalidir. Zithklarin neden birbirinin
ziddi oldugu acikca ortaya konulmalidir.



YAZID TEKNIGININ BASAMAKLARI

BIRLESTIRME (Sak, 2014)

Bu asamada zitlarin es zamanli olarak
birlestiriimesi  gerekmektedir.  Birlestirme
sureci yeni bir kavram ya da teori ya da
cozum uretmelidir. Birlestirme asamasinda
kullanilan  zitlar yeni uretilen unsuru
tamamen aciklamalidir. Yeni unsur icinde
her ziddin statusu esit kalmalidir.



YAZID TEKNIGININ BASAMAKLARI

AYRINTILANDIRMA (Sak, 2014)

Bu asamada Janusyan Kuramin
«yapilandirma» ilkesi ise kosulmaktadir.
Yeni uretilen unsurun celiskili yonleri gozden
gecirilir, gerekirse yeni zitliklar eklenir. Son
duzeltmelerden sonra yeni kavram, problem
veya teori uzerinde dongu devam ettirilebilir.



YAZID DUSUNME FORMU (Sak,

2014
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YAZID ASAMALARININ SEMATIK
GORUNUMU (SAK, 2009)




DIGER DERS GORUSMEK
UZERE...
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