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Basarili bir ydneticide bulunan 6zellikler ve
bunlari kazanma yollari

* Yoneticiler, gorev yaptiklari orgutlerin amaclarini etkin ve verimli
olarak gerceklestirmek; yani, basarili olmak zorundadir.



* Basari nedir?

Perihan SENEL TEKIN



* Basari; gorevler yonunden kusursuz is yapmayi, isi daha iyi
yapabilmeyi, kusursuzluk standardina ulasmayi ifade eder.

* Gergek is basarisi ile basari glidtsu arasinda olumlu bir iliski vardir.



* Yoneticilerin islerinde basarili olabilmeleri icin, gorevlerini
standartlarina gére basarabilmeleri, fakat bu basarmada da etkinligi
ve verimliligi saglayabilmeleri gereklidir.

* islerinde etkin ve verimli olan ydneticiler basarilidirlar.



* Etkinlik (Effectiveness): herhangi bir faaliyetin amaca ulasma
derecesini ifade eder.



* Verimlilik (Efficiency): sinirli aragc ve imkanlarla en
yuksek degerlere ulasmak, yapilan ya da yapilmakta
olan bir isi daha iyi yapmak, kaynaklardan saglanan
hasilayl optimize etmek seklinde tanimlanabilir.

* Verimlilik; ciktilar ile girdiler, elde edilen sonuclarla
sarfedilen cabalar, gelirlerle giderler, elde edilen
hazlar ile fedakarliklar arasindaki oranlari ifade eder.



Yoneticilerin basarili olabilmesi icin bazi
ozellikleri tasimalari gereklidir.

* Basarili yoneticiler;

* Yeni bilgiler kazanir, degisik davranislara sahip olur,
yonetim fonksiyonlarini, yonetim tekniklerini
uygulayarak icra eder, sosyal ilimlerde meydana
gelen ilerlemelerle, matematik ve teknolojiyi bir
araya getirerek, modern bir idareciden beklenen
bilgi ve hlinerlere, ihtisaslasmis bilgi ile genel sevk
ve idare bilgisine sahiptir.

*Hem icinde calistigi 6rgiti hem de cevreye ait alt
kultird ve cevreyi tanir.



Basarili bir yonetici;

* Kendisini yenilige adar,
e Astlarina ilham verir,

* Grubun amaclarini en az emek ve kaynak sarfiyla
gerceklestirir.

* insanlarin artan istek ve ihtiyaclarini karsilar.

*|se iliskin cetin ve yeni sorunlari ¢coziimlemeye calisir
ve

e Buylk sorumluluklar tasir.



Basarili bir yoneticide bulunan ozellikler

* A. Dogustan Gelen ve Ussal Ozellikler
* B. Bilgi ve Tecriibeye iliskin Ozellikler
* C. YUrutmeye lliskin Ozellikler



A. Dogustan Gelen ve Ussal Ozellikler

* Zeka e Inandiricilik,

* Kabiliyet, * lyi huy,

e Kuvvetli hafiza,  Yiksek moral,
e Olumlu tavrr, * Ideal,

e Kisilik (karakter), * Tevazu,

e Sabir, * Espri,

e Sadakat, * Sevecen,

* Samimiyet, * Mertlik ve

e DuUrustluk, e Cesaret



B. Bilgi ve Tecribeye lliskin Ozellikler

* Teknik beceri, * Analitik beceri,
* Haberlesme becerisi, e Karar verme becerisi,
* Insan iliskileri becerisi e Kavramsal beceri.



C. YUrutmevye lliskin Ozellikler

+ Onderlik niteligine sahipti, . In5|yat|.f|n| yetkisi ve kuvvetini
dengeli kullanur.
* Problem ¢6zer ve ¢atismalari iyi

yonetir * Gorev uygulamasinda astlari

arasinda uyum ve isbirligi
* Temsil ettigi grubun goéruslerini saglar.

bilir ve bunlari anlamlandirir. _—
 Astlarini kararlarina istirak

* Orgltl basari ile temsil eder. ettirir ve astlarinin

» Orgiit ve birey amaglarini faaliyetlerinin |
birlestirir. Orgiitteki informal uyumlastirilmasina dikkat
gruplari ¢ahistirir. eder.

e Astlarini 8gitler ve objektif . Kabiliyet. ve maharetlerinden
olarak degerlendirir. tamami ile yararlanr.

* Dinamik olur.



Basarili bir yoneticiligi kazanma yollari

* A. Dogustan gelen kabiliyetler
* B. Ogretim yolu

* C. Egitim yolu

* D. Yetistirme yolu

* E. Gelistirme yolu



A. Dogustan gelen kabiliyetler

 Zeka,

* Olumlu yaklasim,
* Karizma,

* Fiziksel ozellikler,

* ... V.S



B. Ogretim yolu

 Ogretim, kiltiird artirici, ufku gelistirici daha cok genel faaliyetlerdir.

 Ogretimde kisiye bir formasyon, mesleginin gerektirdigi bilgi ve
beceriler veya belirli seviyede genel kultur okul icinde saglanir ve
kisinin cevresi ile ilgili genel bilgi ve anlayisi cogaltilir.



C. Egitim yolu

* Egitim, belirli bir is alaninda hineri artirmak ve
dolayisi ile o belirli isin daha iyi yapilmasini
saglamak anlamina gelir.

e Egitim dncelik bakimindan 6gretimi izler.

* Egitim, bir hizmete girmis olan kimseye, isinde
calistigl slirece yapmakta oldugu ve ileride
gorebilecegi hizmetleri yerine getirmede ihtiyaci
bulunan yeni bilgi, beceri ve davranislar kazandirir
ve gelistirme ile yakindan ilgilidir.



D. Yetistirme yolu

* Yoneticilere yeni kapasitelerin kazandirilmasi ve mevcut kapasitelerin
gelistirilmesi yetistirme fonksiyonu ile saglanmaktadir.

* Belirli bir siire icinde yapilan, yeni ihtiyaclara gore baslangic tarihi
tespit edilen ve belirli bir sire sonunda sona eren bir egitimdir.



E. Gelistirme yolu

* Yoneticiyi isletmelerde degisim yapacak bir eleman olarak ele
alinarak, onu isletmenin ic yapi ve isleyisini, toplum icindeki yerini,
kendi rolinu daha iyi gorebilme ve yapabilmesi icin yetistirilmesi ve
egitilmesini ifade eder.



