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İçerik



Değişkenleri Ölçme Düzeyleri Niçin Önemli? 

• Yaş (oranlı) 
– Ortalaması, standart sapması alınabilir 

• Cinsiyet (sınıflama) 
– Erkek-kadın yüzdesi verilebilir; ort./SS olmaz)

• Dindarlık (sıralama)
– Likert ölçeği (dağılım verilebilir)

• Ölçümler en ayrıntılı düzeyde yapılmalı
• Oranlı ölçüm sıralama ya da sınıflama düzeyine çevrilerek rapor 

edilebilir 
– Örneğin yaş bilgisi genç, orta yaşlı, yaşlı diye sıralama düzeyinde ya da 

1970 öncesi/sonrası doğanlar diye sınıflama düzeyinde verilebilir

• Tersi doğru değil
– Ama verileri genç, orta yaşlı, yaşlı şeklinde topladıysanız bunu oranlı 

düzeye çeviremezsiniz

• Ölçme düzeyleri daha sonra uygulanacak istatistik testleri belirler



Ölçüm Kalitesi: Güvenilirlik ve Geçerlilik

• Ölçüm Kalitesi: Güvenilirlik 
• Güvenilirlik tutarlılığın bir fonksiyonudur
• Güvenilirlik 

– Farklı ölçümlerin tutarlı bir biçimde aynı sonucu vermesi
– Güvenilirlik doğruluk anlamına gelmez (ölçümler tutarlı olsa da 

yanlış olabilir)

• Güvenilir ölçümler yapma yöntemleri
– Test – yeniden test
– Yarıya bölme yöntemi 
– Bilinen ölçüleri kullanma
– Araştırmacıların güvenilirliği

• Ölçüm Kalitesi: Geçerlilik
• Ölçüm geçerliği: Kavramsal ve işletimsel tanımların birbirine 

uygun olması
• Ölçümün araştırılan kavramın gerçek anlamını yansıtması

– Ör., zeka ölçümü için IQ testi kütüphanede geçirilen süreden daha 
geçerli sonuçlar verir)

Kaynak: Babbie, 2007, s. 145-146



Ölçüm Geçerliği Türleri

• Yüz geçerliği (face validity)
– Bir ölçümün görünüşte bir kavramı ölçüp ölçmediği (ör., 

dindarlıkla camiye gitme sıklığı)
• Ölçüt geçerliği 

– Kestirim geçerliği (ör., sürüş testi sonuçları yüksek olanların daha 
az trafik cezası almaları beklenir)

• Yapı geçerliği 
– Değişkenler arasındaki mantıksal ilişkilere dayanır (ör., evlilikte 

mutluluk ölçüsü bağlılıkla ne kadar ilgili? Mutlu olanlar daha mı az 
aldatıyorlar?)

• Kapsam geçerliği 
– Bir ölçümün bir kavramın farklı anlamlarını kapsaması (ör., bir IQ 

testi sadece aritmetik sorularından oluşuyorsa kapsam geçerliği 
düşüktür 

Kaynak: Babbie, 2007, s. 146-147



Ölçüm Güvenilirliği / Geçerliği Testlerinin Özeti

Güvenilirlik (güvenilebilir ölçüm)
Kararlılık–zaman içinde (test-yeniden test 

yöntemi kullanarak doğrula)

Temsil–alt gruplar arasında (yarıya bölme 
yöntemi kullanarak doğrula)

Eşdeğerlik–göstergeler arasında (alt 
evren analizi kullanarak doğrula) 

Geçerlik (doğru ölçüm)
Yüz geçerliği –başkalarının yargısına 

göre

Kapsam–tüm anlamları içermesi

Ölçüt–dışsal bir kaynakla uyuşur

• Uyuşan (concurrent): Mevcut bir 
ölçüyle uyuşur

• Kestirimsel: Gelecekteki davranışla 
uyuşur

Yapı–birden çok gösterge birbiriyle 
tutarlı

• Yakınsak: Benzer olanlar benzerdir

• Ayrışan: Farklı olanlar farklıdır

Kaynak: Neuman, 2006, s. 193



Geçerlik - Güvenilirlik

Güvenilir
Ama geçerli değil

Geçerli ama 
güvenilir değil

Geçerli ve 
güvenilir 

Kaynak: Babbie, 2007, s. 148’den uyarlandı



Sorular Sorarak Kavramları Ölçme

• Soru sorma teknikleri (anket, görüşme, deney, alan araştırması vd.)

• Açık uçlu – kapalı uçlu sorular

• Seçenekler açık ve anlaşılır olmalı

• “Diğer” seçeneği olmalı

• Çift önermeli soru sorulmamalı

• Yanıtlayanlar işin ehli olmalı

• Yanıtlayanlar soruları yanıtlamak istemeli

• Sorular ilgili olmalı

• Sorular kısa olmalı

• Negatif soru sorulmamalı

• Önyargılı soru ve sözcüklerden kaçınılmalı



Kavramları Nasıl Ölçeriz?

• Yaş, cinsiyet gibi bazı kavramları “ölçmek” nispeten kolay. 

• Basit ölçümler yeterli (“Yaşınız? . . .” veya “Cinsiyet: E ___ K ___” gibi 

• Ama sosyal bilim kavramları genellikle karmaşık

• Bir kavram değişik anlamlara gelebiliyor

• Örneğin “yabancılaşma” kavramının çeşitli boyutlarını ölçmek için 
genellikle birden fazla gözlem yapmak, “bileşik ölçek” geliştirmek gerekli

• Yabancılaşma Kavramının Ölçümü
• Leo Srole (1956) yabancılaşma kavramını ölçmek için 5 sorudan oluşan bir 

bileşik ölçüm geliştirdi:
– Bazıları aksini söylese de ortalama insanın durumu kötüye gidiyor
– Gidişata bakılırsa doğurmak adil değil
– Bugünlerde insan gününü yaşamalı, yarının ne olacağı belirsiz
– Bugünlerde insan kime güvenebileceğini gerçekten bilmez
– Kamu yöneticilerine yazmanın pek yararı yok, çünkü onlar gerçekte 

ortalama insanın sorunlarıyla ilgili değiller

Yabancılaşma
Az Çok





Ölçekler
• Nicel ölçüm 

• Sıralama ölçümü

• Bir kavramın farklı göstergelerini ölçmek için birden fazla “gözlem” yapılır

• Her gözlem farklı ağırlıklıdır

• Ölçekler göstergeler arasında yapı oluşturarak daha emin bir sıralama yapmayı sağlar

• Örnek: Siyaseten Aktif Olma
– “Oy veririm
– Siyasi kampanyalara para veririm
– Siyasi kampanyalarda çalışırım
– Seçimlerde aday olurum”

• Ölçeği oluşturan sorular farklı ağırlıklıdır

• Seçimlerde aday olmak oy vermekten daha ağırlıklı bir aktif olmayı temsil ediyor

• Seçimlerde aday olurum seçeneğini işaretleyenlerin diğer seçenekleri de olumlu 
yanıtlamaları beklenir

• Örnek: Kadınların Kürtaj Hakkı
“__Bir kadın tecavüz sonucu hamile kaldıysa kürtaj hakkı olmalıdır

__Hamilelik kadının hayatını tehlikeye sokuyorsa kürtaj hakkı olmalıdır

__Evlilik dışı hamile kalan bir kadının kürtaj hakkı olmalıdır”

• Son şıkkı işaretleyen kişi diğer şıklara da muhtemelen “evet” der  



Likert Ölçeği

TK K 0 -K --K
Kadınlar erkeklerden farklıdırlar x
Kadınlara oy verdirilmemelidir x
Kadınlar erkeklerden güçsüzdürler x
Kadınlar duygusal oldukları için üst 

düzey yönetici olmamalıdırlar x
Kadınlar erkekler kadar iyi araba 

süremezler x
. . .

• En yaygın kullanılan ölçeklerden biridir
• Standart yanıt kategorileri (Tamamen Katılıyorum, Katılıyorum vs.) kullanılır 
• Yaygın olarak beşli yanıt seçeneği sunulur 
• Verilen yanıtların ortalaması alınır





Likert Ölçeği 
Örnekleri


