BOLUM 1
iSTATISTIK iLE iLGiLi BAZI TEMEL KAVRAMLAR

istatistik 6grenmelerinde siklikla karsilagilacak olan temel bazi kavramlar, egitim alanina yonelik

ornekleriyle birlikte asagida agiklanmaktadir.
1.1. iISTATISTIK NEDIR?

istatistik, en genel yaklasimla, 'sayisal bilgi', 'sayisal veri' ya da 'ham veri' olarak tanimlanmaktadir.
Ornegin 'Ayse, 45kg agirhgindadir' ifadesindeki 45kg, Ayse'nin 'agirlik' olarak tanimlanan bireysel

hakkinda bir bilgi vermektedir ve bir istatistiktir.

Bir diger yaklasima gore istatistik, bir stire¢ tanimlamaktadir. Bir slire¢ olarak istatistik, bir veri seti
Uzerinde yapilan asamali islemleri ifade etmektedir. Veriler (izerinde, temelde betimleme ve
¢ikarsama islemleri yapilabilmektedir. Matematiksel temelleri olan bu tir islemleri iceren siregler

'istatistik' ya da 'istatistiksel yontem ve teknikler' olarak ifade edilmektedir.

istatistik, bilimsel arastirma ile istatistik iliskisi kurularak da tanimlanabilmektedir. Temelde bir
problem ya da gli¢clik durumuna ¢6zim (iretme slreci ve ¢ok yonli bir etkinlik olan bilimsel
arastirmalarda, arastirmaci, bir takim amagh gozlemlere bagh olarak veriler elde etmekte ve bu
verileri kullanarak olasi ¢oziim onerilerini test etmektedir. Hipotez olarak bilinen bu olasi ¢6ziim
Onerilerinin test edilmesinde kullanilan yéntem ve teknikler, istatistik ya da istatistiksel yontem

olarak ifade edilmektedir.
1.2. GOZLEM

istatistik 6zelinde gézlem; belli bir 6zellik hakkinda bilgi ya da veri toplamak igin yiiriitilen amagh ve
iyi tanimli bir eylemdir. Ozellikler, 'dogrudan gézlenebilir dzellikler' ve 'dolayli gézlenebilir 6zellikler'

olmak Uzere iki grupta degerlendirilebilmektedir.

Birey ozellikleri dikkate alindiginda, bireyin dogrudan gozlenebilir 6zellikleri oldugu gibi dogrudan
gozlenmesi mimkin olmayan, bu nedenle ancak dolayli olarak gozlenebilen 6zellikleri de
bulunmaktadir. Ornegin sag rengi, gdz rengi, parmaklarin sayis, iki kisiden birinin digerinden uzun ya
da kisa olmasi gibi fiziksel 6zelliklerin bir ¢ogu dogrudan gozlenebilir 6zelliklerdir. Bu 6zelliklerin
gozlenmesinde herhangi bir 6lgme aracinin kullanilmasina da ihtiya¢ duyulmaz. Boy uzunlugu, agirlik
gibi baz fiziksel 6zellikler ise izerinde tahmin yiiritllebilse bile dogrudan '6lgllebilir' degildir. Bu tlr

ozelliklerin gozlenmesinde metre, baskil gibi 6lgme araglarinin kullanilmasina ihtiya¢ duyulur.



Dolayisiyla bu tir ozelliklerin de dolayl go6zlenebilen 6zellikler icerisinde degerlendiriimesi
mimkdndir. Diger taraftan, basari, zeka, ilgi, tutum, kisilik gibi psikolojik 6zelliklerin tamami
dogrudan goézlenebilir degildir. 'Ortiik dzellik' olarak da tanimlanabilen bu tiir dzelliklerin gézlenmesi
oldukga glctiir. Bu tir 6zellikler ancak 'davranis' olarak tanimlanan belirtileri Gizerinden dolayl olarak

gozlenebilirdir.
1.3. VERi TOPLAMA ARACI

Genellikle bireysel bir eylem olan gozlem, gdzlemi yapan kisiye 6zgidir ve bu yoniyle objektif bir
gozlem yapilmasi glictlir. Gozlemlerin objektifligini saglamak igin bazi 6nlemler alinabilmektedir.
Arastirmacilar siklikla yapacaklari gézlemlerin objektifligini ve 6lgmenin duyarlligini artirmak igin bir
'veri toplama aracl' ya da '6lgme araci' kullanir. O halde veri toplama araci ya da '6lgme araci
(ceasurement tool)', gozlenen belli bir 6zellige yonelik verilerin toplanmasinda kullanilan araci

tanimlamaktadir.

Kullanilacak veri toplama aracinin tiirli, gézlenmek istenen 6zellige gére degisebilmektedir. Ornegin
0grenme basarisi gbzlenmek istendiginde bir basari testi, zeka gozlenmek istendiginde bir zeka testi,
okula karsi tutum gozlenmek istendiginde bir tutum 6lgegi, kisilik 6zellikleri gbzlenmek istendiginde
bir kisilik envanteri, bir konu hakkindaki gorisler gozlenmek istendiginde bir anket

kullanilabilmektedir.
1.4. GOZLEM BiRiMi

Belli bir dzelligin Gizerinde gdzlendigi obje ya da nesnelerden her birine 'gdzlem birimi' denir. Ornegin,
bir okulda 6grencilerin derse ge¢ kalma ya da devamsizlik durumlar {izerine bir goézlem yapildigini
diistinelim. Bu gozlemde gozlem birimi, 6grencidir. Bir diger érnek olarak belli bir caddede gilinlik
trafik yogunlugunun gozlendigini distinelim. Bu tir bir gbézlemde, belli saat araliklarinda caddeden

gecen arag sayisl, arag turlerine gore not edilebilir. Bu durumda gdzlem birimleri araglar olacaktir.

Gozlem birimleri, canlilardan olusabilecegi gibi cansizlardan yani nesnelerden de olusabilmektedir.
Psikoloji, egitim bilimleri, davranis bilimleri gibi alanlarda ilgi odagi birey 6zellikleri ve davranislaridir.

Bu nedenle bu alanlarda yapilan gézlemlerde gézlem birimleri genellikle bireylerden olusmaktadir.
1.5. EVREN - ORNEKLEM

Evren (population), gbzlenmesi amaglanan belli bir 6zellige sahip gdzlem birimlerinin tamamini iceren
en genis gozlem kiimesi olarak tanimlanir. Evren, 'ana kitle', 'ana kitle' ya da 'popiilasyon' olarak da

ifade edilebilmektedir.



Orneklem (sample), belli bir ézelligin (izerinde gozlendigi ve evrenin bir alt kiimesi olan gbzlem
birimleri kiimesidir. Tanimlanmis bir evrenden bir 6érneklem belirleme islemelerini iceren yéntem ve
tekniklere '6rnekleme (sampling)' denir. Tanimdan da anlasilacagi lizere, 6rneklem buylklGga yani
ornekleme dahil olan gézlem birimleri sayisi, evrenden kiglktir. Ayrica bir evrenin igerisinde birden

¢ok sayida alt kiime bulunabilecegi icin birden ¢ok sayida da 6rneklem belirlenebilir.

Ornegin Ankara Universitesi 6grencilerinin akademik basari diizeylerinin gézlenmek istendigini
diistinelim. Bu durumda Ankara Universitesinde 6grenim gormekte olan tim &grenciler, evreni
olusturacaktir. Tim ogrenciler ulasmak, tim 6grencilerin bilgilerini almak ve bu veriler Uzerinde
istatistiksel islemler yapmak c¢ogunlukla ciddi zaman ve emek maliyeti getirecektir. Bu durumda
Ankara Universitesinde 6grenim géren faka Ankara Universitesini 'temsil edebilir (representative)'
nitelikte daha kiiglik bir grup lzerinde gozlem yapilip, bu daha kii¢lik gruptan elde edilen bulgular,
istatistiksel ydntemlerle ve belli bir olasilikla evrene yani Ankara Universitesine genellenebilir. iste bu

daha kigik grup, érneklem olarak tanimlanir.

Bir orneklemden elde edilen kestirimler, belli bir olasilikla evrene genellenebilir. Bu tir bir
genellemenin yapilabilmesi igin gerekli 6n kosul érneklemin evreni temsil edebilir olmasidir. Temsil
edebilir olma, gozlenmesi amaglanan o6zelligin evrendeki cesitliligi ile orneklemdeki cesitliliginin
birbirine yakin olmasini gerektirir. Ornegin yukarida verilen Ankara Universitesi érneginde érneklem
Egitim Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri arasindan belli sayida 6grenciden olusursa, bu érneklemin temsil
edebilirliginin diisiik olacag soylenebilir. Temsil edebilirligi yiiksek olan bir 6rneklemde, her fakiilte,
bolim ve programdan, her sinif diizeyinden, evrendeki agirliklarina paralel olarak belli sayilarda
O0grenci bulunmasi beklenir. Ayrica cinsiyet, sosyoekonomik diizey gibi iliskili olabilecek bazi
degiskenler diizeyinde de evren ve orneklem dagiliminin birbirine yakin olmasina 6zen goéstermek

gerekir.
1.6. HOMOJENLIK - HETEROJENLIK

Gozlenen bir 6zellik agisindan birbirine yakin ya da benzer gozlem birimlerinden olusan gruplara

'homojen grup' denir. Aksi durumda gozlenen 6zellik agisindan birbirinden farkh gézlem birimlerinden



olusan gruplara 'heterojen grup' denir. 'Tam homojen grup' denildiginde, her bir grup lyelerinin her
birinin ayni 6zellikte oldugunu, 'tam heterojen grup' ise grup Uyelerinin her birinin farkli 6zellikte

oldugunu ifade eder.

Ornegin, "akademik basari agisindan A subesi B subesinden daha homojendir" denildiginde, ilgilenilen
ozelligin akademik basari oldugu, A subesindeki 6grencilerin akademik basari ortalamalarinin ya da

notlarinin B subesine gore birbirine daha yakin oldugu anlasilir.
1.7. PARAMETRE - ISTATISTIK

Alana 0zel kullanimiyla parametre, evrenden dogrudan elde edilen sayisal degerler ya da
kestirimlerdir. 'Evren deger' olarak da ifade edilir. istatistik ise érneklemden elde edilen sayisal

degerler ya da kestirimlerdir. 'Orneklem deger' olarak da ifade edilir.

Bu tanimlamalara gore istatistiklerle parametrelerin olasilikli olarak o6rtlisme dizeylerinin test
edilmesinde kullanilan yontem ve teknikler de istatistiksel yontem ve teknikler olarak

tanimlanabilmektedir.

Evren deger vyani parametreler ile Oornekle deger vyani istatistikler, farkli sembollerle

gosterilebilmektedir.

Parametre Istatistik
Frekans / Sikhk F f
Kisi Sayisi N n
Madde Sayisi K k
Oran / Yuzde p p
Aritmetik Ortalama ¥ ¥
Standart Sapma o) s
Varyans o’ 57

1.8. DEGISKEN - SABIT

Durumdan duruma, konumdan konuma, bireyden birime, zamandan zamana, baglamdan baglama
degismeyen o6zelliklere 'sabit (constant) 6zellik', diger tarafta degisen ya da farklilasan o6zelliklere ise

'degisken (variable) 6zellik' denir.



Ornegin cinsiyet, yas, agirlik, egitim diizeyi, aylik gelir, okula devam ya da devamsizlik siiresi gibi
ozellikler bireyden bireye farklilik gosterebilen bir 6zelliklerdir. Bu ve benzeri 6zellikler, amaglanan bir

gozlemde degiskenler olarak tanimlanir.

1.9. DEGISKEN TURLERI

Degiskenler farkli sekillerde siniflandirilabilmektedir.
1.9.1. Nitel Degisken - Nicel Degisken

Bazi degiskenler, sembollerle ya da sozcliklerle ifade edilir. Bazi degiskenler ise sayilarla ifade edilir.
Sozciik ya da sembollerle ifade edilen degiskenlere 'nitel (qualitative)', sayilarla ifade edilen
degiskenler ise 'nicel (quantitative)' degisken olarak adlandirihr. Ornegin cinsiyet, kadin ve erkek
olarak degerler alabilen iki kategorili ve nitel bir degiskendir. Bir baska 6rnek olarak egitim dizeyi,
okuryazar degil, okuryazar, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu gibi degerler alabilen ¢ok kategorili ve
nitel bir degiskendir. Yas, agirlik, 6grenme basarisi, akademik asari, sicakhk, aylik gelir gibi degiskenler

ise sayilarla ifade edilir ve bunlar nicel degiskenlerdir.
1.9.2. Siirekli Degisken - Stireksiz/Kesikli Degisken

Matematiksel bir kavram olarak siireklilik, herhangi iki sayinin ortasinda her zaman bir Gglincl sayinin
bulunmasi durumunu ifade etmektedir. Ornegin dogal sayilar ve tamsayilar kiimeleri, siirekli sayilar

degildir. Rasyonel sayilar kiimesi ise streklidir.
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Cinsiyet, egitim dizeyi, dogum yeri, kan grubu, sube gibi degiskenler kesikli, yas, agirlk, akademik
basari, 6grenme basarisi, tutum gibi degiskenler streklidir. Genellikle nitel degiskenler kesikli, nicel

degiskenler ise stirekli degiskenlerdir.
1.9.3. Bagimli Degisken - Bagimsiz Degisken

Herhangi bir degisken, tek basina bagiml ya da bagimsiz olarak siniflandirilamaz. Bu siniflamanin

yapilabilmesi icin en az iki degisken ve bu degiskenler arasinda tanimh bir iliski bulunmaldir. iki



degiskenden biri diger degiskenle iliskilendirildiginde, iliskinin yoniine goére, bagimli-bagimsiz

siniflamasi yapilabilir.

iliskili iki degiskenden biri digeri araciligi ile (yani digerine bagl olarak) betimlenecek ya da
aciklanacak ise agiklanan temel degisken 'bagimli degisken (dependent variable)', bu degiskenle

iliskilendirilen diger degisken ise 'bagimsiz degisken (independent variable)' olarak adlandirilir.

Bagimsiz Degiskenler Bagimli Degisken

X

Ogrenme
Basarsi

Ornegin, "bir siniftaki 6grencilerin yazili notlarinin dagilimi" dikkate alindiginda, sadece bir tane
degisken vardir: Yazili notlari (ya da kisaca not). Bu notlarin 0 ile 100 arasinda verildigini distnursek,
O0grenci basarisini ya da 6grenme basarisini temsil eden bir degisken olarak 'not' degiskeni, nicel,
surekli ve esit aralikh olgek diizeyinde bir degiskendir. "Bir siniftaki 6grencilerin notlarinin
cinsiyetlerine gore dagilimi" dikkate alindiginda ise iki degisken s6z konusudur: (1) Not ve (2) cinsiyet.
Notlarin kendi gerisinde dagiliminin degil 6grencilerin cinsiyetlerine gore dagilimi betimlenecektir.
Yani s0z konusu iki degisken birbiri ile iliskilendirilmektedir. Bu durumda ilgilenilen esas degisken
olarak 'not' degiskeni bagimh degisken, notlarin iliskilendirildigi cinsiyet degiskeni ise bagimsiz

degisken olarak siniflandirilir.
1.10. OLGEK VE OLGEKLEME

Ozel kullanimiyla dlgek, genellikle tutum, ilgi, kisilik gibi duyussal dzelliklerin gézlenmesinde ya da
Olgllmesinde kullanilan 6zel bir veri toplama aracidir. Diger bir tanimlamayla 6lgek, belli birimlerle

birimlendirilmis ve yapilandirilmis bir 6lgme aracidir.



Bu 6zel kullaniminin yani sira bir degiskenin alabilecegi olasi degerlere de 6lgek denilmektedir. Bir
degiskenin sayl ya da sembol olarak alabilecegi degerler, bir 6lgek lizerinde ifade edilmektedir. Bu
degerlerin yani bir degiskenin alabilecegi degerlerin belirlenmesi, degiskenin segeneklerinin
belirlenmesi islemlerine de 'Olgekleme' denilmektedir. Bir degiskenin farkl sekillerde 6lgeklenmesi

mimkindir. Olgekleme, toplanacak verinin niteligini de etkilemektedir.

Ornegin bir degisken olarak yas degiskenini dikkate alalim. Bireylerin yaslari hakkindaki bilgileri farkli
sekillerde almak miimkiindiir. Ornegin "Yasiniz:...." seklinde sorulan acik uglu bir soruya, 24, 25, 34,
38 gibi verilen yanitlarla yas degiskenine yonelik veriler strekli ve nicel olarak toplanabilir. Ayni
degiskene yonelik veriler "Yasimiz: () 20 ve altinda, () 21-25 arasi, ( ) 26-30 arasi, ( ) 31 ve Uzeri"
seklinde sorulan bir soru ile de toplanabilir. Bu durumda elde edilen veriler, ilk duruma goére daha

sinirl olacaktir.
1.11. OLGEK TURLERI
Dort tir olgek diizeyi s6z konusudur:

Siniflama Olgegi (Nominal scale)
Siralama Olgegi (Ordinal scale)

Esit Aralikli Olcek (Interval scale)

A W

Esit Oranh Olgek (Ratio scale)

Bu olgek tiirleri, en az bilgi saglayan 6lgek tiriinden en ¢ok bilgi saglayan olgek tiiriine dogru sirali
olarak verilmistir. Ayni sekilde aralarinda kapsama iliskisi de vardir. Yani bir Ust dzey, alt diizeyleri

kapsamaktadir.

Siniflama olgegi diizeyindeki bir degisken, sadece grup ya da gruba aidiyet hakkinda bilgi verir.
Ornegin kan grubu, dogum vyeri, cinsiyet, sube, medeni durum gibi degiskenler siniflama 6lgegi

diizeyinde degiskenlerdir.

Siralama o6lgegi diizeyindeki degiskenler, gruba aidiyet bilgisi yani sira kategoriler arasinda bir sira
iliskisi de gosterir. Ornegin anne egitim diizeyi, siralama olceginde bir degiskendir. Ornegin lise

mezunu olman bir anne, ortaokul mezunu olan bir anneden daha yliksek bir egitim diizeyine sahiptir.

Esit aralikh Olgek diizeyindeki bir degiskende degiskenin alabilecegi ardisik degerler arasinda esit
mesafe vardir. Yani bu degiskenin degerlerinin yer aldigi dlcek, esit aralikhdir. Ornegin 6grenme
basarisinin bir gostergesi olarak 'not' seklinde tanimlanan degisken, 0 ile 100 arasindaki notlardan

olusuyorsa bu degisken esit aralik dlgegindedir. Yani 1 notu ile 2 notu, 2 notu ile 3 notu ve benzeri



arasindaki mesafeler birbirine esittir. Esit aralikli 6lcek diizeyindeki bir degiskende 'izafi/g6reli/yapay
sifir' ya da 'izafi baslangic noktasi' tanimlidir. Bu nokta mutlak yoklugu ifade etmez. Ornegin notu 0
olan bir 6grencinin 6grenemedigi dolayisiyla 6grenme basarisi bulunmadigi séylenemez. Belki yapilan
olgmenin sinirhliginda 6grenme basarisi gdozlenememistir denilebilir. Hava sicakligl da benzer sekilde

esit aralikli 6lgek diizeyinde bir degiskendir.

Esit oranh Olgekte diizeyindeki bir degiskende de olgekleme, esit araliklidir. Fakat esit aralik
dlceginden farki, 'gercek/mutlak sifir' noktasina sahip olmasidir. Ornegin agirlik, esit oranli 6lcek

diizeyinde bir degiskendir. Okg, agirhgin olmadigini yani mutlak yoklugu ifade eder.

Olgek tiirleri, bir degiskenin degerleri iizerinde yapilabilecek islemlerin belirlenmesinde yardimci olur.
Siniflama o6lgegi diizeyindeki degiskenlerde basit sayma ve siniflama islemleri yapilabilir. Siralama
Olgegi dlzeyindeki degiskenlerde sayma ve siniflama islemlerinin yani sira medyan, sira farklar ve
korelasyon hesaplamalari yapilabilir. Esit aralikh Olgek diizeyindeki degiskenlerde, toplam ve farka
dayali istatistiksel hesaplamalarin tamami kullanilabilir. Esit oranli 6lgek diizeyinde ise ¢arpma ve

bolme islemleri dahil tiim islemleri iceren istatistiksel hesaplamalar kullanilabilir.
1.12. BiRiM

Bir degiskenin alabilecegi degerler, bir birim deger ile ifade edilir. Oregin 3cm denildiginde
santimetre, birim deger olarak 1cm uzunlugu tanimlamaktadir. Buna gore bir degiskenin 6lgeklendigi

birim deger 'birim' olarak ifade edilir.

Birimler, 'dogal birim' ve 'yapay birim' olarak ikiye ayrilir. Metre (m), gram (gr), saniye (sn) gibi
birimler, sonradan tanimlanmis birimler olarak yapay birimlerdir. 3 kisi, bes 6grenci, 6 kitap, 8 oda

gibi degerlerde kullanilan kisi, 6grenci, kitap, oda, adet gibi birimler ise dogal birimlerdir.
1.13. OLCME - DEGERLENDIRME
Olgme ve degerlendirme birbirini tamamlayan ardisik iki siirectir.

Olgme, bir 6zellige yonelik gdzlemlerin yapilmasi ve bu gézlemlerin sayi ve sembollerle ifade
edilmesidir. Bir baska yaklasimla 6lgme, gdzlemler kiimesi ile sayi ve semboller kiimesi arasindaki bir

eslestirme ve bir fonksiyondur.

Degerlendirme, olgme sonuglarini, bir Olglite ya da Olgltler takimina gbére yorumlama ve
anlamlandirma siirecidir. Olgme sonuglari tek baslarina ¢ok bilgi vermez ve bir anlam ifade etmez. Bir

takim olgitlerle birlikte anlam kazanabilir.



Ornegin, yabanci dil yeterliginin 6lciildiigi bir sinavdan 400 puan aldiginizi diisiiniiniiz. Bu puan sizin
icin ne ifade eder? Bu bilginin yani sira "puanlama, 0 ile 500 puan arasinda yapilmistir" bilgisi verilse,
400 puanin anlamlandirilmasi daha kolay hale gelir. Bir baska bilgi olarak "kesme puani 300'dur"
bilgisi verilse, sonrasinda "sinava katilanlarin puan ortalamasi 385'tir" bilgisi verilse. Ancak bu ve
benzeri bilgiler, birer 6lgit olarak dikkate alindiginda, 400 puanin yorumlanmasi ve anlamlandiriimasi

mimkin olmaktadir.



