Turizmde Talep ve Motivasyon
(Glidiiler)



Talep

Normal olarak ekonomide insan ihtiyaglarini karsilamak igin
gerekli olan mal ve hizmetlerin iiretiminde girisimcilik
faaliyetlerini uyaran ihtiyacin yénlendirilmesidir (I¢6z, 2005).



Turizm talebi?



Turizm Turistler nicin seyahat ederler?
talebi

Nereye giderler?

Ne zaman giderler ve gidecekleri yere nasil
giderler?




Turizm talebi

Turizm talebi turist gdnderen bir alandan turist ceken bir alana
yonelik olan akimdir.

“Stirekli islerinin ve konutlarinin bulundugu yerden uzak
mekanlardaki turistik olanaklari ve hizmetleri kullanmak
isteyen, seyahat etmekte olan ve/veya seyahat etme egiliminde
olan kisi sayisidir.”



Efektif ya da
gercek talep

Potansiyel talep

Baski altindaki
talep ‘ )

Turizm Talebi

Ertelenmis talep

Olusmamis
talep




Turizme yonelik toplam talebi olusturan
unsurlar

1. Efektif ya da gercek talep:

Turizmde aktif olarak yer alan ya da seyahat etmekte olan
gercek kisi sayisidir.

2. Baski altindaki talep:

Cesitli nedenlerle seyahat etmeyen niifustan olusmaktadir.

. Potansiyel talep: Kosullarinda degisiklik oldugu taktirde
gelecekte seyahat edecek kisileri ifade eder.

. Ertelenmis talep: Arz kaynaklarinda meydana gelen herhangi
bir nedenle ertelenen taleptir.
3. Olusmamis talep

Seyahat etmek istemeyen ya da seyahat edemeyen kisilerin olusturdugu
ve talebin olmadigi kategoridir.



Turizm talebi nasil olcultr?

Ziyaretci sayilari (Varis)

Turizm talebinin
Olculmesi

Ortalama kalis siresi
(Geceleme)

Ortalama gunlik harcama




Ic turizm talebi

Turizm talebi

Dis turizm talebi




ic turizm
talebi

Dis
turizm
talebi
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Turizm talebi

e Sadece ulke icinde tatil, dinlenme —
eglenme vb. amaclarla seyahat eden ya
da etme istegi icinde bulunanlarla ilgilidir.

e Bulundugu ulkeden baska bir Ulkeye
benzer amaclar dogrultusunda seyahat
eden ya da etme isteminde bulunan
kimselerle ilgili taleptir. Bir kimse hem ic
hem de dis turizm talebinin bir parcasi
olabilir.




Turizm talebini etkileyen faktorler
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Turizm talebini

Diger faktorler

etkileyen
faktorler
A y
Ekonomik . Psikolojik
faktorler Sosyal faktorler faktorler




Turizm talebini etkileyen faktorler
Ekonomik faktorler



Turizm talebini etkileyen faktorler

Gelir duzeyi

Ekonomik faktorler

Fiyat duzeyi

Ekonomik uzaklik
(Ulasim)




Gelir duzeyi

Gelir, turizm talebini etkileyen en 6nemli etkendir. Gelir diizeyi, dagilimi,
harcanabilir gelir tutari talebi yukseltir ya da azaltir.

Turizm talebi gereksinim siralamasinda dayanikh tiketim mallarina benzer bir
konuma sahiptir. Bu anlamda turizm, yuksek tiketim turleri sinifindadir.

Tumuyle gereklilik olan yiyecek, icecek, giyim, barinma tiketiminden daha az
zorunlu tuketime dogru harcamalar siralandiginda, turizm talebi ytksek
tuketim sinifinda yer alr.

Gelir diizeyinin artisi ve harcanabilir gelirin ylkselmesiyle turizm talebinin
artisi arasinda dogrudan bir iliski vardir.

Uluslar arasi turizm talebinin gelismis llkelerden kaynaklanmasi,
endustrilesmis uUlkelerdeki yiksek harcanabilir gelir ve sosyal refah ile
aciklanir.



Fiyat dlizeyi

Bir mal ve hizmetin talebini ilk basta etkileyecek olan unsurun, o
mal ve hizmetin fiyati olmasi, talep yasasinin normal bir
sonucudur. Bu nedenle turizm talebi, turizmsm mal ve hizmetlerinin
fiyatlariyla dogrudan baglantil bir durumdur.

Diger mal ve hizmetlerin fiyatlari da turizm talebini
etkilemektedir. Turizmde ikame olanaklari s6zkonusu oldugu
zaman ise, alternatif mal ve hizmetlerin fiyatlarinda olusan
disme, turizm talebinde de artisa yol acacaktir.

Uluslararasi turizm talebi-doviz kuru iliskisi.



Ekonomik uzaklik (Ulasim)

Ekonomik faktorler cercevesinde degerlendirilen ulasim, turizm talebinin
cekim merkezine varmasi, talebin yonlendirilmesi acisindan islevseldir.

Ulasim fiziki uzakligr azaltir, zaman tasarrufu saglayarak potansiyel talebin
gercek talebe donismesine yardimci olur. Yolculuk suresi, ulasim aracinin
guvenligi ve konforu 6nem tasir.

Seyahat suresi ile ulasim maliyeti genellikle ters orantilidir. Seyahat suresi
kisaldik¢a ulasim maliyeti artar. Gemi ulasiminda bu durumun tersi
s6zkonusudur, ancak gemi seyahatinin kendisi bir dinlence ve turizm
etkinligidir. Stre acisindan maliyeti en dusik olan havayolu ulasimi ise yuksek
harcama gerektirir.

Ulasimin toplam turizm harcamalari icindeki orani yuksektir.



Turizm talebini etkileyen faktorler
Sosyal faktorler



Turizm talebini etkileyen faktorler

Sosyal Bos zaman (Serbest zaman)
faktorler

Egitim

Meslek

Aile yapisi

Dil glicliikleri

Niifus ve kentlesme

Ekonomik ve politik olaylar




Bos zaman (serbest zaman)

Kisilerin turizm etkinliklerine katilmalarinda etkili olan unsurlardan birisi de
bos zamandir. Turizm ister Ulke icinde isterse ulke disinda gerceklestirilsin,
kisinin buna ayiracak bos zamaninin olmasi gerekir.

Sanayi Devrimi sonrasinda yasanan teknolojik, ekonomik ve toplumsal
gelismelerin etkisiyle insanlarin serbest zamanlarinda ya da bos zamanlarinda
artis olmustur. Serbest zaman ya da bos zamanin varligi, dagilimi, siiresi
turizm talebini etkiler. Serbest zaman arttik¢a tatile cikma orani da yukselir.

Suresi her ulkede ayni olmamakla birlikte, glinimuz insani ortalama olarak en
fazla sekiz saat calismakta, haftada bir iki glin tatil kullanmaktadir. Bunun
yaninda yine ortalama olarak 30 gunluk izin hakkina sahip bulunmaktadir.
Ayrica bayram vb. donemler de bu niteliktedir.



Bos zaman (serbest zaman)

Ucretli izin ve tatiller sosyal refah devletinin vazgecilmez
ogeleridir. Sosyal refaha ulasmis llkelerde turizm talebinin
yuksek olmasinin nedeni, ylksek gelirle desteklenmis serbest

zamanin varhgidir.

Belirtilen sureleri insanlar cesitli etkinliklerle ve en 6nemlisi de
seyahat ederek degerlendirmeyi tercih edebilirler.
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Egitim

Egitim turizm de talebi belirleyen sosyal faktorlerden biridir. Egitim duzeyi
yuksek kesimin distik kesime oranla daha fazla seyahat etme aliskanligi daha
fazladir. Egitim dizeyi yukseldikce daha fazla gelir ve toplumsal statl saglayan
mesleklerde ¢alisma olasiligl artan bireylerin beklentileri de artmaktadir.
Bunun sonucu olarak bireyler, daha aktif bir sekilde turizm hareketlerine
katilmaktadirlar.

Merak bu kesimin dnemli bir 6zelligidir. Insanlar bilgi sahibi olduklari bélgeleri
mutlaka gérmek ve oranin 6zellikleri hakkinda daha yakindan bir deneyim
sahibi olmak isterler.

Turizmdeki gelismeler, kisinin egitim duzeyi ile katildig! turizm tiru arasinda
farkhlasmalarin olmasina yol agmistir. Egitim duizeyi dusik kesimin kitle
turizmine yonelirken egitim duizeyi ylksek kesim turizmde farkh Grinleri ve
farkli destinasyonlari talep etmektedirler.



Meslek

Turizm talebini etkileyen sosyal faktorlerden biri de meslektir.

Gelismis Ulkelerde egitim, meslek ve gelir dlizeyi arasinda
dogrusal bir iliski kurulmaktadir. Bir kimsenin egitim duzeyi
yuksek ise, elde edecegi meslek ve gelir duzeyinin de buna
paralel olacagi varsayilmaktadir.

Bu nedenle yukarida egitim dizeyi konusunda aciklanan bilgiler,
meslek ile turizm talebi arasindaki iliski icin de gecerlidir.



Aile yapisi

Turizm talebini etkileyen bir baska faktor, aile yapisidir. Bekar, evli
ya da cocuklu olup olmama, cocuk sayisi, aile ve akraba
baglhliklari vb. aile yapisi ile ilgili 6zellikler, bireylerin turizm
hareketlerine katilmasini ve seyahat ile konaklama suresini
etkilemektedir.

Bekar ve genc evli ciftler daha sik seyahat etme olanagina sahip
olabilirken, cocuklu aileler seyahate katilmada dnemli sorunlarla
karsilasmaktadir.

Gidilen bolgelerde bebek ya da kticik cocuklar icin herhangi bir
aktivite ya da hizmet sunulmasi durumunda az cocuk sahibi de
olsa, 6nemli sorunlarla karsilasmakta, dolayisiyla seyahati
disinmemektedirler.



Aile yapisi

Bununla birlikte, son yillarda gerek ulasim araclari, gerek tur operatorleri ve
gerekse turizm bolgeleri cocuk sahibi ailelere yonelik olarak, cocuklar icin
Ucretsiz ya da dusuk fiyath turlar, Ucretsiz bakim servisi ve eglence merkezleri
gibi degisik calismalar baslatmislardir.

Diger yandan ataerkil aile yapisina sahip ailelerde ¢ocuk, belirli bir yasa ve
gelir duzeyine ulastiginda anne babasina bakmakla ytukimli olmaktadir. Bu
durum aile bireylerinin gerek ekonomik gerekse bos zaman sorunlari
nedeniyle seyahatlerini etkilemektedir.

Dlnyada lguncil yas turizminin gelismesinin 6nemli nedenlerinden birisi de,
aile sorumluluklarini tamamlayan 60 yas ve Ustu yas gruplarinda yer alan kisi
sayisindaki artisa baglanabilir.



Dil gucliikleri

Dil guclikleri ile turizm talebi arasinda bir iliski bulunmaktadir.
Bir kisinin yeterli bos zamani ve turizme ayrilabilir parasi
olmasina karsilik, dil bakimindan yetersiz olusu yabanci tlkeleri
ziyaret etmesinde caydirici bir etken olabilmektedir. Bu nedenle
dil acisindan birbirlerine yakin olan ulkeler arasinda turizm
hareketleri daha yogun olmaktadir.

Benzer sekilde, turist gdnderen Ulkelerdeki bircok kimsenin
yabanci dil bakimindan yetersiz olmasi, onlari kendi Glkelerinde
seyahat etmek zorunda birakmaktadir. Ancak bu durum daha cok
azgelismis Ulkelerde yasayan kisiler icin gecerliligini
korumaktadir.



Nufus ve kentlesme

Nufus ve kentlesme ile turizm talebi arasinda dogrudan iliski
bulunmaktadir. Nufus, buyukluk, yogunluk ve dagilimiile turizm
talebini dogrudan belirleyen bir etkendir.

Nufusun kirsal veya kentsel agirlikli olmasi, nifusun demografik
yapisi turizm talebini etkiler. Ntfus yapisi ise, genc, yasl vb.
turizm talebinin yonelecegi trunleri belirler.



Nufus ve kentlesme

Kentlesme turizm talebini cogaltir.

Sanayi ve hizmet sektori ile ticaret kesiminin yogun oldugu buylk yerlesim
merkezlerinde yasayan insanlar, kirsal kesimde yasayanlara oranla daha fazla
seyahat etmekte ve turizm etkinliklerine aktif bir sekilde katilmaktadirlar.

Ozellikle son yillarda sanayilesmenin ve buna bagh kentlesmenin artmasi ile
birlikte insanlarin yasam bicimi mekanik hale gelmistir.

Yilin belirli donemlerinde de olsa, insanlar bu sistemin disina ¢ikarak ve kentin
monoton , sikicl yasama ve ¢alisma ortamindan gecici bir sure uzaklasarak
dogal yapisina uygun hareket etmeyi, fiziksel ve psikolojik acidan dinlenmis
olarak eski ortama tekrar donmeyi amaclamaktadir. Bunun en iyi ¢6zim yolu
da turizme katilmaktir.



Ekonomik ve politik olaylar

Olumsuz ekonomik ve politik olaylar turizm talebini azaltir.

S6zgelimi, enerji krizi sonrasinda durgunluk ortami, savas
kosullari, tlkelerarasi siyasal gerginlikler gibi faktorler talebi
azaltici 6zelliktedir.

Ulusal, bolgesel ve 6zellikle de kliresel 6lcekteki ekonomik
durgunluklar turizme olan talebi azaltir.



Turizm talebini etkileyen faktorler
(Psikolojik faktorler)



Turizm talebini etkileyen faktorler

Kisilik yapisi ve
motivasyon

KultUrel uzaklik

Psikolojik faktorler

Moda, zevk ve
aliskanhklar

Snobizm




Turizm talebini etkileyen faktorler
(Diger faktorler)



Turizm talebini etkileyen faktorler

Reklam ve Tanitim

Diger faktorler

Turizm bilinci




Turizmde Motivasyon
(Guidiiler)



Turizmde Motivasyon (Gliduler)

Insanlarin turizme katilmasini saglayan taleple ilgili kosullar
olustugunda dahi insanlarin turizme katilimi icin baska
motivasyonlarinin (gtdulerinin) olmasi gerekmektedir. Bu
bakimdan turizm alan ve bolgelerinin gelisiminde insanlarin
turizme katilimini saglayan bu motivasyon (gudilerin) onemi
buyuktur.

Turistik gelisme iki yonlu islemektedir:



Turizmde Motivasyon (Gliduler)

Turistik gelisme

Mekansal (Turizmle ilgili gelisme
ve faaliyetlerin mekansal yayilmasi)

Zamansal (Belirli bir donem
boyunca bir destinasyonda turizmin
tlri ve miktarindaki degisim)




Turistin gtdduleri ve
davranislari

Turizmde motivasyon
(Guidiiler)

Turizm endustrisinin
gudu ve davranislari

Ev sahibi toplumun gudu
ve davranislari




Turizmde motivasyon (Gudtler)

;::;fl?enrl Ve Turistin seyahat deneyiminden neler bekledigi;
davranislari tatil se¢cimi ve tatil gecirme davranisinin ne oldugu;
::g:jr;risinin Turizm endustrisinin belirli destinasyonlarda,
giidii ve buralara sagladigi gelistirme ve reklam

davranislarni  hizmetlerini belirlemedeki gidu ve davraniglari;

f(‘)’ Slil:;?jn Turizmin gelismesinin yaratacagi etkiye ev sahibi
gulzlu ve toplumun tepkisi sonucu ortaya ¢ikan gudu ve

davranislarn ~ davranislari.




Fiziksel ihtiyaglarini
gidermek icin

Toplumsal ihtiyaglarini
karsilamak igin

Statuyle ilgili
ihtiyaclardan

Entelektiiel
ihtiyaclardan

Insanlarin turizme katilma
motivasyonlari (glidiileri)

Zihinsel ihtiyaglardan

Kaynak: Smith, 1980’den aktaran Ozgiic, 1998.



Insanlarin turizme katilma motivasyonlari (giidiileri)
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Fiziksel ihtiyaglarini
gidermek i¢gin

Toplumsal ihtiyaglarini
karsilamak igin

Statuyle ilgili ihtiyaglardan

Entelektiiel ihtiyaglardan

Zihinsel ihtiyaglardan

N
e Yorgunluktan kurtulmaktan baslayip, bir faaliyet ya da
hareket yapmaya kadar uzanan gesitli sekillerde
J
N
e Toplumsal iliskileri gelistirmekten, toplumsal
gorevlerden bir siire icin kurtulmaya kadar
J
N
e Rahatlik ihtiyacindan, baskalarinin hayranlk duyacagi
farkli toplumsal statliye kavusmak ihtiyacina kadar
J
e Zihinsel yorgunluktan kurtulma ihtiyacindan, A
entelektliel tesvik ihtiyacina kadar degisir
J

e Zthinselyorguntuk, Karrsikiik ve riskten kurtutmaya bastayip, )

sicakhktan uzaklasarak heyecan verici, riskli deneyimler
gecirmeye kadar uzanir) dolayi turizme katilirlar.

Kaynak: Smith, 1980’den aktaran Ozgiic, 1998.



Insanlari Seyahate Cikmaya Tesvik Eden Giidiiler

Kategoriler

Gudiler

Fiziksel Gudiler

*Beden ve zihnin tazelenmesi
*Saglhk amaclari

*Spor olaylarina katilma
*Zevk-eglenme, heyecan, alisveris

Kultirel Gudiler

*Yabanci ulkeler, halklar ve yerlere
duyulan merak

eSanat, muzik, mimari ve folklora
duyulan ilgi

*Tarihsel yerlere (kalintilar, anitlar vb.)
duyulan ilgi

*Uluslar arasi ve ulusal olaylara
katilma arzusu: (Olimpiyat oyunlari,
festivaller...)

Kaynak: Smith, 1980’den aktaran Ozgiic, 1998.




Insanlari Seyahate Cikmaya Tesvik Eden Giidiiler
Kaynak: Smith, 1980’den aktaran Ozgiic, 1998.

Kategoriler

Gudiler

Kisisel Gudiiler

*Akraba ve arkadaslari ziyaret

*Yeni insanlarla tanismak, yeni arkadasliklar
edinmek

*Farkli ortamlarda yeni ve farkli deneyimler
yasamak

*Surekli icinde yasanan toplumsal ¢cevreden
kacmak

*Yolculuktan zevk almak

*Dinsel nedenlerle belirli yer ya da kisileri
ziyaret etmek

*Sirf yolculuk yapmis olmak icin seyahata
cikmak

Prestij ve Statu Glidileri

*Egitim ya da 6grenmenin devami olarak
“hobby”leri stirdirmek

*is temaslari aramak ve mesleki amaclar
icin konferans ve toplantilara katilim

*Kendi egosunu tatmin etmek

*Sirf moda oldugu icin baskalariyla yarismak




Turizme katilma
egilimini doguran
nedenler

Kacma arzusu
(itici faktorler)

\,

Basarma arzusu
(cekici faktorler)

S




Turizm sekilleri ve turist tipleri



Turizm sekilleri ve turist tipleri

Turizm, cok sayida birbirinden farkli seyahat sekillerini icine alir.
Turizmin sekli turistler tarafindan yasanan deneyimlere katkida

bulunur ve ev sahibi toplumla bunlarin ortamlari Gzerindeki
etkileri de belirler.

Turizmin cesitleri konusunda pek cok kaynakta cogu zaman
birbirlerinden farkli siniflandirmalarin yapildigi gérilmektedir.
Bunun nedeni, turizmin ¢esitlerinin cogu zaman birbirleri ile olan
yakin ilgisi ve kendi aralarinda kesin cizgilerle ayrilmamalaridir.



Turizm sekilleri ve turist tipleri

~|Cinsiyete gore

~|Ula§|m aracina gore

Turizm sekilleri Cografi konuma gore

Fiyat ve toplumsal
sinifa gore

Yasa gore

Kaynak: Wahab, 1975’ten aktaran, Ozgiic, 1998.



Turist Tipleri

Bireysel/Basibos (Drifter)

Arastirici (Eksplorer)

Bireysel kitle turisti

Organize kitle turisti

QA0

Kaynak: Cohen, 1972’den aktaran Ozgiic, 1998.



Turist Tipleri

Arastirici

Seckin

Siradisi

Olagandisi

Yeni baslamis kitle

Kitle

“Charter”

QCQOOOQAAQ

Kaynak: Cohen, 1972’den aktaran Ozgiic, 1998.



Turistlerin Tipi, Miktari ve Davranislari

Turistin Tipi Turist Miktari Yerel Kiiltiire Uyumlari
Arastirici Cok sinirli Tamamen kabul eder
Seckin Az gorulur Tamamen uyum saglar
Siradisi Sik degildir; fakat lyi uyum saglar

gorualar
Olagandisi Arada sirada gorulur Bir 6lcide uyum saglar

Yeni baslamis kitle

Surekli akis vardir

Bati tarzi rahatlik arar

Kitle

Kesintisiz akis vardir

Bati tarzi rahatlik bekler

“Charter”

Kitleler halinde gelirler

Bati tarzi rahatlik talep
eder

Kaynak: Smith, 1989’dan aktaran Ozgiic, 1998.




Turizm Cesitleri



Kullanilan Olgiitler

Turizm Sekli

Katilan Kisi Sayisina
Gore

Bireysel (Ferdi Turizm): Kisisel olarak yapilan seyahat ve

konaklamalardir.

Grup Turizmi: Kisi sayisi 11-16 arasindadir. (Ogrenci- Meslek

gruplar)

Kitle Turizmi: 1950’lerde gelisti. Buyuk o6lcide ve genellikle

paket turlarla

Turistin Geldigi Yere
Gore

I¢ Turizm: Kisilerin kendi Ulke sinirlan icinde yapti§i turizm

faaliyetleridir.

Dis Turizm: Kisilerin kendi Ulkeleri disina yaptiklarn

seyahatlerdir.

Katilanlarin Yaslarina
Gore

Genglik Turizmi: 15-24 yas grubundaki bireylerin aile fertleri
olmaksizin turizm faaliyetlerine katilmalandir. (gencglik ve izci
kamplari gibi)

Yetiskin (Orta Yas) Turizmi: 25-60 yas arasindaki insanlarin
katildiklari turizm hareketleridir.

Yaslilik (Uciincii Yas) Turizmi: 60 yas lzeri grupta yer alan
insanlarin katildig1 faaliyetlerdir. Genellikle saglk ve kdiltir
turizmi desteklidir.

Kaynak: Kozak vd., 2019




Kullanilan Olgiitler

Turizm Sekli

Gelir Dlizeyine gore

Liks Turizm: Gelir dizeyi yluksek kesimlere hitap eder. Bu
turizme katilanlar Genellikle kendi 6zel ulasim araclan ile
seyahat eder. En cok av, golf, kruvaziyer ve kumar turizmini
tercih ederler.

Geleneksel Turizm (Orta Sinif): Geleneksel seyahat ve
konaklama isletmelerinin olanaklarinda yararlanarak
seyahate gikmadir.

Sosyal Turizm: Ekonomik yénden zayif olan kitlelerin cesitli
tesviklerle turizme katiimasidir. (Isciler, memurlar, esnaflar,
bedensel 6zirltler, emekliler)

Kaynak: Kozak vd., 2019




Kullanilan Olciitler

Turizm Sekli

Katilanlarin Amaca

GoOre

1. Dinlenme (Rekreasyon )Turizmi:

monotonlugundan ve is yasaminin stresinden uzaklasmak ve
bedensel ve ruhsal anlamda dinlenmek amaciyla cikilan
seyahatlerdir. (Saglik turizmi, magara turizmi, yayla turizmi)

2. Kiulturel Turizm: Festival, tiyatro sergi gibi sanat
etkinliklerine katilmak, gecmis ve vyasayan uygarliklar ile
kiltlrel degerleri tanimak, tarihi degerleri ve toplumun yasam
tarzini gérmek amaciyla yapilan gezilerdir.

3.Sportif Turizm: Spora ilgi duyan kisilerin gesitli olimpiyat,
oyun ve musabakalara katilmak (gelir elde etmeyecek sekilde)
ve izlemek amaciyla gergeklestirdigi turizm hareketleridir.
(Dag turizmi, Golf Turizmi, Av Turizmi)

4.Ekonomik Turizm: Fuar ve sergi gezmek vs

5.Inanc Turizmi: Dinlerce kutsal sayilan yerleri ziyaret
etmek, dinsel toplantilara katilmak, hac yolculugu gibi.

6.Kongre Turizmi: Ulusal ya da uluslar arasi kuruluslarin
dizenledigi kongre, konferans, seminer vs. katilma
faaliyetleridir.

7.Akarsu Turizmi: Rafting, trekking, yluzme, avlanma gibi
turizm tdrlerini kapsar

Kaynak: Kozak vd., 2019




Turizm Cesitleri

Bu siniflandirmalar cogaltilabilir. Belirlenen turist tiplerinin
mekansal bakimdan ayrisma gdosterdikleri izlenir; “arastirici”lar
daha uzak bolgelerle ilgilenirken, “organize kitle turistleri” en
populer alanlari ziyaret ederler.

Potansiyel turistin gercek turist haline dénlismesi ise onlarin
toplumsal ve ekonomik durumlarina baghdir.

Ayrilabilir gelir, ayrilabilir zaman, ailesel 6zellikler ve benzerleri
de seyahate ¢cikma gldulerinin gerceklesmesinde etkili olan
faktorlerin basinda gelmektedir.



Turistin gtdduleri ve
davranislari

Turizmde motivasyon
(Guidiiler)

Turizm endustrisinin
gudu ve davranislari

Ev sahibi toplumun gudu
ve davranislari




Turizm Endustrisinin Guduleri



Turizm Alani Yasam Dongiisii Modeli (TALC)
(Butler,1980; Prosser 1994)
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Kaynak: Butler, R. 1980. The Concept of The Turist Area Life Cycle of Evolution: Implications for Management of Resources, Canadian Geographer, 24, 5-12.



Butler’in Turizm Alani Yasam Déngusid Modeli (TALC)

1. Kesfetme

e Kesfetme asamasinda, ¢cok az sayida turistin bolgeyi ziyaret etmesi, ziyaretcilerin
bolgenin kaynak (dogal-kiltiirel) cekiciligine ilgi duymasi ve belirli ziyaretci tipine
sahip olmasi hususlari dne ¢ikmaktadir.

2. Baslangig

e Baslangic asamasinda yerel halk ile turizm sektoru arasinda sinirli etkilesim
baslamistir, temel turizm hizmetleri ortaya ¢cikmistir ve destinasyon sinirli bir piyasa
yapisina gecis saglamistir. Henliz yeni baslayan turizm hareketi nedeniyle turist
sayisinin az, rekabetin disik, bu nedenle de karlarin oldukca yiksek oldugu
evredir.

3. Gelisme

e Gelisim asamasinda aktivitelerin cesitliligin artmasi, bilinirlik artisi, turizm sektori
icin disaridan gelen isletme sahipleri ve isgliclinlin varligl, zirve zamanlarinda turist
sayisinin yerel halk ndfusunun asmasi s6zkonusudur. Turist sayisinin arttigi, sektore
daha fazla sirketin girmesiyle rekabetin basladigl, turist sayisinin (kitle turizmiyle)
arttigi ve musteri tiruanun cesitlendigi evredir.



Butler’in Turizm Alani Yasam Dongusid Modeli (TALC)

4. Saglamlasma-Konsolidasyon

(Olgunluk-Doygunluk)

eSaglamlasma-Konsolidasyon asamasinda ise turizm artik yerel ekonomide onemli bir agirliga sahip
olmustur. Blylime devam etmektedir. Sektdr organizasyonunun belirli olgunluk dizeyine erismesi ve
oturmus mekansal organizasyon yapisi dikkat cekmektedir. Sektore ve yerel halk tarafindan negatif etkilerin
geri plana itilmesi durumu ortay ¢ikmaktadir. Turizmin mevsimselliginin azalmasi, sezonun yerel ¢abalar ile
uzamasl bu asamaya has diger 6zelliklerdir. Talebin yiksek diizeyde istikrar kazandigi, rekabetin maksimuma

ciktig ve fiyatlarin bu ytzden en diisiik diizeye indigi ve karlarin azaldigi evredir.

5. Durgunluk

e Modanin gecmesiyle birlikte satislarin, karlarin ve fiyatlarin distigu, rekabetin
azaldigi ve boylece de 6nem kaybetmenin daha da hizlandigi evredir.

6. Canlanma/Cokiis

e Son asamada tekrar canlanma ve ¢okus arasinda 5 farkli secenekli (A’dan E’ye kadar) karar
asamasi bulunmaktadir. Eger bolgeye iliskin basarili bir bir turizm plani hazirlanirsa bolge
eskisinden daha iyi ve hizli bir gelisim sireci sergileme olanagina sahiptir.
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