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Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik

« Kultdr, bir orgutin icindeki birey ve gruplarin davraniglarini yonlendiren normal
davranis kaliplari, inanclar, tutumlar ve aliskanliklar sistemidir.

« Orgut, iki veya daha fazla bireyin bilingli olarak koordine olmus etkinlikleri ya
da guglerinden olugan yapidir.

- Orgit Kiiltiirii Ozellikleri:
1. Orglta farkhlastirir,
2. Sureklilik 6zelligi vardir,

3. Davranislara etki eder.
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Orgiit Kiiltiirii islevleri:

« insanlari ayni degerler ve ayni calisma anlayisi ¢evresinde yakinlastirir.
« Orgute butinlik kazandirir.

* Hedefin kaybolmamasini saglar.

« Orgut icin neyin 6nemli oldugunu belirler.

» Kisilerin birbirleri ile olan etkilesim bicimini belirler.

* Kimlik olusturur.

» Gunluk ¢alismalarda rehber olur.

» Calisanlarin davranis bicimlerini belirler.
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Orgiit Kiiltiirii Olusum Siireci:
1.Dini degerler

2.Teknik degerler

3.Ekonomik degerler

@

4. Sosyal degerler T

Economic
Status

5.Psikolojik degerler

© Sexual
| Orientation

6.Stratejik degerler

7.Estetik degerler
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Liderin Orgite Katkilar::

« Orgit kidltdrinin olusmasinda en 6nemli etkenlerden bir tanesi gugclu liderlik
tarzidir.

« Orgitte gugcll liderlik tarzi ile karsilagsan birey, onun Kisiligini 6rnekleme
yoluna gider.

 Bu durum, orgutte liderlik figurinid modelleme yoluyla benimseme seklinde
ortaya cikar ve kdltirin olusumuna onemli katki saglar.

« Ornekleme yoluyla kazanilan davranig tarzlari, diger 6rgit calisanlari icin de
model olusturur.

« Zamanla kazanilan davraniglar aligkanliklara ve en sonunda da ortaklasa 6grenme
yoluyla paylasilan kulturel kaliplara donusur.
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Liderin Orgiit icerisindeki Gérevleri:

* Huzurlu bir ortamin olusturulmasi en basta liderin
gorevidir.

« Orgut icerisinde galisanlar arasinda uyum saglamaldir.
« Liderler, kurum kdltarinu ileri veya geriye goturebilirler.

» Liderler, kendi varsayimlarini yerlestirmeye c¢aligabilirler.
Ancak bu kultirel varsayimlar vyalnizca liderlerin
varsayimlarini degil, tim orgut bireylerinin inang ve
deg@erlerini, tutum ve davraniglarint kisaca kultarinu
yansitmalidir.

« Orgit icindeki  kiltirel  cesitliligi  yonetmek  ve
aralarinda sinerji olusturmak bir liderlik yetenegidir.
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Etkin Orgiit Kiiltiirii igin Liderin Gérevleri:

. Stratejik planlama ve bunun gerektirdigi kultarel altyapiyi belirlemek.

. Kultard, misyon, hedefler, stratejiler, yapi ve sureclerle uyumlu ve tutarli kilmak.
. Orgutln felsefesi ve degerlerini yazili bir belgeye dontstirmek.

. Birbiriyle tutarl tesvikler, takdir sistemleri ve performans yonetimi kurmak.

. Hata tespit sistemleri ve yaptirrmlar olusturmak.

. Kocgluk, egitim uygulamalarini yonetmek.

. Rituelleri, sembolleri, sirket efsanelerini canl tutmak.

. Alt kaltarlerin 6zelliklerinden yararlanmak.
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. Basarili uygulamalari desteklemek ve yonetmek.



Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik

Liderlik tarzinin olugsmasinda kurum kulturinun etkisi:

« Lider ve onun tarzi orgut kulturunin etkisi baskisi altinda sekillenir.

« Orgltin iginde bulundugu kosullara gore, liderlik tarzinin katiimci ya da
serbest olmasi gerekebilmektedir.

« Bir orgutte basarili olan lider, diger kosullar altinda da basarili olur
seklinde bir formul gelistirilemez.

* Liderlerin orgute ve oOrgut degerlerine bakis acgisinin, orgut kaltird
uzerinde etkide bulundugu gibi, korgut kaltiru de liderlerin kararlarina
etkide bulunur.

« Yani orgutun  vizyonu, misyonu, stratejisi liderlik  tarzinin
belirlenmesinde etkilidir.
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« Lider ve onun tarzi orgut kdltdrinin etkisi baskisi altinda sekillenir.

« Orgltin iginde bulundugu kosullara gore, liderlik tarzinin katilimer ya da
serbest olmasi gerekebilmektedir.

« Bir orgutte basarih olan lider, diger kosullar altinda da basarili olur
seklinde bir formul gelistirilemez.

« Liderlerin orgute ve Orgut degerlerine bakig agisinin, orgut kultura
uzerinde etkide bulundugu gibi, korgut kaltirt de liderlerin kararlarina
etkide bulunur.

« Yani orgutun  vizyonu, misyonu, stratejisi liderlik  tarzinin
belirlenmesinde etkilidir.
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Ornekler:

Otokratik Liderlik

Otoriter lider, amaclari ve strateji hedeflerini en Ust dlizeye c¢ikarabilmek
amaciyla standartlari belirleyerek ve gorevleri belirleyecek esnekligi
saglamaktadir.

Demokratik Liderlik

Bu tarzdaki bir liderle izleyicileri arasinda guven iligkisinin iyi olmasi
yani liderin izleyicilerine guven duymasi, onlari orgutsel amag, plan ve
politikalarin belirlenmesi, orgutlenme, is bolumu vyapilmasi ve Kkarar
verme sureclerine katiliminda astlarini cesaretlendirmektedir.
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Ornekler:

Serbestiyetci Liderlik

Serbestiyetci liderlik, liderin c¢alisanlarinin islerine mudahale etmeyen,
isten kacinan, izleyicilerinin ihtiyaclarini kargilamakta ¢ok az caba gosteren,
kararlarin gecikmeli oldugu ve sorumluluklarini Gzerinden atan bir davranig
gosterme egilimindedirler.

Katilimci Liderlik

Katilimci liderlik, calisanlarin  motivasyon, adanmiglik ve memnuniyet
dizeylerinin artirimasinin yani sira, is hayatinda da calisanlara yonelik
olarak  niteliklerinin arttirlmasinin - mimkun oldugu bir durumu ifade
etmektedir.
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Orgiit Yonetiminde Olumsuzluklar ve Tiikenmislik Yaganmasi:

Tukenmiglik, bireyler arasinda ortaya cikan bir psikolojik sendrom, strese
kars! verilen olumsuz bir tutum.

 Duygusal Tukenme
«Bireyin duygusal acgidan yogun bir galigma temposu iginde olmasindan
dolay! kendisini daha fazla zorlamasi».

* Duyarsizlagsma
«Bireyin baskalarina karsi negatif ve alayci tutumlar sergileme, insanlara
bir nesne gibi davranma durumuy.

+ Kisisel Basarisizlik Hissi
«Basar1 ve yeterlilik hislerinde azalma durumuy.



