Calisanlarin Etik Profilleri

Calisanlarin isletmeye karsi sorumlulugu her seyden 6nce sadakat bilincine erismis olmasi ile
baslar. isletmenin haklari ile calisanlarin haklari i¢ icedir. Bir tarafin hakkinin géz ardi edilmesi zaman
icerisinde karsi tarafin haklarina da olumsuz yansiyacaktir. ister ézel tesebbiis olsun, ister kamu
kurulusu olsun calisanlarin azami diizeyde isletmenin tim degerlerini kendi 6z degerleri gibi koruyup
sahiplenmesi énemlidir. Hindistan basbakani indra Gandi’nin torununa verdigi 6giit dikkate degerdir.
“iki tiirli insan vardir. is yapanlar ve yapilan isten kendilerine pay ¢ikaranlar. is yapanlardan ol. Hem
orda digerlerinden daha az rekabet vardir.” 16. asir filozoflarindan Bacon ise “Bizi giicli yapan
yediklerimiz degil hazmettiklerimizdir. Bizi zengin yapan kazandiklarimiz degil muhafaza
ettiklerimizdir, bizi bilgili yapan okuduklarimiz degil kafamiza yerlestirdiklerimizdir ve bizi sevimli
yapan baskalarina verdigimiz 6gitler degil onlari kendimizde uygulamamizdir” demistir. is etiginde
incelenecek en 6nemli konulardan biri de bireysel etik davranislardir. Bireylerin etik davranis
bicimlerinin incelenmesi, is etigini belirlemede 6nemli bir faktordir. Bireylerin etik davraniglarini
etkileyen diger bir 6zellik de g¢alisanlarin 6zellikleridir. Genel olarak g¢alisanlari ¢ davranis kalibi
icerisinde degerlendirebiliriz.

Cikarci

Gorevci

Ahlakgl

Cikarci davranis; etik ilkeleri yok sayan bir davranis bigimidir.

Gorevci davranis; tamamiyla degerlere kurallara riayet etme anlayisini icermektedir.

Ahlakgl davranis; kurum ve hizmet yararini 6n planda tutan bir davranis bigimidir.

Etik Liderlik

Lider; s6zluk anlami olarak, yonetimde glicli ve etkisi olan kimse, 6nder, sef, bir partinin veya
bir kurulusun en st diizeyde yonetimiyle gorevli kisi olarak tanimlanabilir.

Liderlik; belirli sartlar altinda belirli kisi ve grup amaglarini gerceklestirmek Uzere
organizasyonun diger elemanlarini etkileme, motive etme ve yodnlendirme sireci olarak
tanimlanabilir.

Liderlik, belli bir durumda, belli bir alanda ve belli kosullar altinda bir grup igindeki; insanlara
orgitsel hedeflere ulasmada yardimci olacak deneyimleri aktarma ve uygulanan liderlik tlriinden
hosnut olmalarini saglayarak grubu etkileme sireci olarak tarif edilebilir.

Yonetim surecinde liderlik iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.



Resmi (formal) liderlik; yoneticinin bu goreve resmi atanmasiyla olur ve daha c¢ok yonetici
olarak adlandirilir.
Gayri resmi (informal) liderlik; atanmak suretiyle degil sahip oldugu bazi 6zelliklerden dolayi

gli¢ sahibi olan kimse.

YONETICI

Yonetir

Dizeni sUrdurdr

Koruyucu

Bir kopyadir

Sistem ve yapilara odaklasir
Kontrole glivenir ve etkin kilar
Kisa vadeli bakar

Nasil ve ne zaman sorularini sorar
Mevcut durumu savunur

isleri dogru yapmaya calisir

LIDER

Yaratir, yenilik yapar

Farklilhk yaratir

Gelistirici

Orijinaldir

insana odaklasir

insanlarda giiven duygusunu gelistirir
Uzun vadeli bakar

Nicin sorularini sorar

Statiikoya meydan okur

Dogru isleri yapar

Liderin tagimasi gereken 6zellikler sunlardir:

Ulasmak istedigi amag ve hedefleri belirleyerek stratejileri olusturmak
Vizyon sahibi olmak

Yaratici olmak

Duyarli olmak

Diirtst ve glven verici olmak



Calisanlari motive etmek, gelismelerini saglamak

Sistemi bir batiin olarak gormek

Takim ¢alismasi yararina inanmak

Kisiler arasi etkin iletisim kurabilmek ve stirdiirmek, eldeki verileri kullanarak bilgi ile yénetmek.
Etik(moral) liderlik; belirli etik degerlere ve ilkelere 6n planda sahip olmaya dayali olan liderlik
yaklasimidir. Etik liderligin gosterilebilmesi icin ortamin uygun olmasi ve lideri izleyenlerin de ayni
degerleri ve ilkeleri benimsemesi gerekir.

Lider, dogruluk ve hakkaniyet ilkelerini hayata gegirir.

Lider astlarinin sorunlarina duyarh olur, farkh gorislerin ifade edilmesine imkan tanir.

Kurumsal basari icin; kimlik, katihm, hakkaniyet ve yetkinlik ilkelerini temel alir.

Lider calisanlari motive eder.

Calisanlarin kimligine deger veren bir ¢calisma kultlri olusturarak sorunlara yaklasir.

Etik ve kurumsal baghhg birlestirerek sasirtici sonuglar meydana getirebilir.

Caliskanliga, durustlige ve yliksek performansa deger verir.

Bu degerleri 6dillendirecek sekilde kurulusu diizenler.

Etik ilke sinirlariiginde, kurumun tim potansiyelini harekete gegirir.

Liderlerin gorevlerinden biri de kurumsal bir etik anlayisinin olusturulmasidir. Bu kurumsal etik
anlayisini hazirlarken; etik ilkeleri herkesin bir numarali sorunu haline getirmelidir. Herkesi bu konuda
stki calismaya 6zendirmelidir. Bu ilkelere aktif bir ilgi duymayi saglamalidir. Etik davranis sergileme ile
performans arasindaki iliskiye dikkat etmelidir. Acik bir iletisim tarzi sergileyip davranis ve
eylemleriyle 6rnek olmahdir. Etik liderin 6zelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz.

Soyledigi gibi davranmak

Tutarh olmak

Yol gosterici olmak

Motive edici olmak

Gliven vermek

Tarafsiz ve genis gorislaluk

Yasamsal bir rol oynamaktir
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