Bolum 1

Stratejik Yonetim
ligili Terim ve Kavramlar
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gerceklestirmek icin bir araya gelerek igbirligi
yaptiklari gruplar.

Kar Amach Orgiitler
Kar Amach Olmayan Orgutler

Iki veya daha fazla bireyin amaclarini I
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bir isletmenin ve orgutun amaclarini
gerceklestirmek icin sahip oldugu uretim
kaynaklarini (dogal kaynaklar, insan kaynaklari,
sermaye, hammadde, makinalar vs) etkili ve
verimli olarak kullanmasi sureci

(Surecg, Organ, Bilgi ve beceri toplulugu) I

i




Sonuglara varabilmek ile esdeger bir anlam tasir. Kisilerin
yaptiklari igler eger daha onceden saptanmig, arzu edilen, hedeflenen bir
sonuca veya sonuglara varabiliyorsa etkili olmaktan s6z edilebilir. Arzuladigi
ve hedefledigi sonuglara varan her kurum veya insan etkili olmus demektir.

En az kaynak kullanimi ve en az maliyetle
amaclanan sonucglara varabilmek (etkili olabilmek) olarak
tanimlanmistir.
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Isletmenin genelde giinliik ve olagan islerinin

surdurebilmesini mumkun kilacak ve
ona rekabet lstunliigu ve ortalama kar lzerinde
getiri saglayabilecek” islerin yonetimi ile ilgilidir

I yonetimi ile degil, I
| Isletmenin “uzun dénemde yasamini I
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Isletmenin
uzun donemde yasamini devam ettirebilmek,

ortalama kar uzerinde getiri saglayabilmek amaciyla,
elindeki, uretim (dogal kaynaklar, insan kaynaklari,
sermaye, altyapi, hammadde, v.s.) kaynaklarini
etkili ve verimli olarak kullanilmasi.

I surdurulebilir rekabet ustunlugu ve I
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Stratejik yonetim, uzun donemdeki faaliyetlere ve nihai
sonuclara yogunlasan bir igletme yonetimi surecidir.

Uzun donemde orgutun varligini surdurebilmesi igin,
kendisini tehdit eden c¢evre unsurlarini inceleyerek uygun
onlemler almaya yoneliktir.

Surdurulebilir rekabet ustunlugu ve dolayisiyla ortalamanin
uzerinde kar getirisi elde edebilecek ig ve faaliyet konularini
Inceleyerek orgut icin bunlari saglamaya yoneliktir.

Bu baglamda stratejik yonetim, bilgi toplama, analiz etme,
karar verme ve uygulamayi kapsayan analitik bir suregtir.

Bu sureg¢ etkili ve verimli olmayr amaglar.

Hedeflenen sonuclara varmak icin yonetimin
fonksiyonlarindan faydalanir.
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“|sletmenin uzun donemde yasaminin devam ettiriimesine ve
surdurulebilir rekabet ustunlugu saglamasina yonelik
bilgi toplama, analiz, se¢im, karar ve uygulama faaliyetlerinin tumu”

Stratejik yonetim sureci e sahip olmakla baslar ;
Kurumlarin ve rakiplerinin surekli olarak cesitli stratejiler urettigi ve
uyguladigini,

Bu stratejilerin nasil daha etkili olarak gelistirilebilecegini,
Degisim igin cevresel firsat veya tehditlerden nasil yararlanabilinecegini
anlayabilme anlamindadir.



Planlama : Orgiitiin amaglarinin ve bu amagclara erisebilmek igin gerekli
yol ve araglarin belirlenmesi surecidir.

Amaclar : “Belirledigimiz ve varmak istedigimiz sonuglar’dir. Orgiitlerde

faaliyetlerin basarili bir sekilde yerine getirilmesi ile ulasmayi arzuladigimiz
sonug veya sonugclardir.

Plan : “Planlama siireci iginde amaglara varmak igin belirlenmis kararlar
toplulugu”dur. Her plan bizi amaglara ulastirabilecek olasi bir “yol”dur.




Strateji : Rakiplerin faaliyetlerini de inceleyerek, amaglara varmak igin belirlenmis,
nihai sonuca odakli, uzun donemli, dinamik kararlar toplulugudur. Esasen strateji de
bir plandir. Cunku stratejide de esas olan istenen sonuglara ulagsmaktir. Ancak,
strateji plandan daha dinamiktir. Strateji belirlenirken yapilan analizin igine olasi
rakiplerle bu rakiplerin orgutu etkileyebilecek olasi faaliyetleri de dahil edilir.
(Basketbolda serbest atis i¢in plan yeterlidir gunku rakip yoktur).

Taktik : Stratejilerin uygulanmasi siresinde karsilasilan rekabete ve degisen
sartlara uygun olarak yapilan dinamik, genellikle nihai sonuca odakh olmayan ve
daha kisa donemleri kapsayan, olasi rakip davranglarini dikkate alan faaliyetler ve
kararlardir. Taktikler uygulama sirasinda saptanabilirler.

Politika : Orgiitlerde arzulanan amaglara ulasilabilmesi igin belirlenen stratejilerin
uygulanmasi surecinde, calisanlarin vermesi gerekli olan kararlara ve yapilmasi
gerekli faaliyetlere yol gosteren disunce tarzidir. Yol gosterir, sik sik degismez.



Stratejik planlama, daha ¢ok disa donuk olarak yapilan bir
planlamaydi ve arzulanan amacglara varabilmek i¢in dig ¢gevrenin her
unsuru, stratejik yaklagsimla incelenerek gelecek sekillendirilmeye

calisihyordu.

Stratejik planlama, yonetimin dort ana iglevinden planlamaya
stratejik bir boyut katmig ve gelecegi sekillendirmeye ¢alismis ama
yonetimin diger islevlerini gozardi etmistir.
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Stratejik yonetim, isletmenin cevresi ile iligkisinin otesinde,
gelecegi yaratmak icin isletmenin unsurlarini, iglevlerini ve
yonetim surecinin evrelerini (planlama, organizasyon,
yurutme, kontrol,v.b.) butuncul bir yaklagsimla,

uzun donemde ele alarak yeni bir anlam tagsimaktadir.
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Stratejik yonetimde basarinin sadece analitik “sert” yaklasimlar
ve rasyonel analizlerle basarilamayacagini;
yoneticilerin yaratici beyinlerinin, dusunce tarzlarinin ve
farkli vizyonlarinin da stratejik bagarida onemli rol oynadigini
ileri suren gorusler.

Bu dusuncenin stratejik yonetimle ilgili onceki dusuincelerden farki,
analitik “sert” yaklagima davranigsal bir boyut katmasidir.



; tepe yoneticilerinin
rasyonel dusunce sistemi igcinde analitik yaklagsimla
hazirladiklari ve olmasini arzu ettikleri stratejilerdir.

; amacglanan stratejilerin
pratikte uygulanabilen bolumudur.

ise ; yoneticilerin dusundukleriyle

ilgisi olmayan, faaliyet sureci sirasinda kendiliginden olusan
stratejilerdir.
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