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  0312 216 50 00

  ALO 198 Ver� Koruma Hattı B�lg�

Danışma Merkez�

Başkanın Mesajı |  Engl�sh

S�tede Ara...

"Veri sorumluları ve veri işleyenler tarafından ilgili kişilerin e-posta
adreslerine veya SMS ya da çağrı ile cep telefonlarına reklam
bildirimleri/aramaları yönlendirilmesinin önüne geçilmesi " ile ilgili
Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 16/10/2018 Tarihli ve 2018/119 Sayılı
İlke Kararı

"Veri sorumluları ve veri işleyenler tarafından ilgili kişilerin e-posta
adreslerine veya SMS ya da çağrı ile cep telefonlarına reklam
bildirimleri/aramaları yönlendirilmesinin önüne geçilmesi " ile ilgili
Kişisel Verileri Koruma Kurulunun 16/10/2018 Tarihli ve 2018/119
Sayılı İlke Kararı

Karar Tar�h� : 16/10/2018

Karar No : 2018/119

Konu Özet�
: Ver� sorumluları ve ver� �şleyenler tarafından �lg�l� k�ş�ler�n e-posta adresler�ne veya SMS ya da çağrı �le cep telefonlarına reklam

b�ld�r�mler�/aramaları yönlend�r�lmes�n�n önüne geç�lmes�n� tem�nen �lke kararı alınması

 

6698 sayılı K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Kanunu (Kanun) hükümler�ne aykırı olarak �lg�l� k�ş�ler�n açık rızaları alınmaksızın e-posta adresler�ne veya SMS veya

çağrı �le cep telefonlarına reklam b�ld�r�mler�/aramaları geld�ğ� hususunda K�ş�sel Ver�ler� Koruma Kurumuna (Kurum) �nt�kal eden çok sayıda başvuru �le bu

kapsamda yürütülmekte olan �ncelemeler çerçeves�nde ulaşılan tesp�tler d�kkate alınarak;

https://www.kvkk.gov.tr/
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4181/Baskanin-Mesaji
https://www.kvkk.gov.tr/en/
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- İlg�l� k�ş�ler�n rızalarını almadan veya Kanunun 5 �nc� maddes�n�n (2) numaralı fıkrasında hüküm altına alınan �şleme şartlarını sağlamadan, telefon

numaralarına SMS göndermek, arama yapmak veya e-posta adresler�ne posta göndermek suret�yle reklam �çer�kl� �let� yönlend�ren ver� sorumluları �le

ver� sorumluları adına reklam �çer�kl� mesaj/e-posta göndermek veya arama yapmak amacıyla �lg�l� k�ş�ler�n açık rızaları bulunmaksızın bu ver�ler� kullanan

ver� �şleyenler�n söz konusu ver� �şleme faal�yetler�n� Kanunun 15 �nc� maddes�n�n (7) numaralı fıkrası uyarınca derhal durdurması gerekt�ğ�,

- Kanunun 12 nc� maddes� kapsamında ver� sorumlusunun k�ş�sel ver�ler�n hukuka aykırı olarak �şlenmes�n� önlemek, k�ş�sel ver�lere hukuka aykırı olarak

er�ş�lmes�n� önlemek ve k�ş�sel ver�ler�n muhafazasını sağlamak amacıyla uygun güvenl�k düzey�n� tem�n etmeye yönel�k gerekl� her türlü tekn�k ve �dar�

tedb�rler� almak zorunda olduğu ve k�ş�sel ver�ler�n kend� adına başka b�r gerçek veya tüzel k�ş� tarafından �şlenmes� hâl�nde, anılan tedb�rler�n alınması

hususunda bu k�ş�lerle b�rl�kte müştereken sorumlu olduğu,

- Bel�rt�len şek�lde söz konusu faal�yetlerde bulunan ver� sorumluları hakkında Kanunun 18 �nc� maddes� hükümler� çerçeves�nde �şlem tes�s ed�leceğ�,

- Bahse konu şek�lde �şlenen k�ş�sel ver�ler�n hukuka aykırı olarak elde ed�lm�ş olab�leceğ� de göz önüne alınarak 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun

“Ver�ler� Hukuka Aykırı Olarak Verme veya Ele Geç�rme” başlıklı 136 ncı maddes� çerçeves�nde �lg�l� ver� sorumluları hakkında gerekl� hukuk� �şlemler�n

tes�s� �ç�n konunun 5271 sayılı Ceza Muhakemes� Kanununun 158 �nc� maddes� uyarınca �hbaren �lg�l� Cumhur�yet Başsavcılığına b�ld�r�leceğ�

hususlarında kamuoyunun b�lg�lend�r�lmes�ne ve bu İlke Kararının Kurumun �nternet s�tes� �le Resm� Gazetede yayımlanmasına oy b�rl�ğ� �le karar ver�lm�şt�r.

    

KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KURUMU
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Çankaya/Ankara

KURUMSAL

Kurum Başkanı

Kurul Üyeler�

Tar�hçe

M�syon - V�zyon

Faal�yet Raporu

MEVZUAT

K�ş�sel Ver�ler�n Korunması Kanunu

Yönetmel�kler

Kurul Kararları

Tebl�ğler

Taahhütnameler

VERİ SORUMLUSU

Ver� Sorumlusu K�md�r?

K�ş�sel Ver�ler�n İşlenmes�

K�ş�sel Ver�ler�n S�l�nmes�, Yok Ed�lmes� veya

Anon�m Hale Get�r�lmes�

Açık Rıza Alırken D�kkat Ed�lecek Hususlar

İLGİLİ KİŞİ

İlg�l� K�ş� K�md�r?

İlg�l� K�ş�n�n Hakları

YAYINLAR

KVK Derg�s�

Rehberler

V�deolar

D�ğer Dokümanlar

https://www.facebook.com/KVKKurumu/
https://twitter.com/KVKKurumu
https://www.instagram.com/kvkkurumu/
https://www.youtube.com/channel/UCfaHe7HUKUvX9SFWVPQDa7w
https://www.linkedin.com/company/kvkkurumu/
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/1015/Kurum-Baskani
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2074/Misyon---Vizyon
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2094/Faaliyet-Raporu
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin1.Aspx?MevzuatKod=1.5.6698&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=6698&Tur=1&Tertip=5&No=6698
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5257/Yonetmelikler
https://kvkk.gov.tr/Icerik/5419/Kurul-Kararlari
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5258/Tebligler
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5255/Taahhutnameler
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2032/Veri-Sorumlusu-Kimdir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2048/Kisisel-Verilerin-Islenmesi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2038/Kisisel-Verilerin-Silinmesi,-Yok-Edilmesi-veya-Anonim-Hale-Getirilmesi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2037/Acik-Riza-Alirken-Dikkat-Edilecek-Hususlar
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2034/Ilgili-Kisi-Kimdir
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2036/Ilgili-Kisinin-Haklari
http://dergipark.gov.tr/kvkd
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2030/Rehberler
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4118/Videolar
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5383/Diger-Dokumanlar

