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I§letme analizi, 1sletmenin dis cevrenin vyarattigr firsatlardan
yararlanabilmek wveya tehditlerden korunabilmesi 1¢cin kendini
degerlemesini itade eder.




I§letme analizi yapilirken kaynaklar yapi ve kulturun unsurlart goz
onunde bulundurulmalidir. i§letmenin kaynaklari; fiziksel, mal ve
insan kaynaklarindan olusur. Isletmenin yapisi; iggucu, makine techizat
ve yetkl dagilhimi 1le 15 yapis bicimlerini de 1cerir. Isletme kultiru ise,
ortak degerler 1ile 1gletme kisihgini tanimlar.
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SWO'T Analizi

I§1etme analizi ile 1gletmenin sahip oldugu kaynaklar ve yetenekler ile zayit
oldugu alanlar belirlemek mumkundur. Cunku bu kaynak ve yetenekler analiz
edilirken rakiplerle mukayese ediir. Boylece, i1sletmenin rakiplerine gore
ustunluk ve zayithklarim ortaya koymak kolaylagir. Isletmenin kendini1 bilmesi
yeterll degildir. Gunku sistemler yaklagiminda kabul edildigi gib1 1sletmeler acik
sistemlerdir. Bu nedenle 1cinde taaliyette bulundugu cevreden etkilenir. Genel
cevre ve 1§ cevresinin incelenmesi sonucunda cevresel unsurlarin isletmeye
sagladigr firsatlar ve ortaya cikan veya cikmasi muhtemel olan tehditler
belirlenebilir. Butin bu bilgiler kullanilarak yapilan analiz SWO'l' analizi
olarak adlandirilir.




SWO'T Analizi

SWOT MATRIKSI

(hedef igin iyi)

Strengths - Gigli yanlar Weaknesses - Zayif yanlar

Opportunities - Firsatlar Threats - Tehditler
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SWO'T Analizi

D 13 cevrenin firsatlar yaratmast i¢ kaynaklarinda ustunluge sahip
olan 1sletmelere rekabet ustunlugu yaratir. Ancak firsatlarin oldugu
alanda 1gletmenin zayifhiklan varsa bu firsatlardan yararlanamayacagi
icin isletme acisindan kisithhik olusur. Ote yandan kaynaklariyla
ustunluklere sahip olan bir 1sletme cevrede tehditler ortaya ciksa dahi
mevcut durumunu koruyacak bir sistem gelistirebilin. Ancak dis

cevrede tehditler ortaya ciktiginda yeterli kaynaklara sahip olmayan
1sletme faaliyetler: terk etmek zorunda kalabilir.




Performans Giucleri Analizi

SWOT analizindeki firsat, tehdit, ustunluk ve zayitlik unsurlarim

onem derecelerine gore ve igletmenin genel veya belirh bir alandaki
performans gucune gore belirleyen bir analizdir. Bu ozelligi 1ile

SWO'1"un gelistirllmis ve daha tercih edilen bir seklidir.
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Performans Giucleri Analizi

itici
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